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Requisiti di sistema per CCC 7

CCC & una utility avanzata per i backup e la copia di file per il Mac.
Requisiti di sistema

macOS 13 Ventura (13.1+)

macOS 14 Sonoma

macOS 15 Sequoia

CCC & un'applicazione nativa su entrambi i Mac, Intel e Apple Silicon (ossia un'applicazione
"universale")

Versioni precedenti di CCC_<https://bombich.com/download> sono ancora disponibili per gli utenti
che utilizzano sistemi operativi pit vecchi. Si noti che queste versioni piu vecchie non sono
attivamente sviluppate e il supporto viene fornito in base ai casi specifici.

Configurazioni supportate

e Occorre un volume formattato APFS per creare un backup del disco di avvio macOS.

e SSD e dischi rigidi in supporti Thunderbolt e USB 3.0+: vedi il nostro elenco di dispositivi di
backup raccomandati
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686495048215#recommendations>

e CCC e supportato solo su Mac Apple che supportano ufficialmente macOS Ventura (o
successivi)

 E necessaria una risoluzione minima dello schermo di 1024x768.

Configurazioni non supportate

e Fare il backup su o da un dispositivo non formattato o disattivato. L'origine e la destinazione

devono avere un file system supportato da macOS e visibile nel Finder.

Copiare file del sistema Windows

Fare il backup direttamente su supporti ottici (ad esempio CD-ROM o DVD-ROM).

Fare il backup su WebDAV, FTP, NFS e altre destinazioni "cloud".

CCC non e una soluzione di sincronizzazione a due vie, progettata per mantenere

sincronizzati due Mac.

¢ Distribuzione di massa: Apple sconsiglia questo tipo di distribuzione
<https://support.apple.com/en-us/HT208020> e offre ulteriori risorse
<https://support.apple.com/guide/deployment/welcome/web>. Ci sono soluzioni alternative
da considerare._<https://twocanoes.com/products/mac/mac-deploy-stick>

e Sebbene CCC possa produrre copie avviabili di macOS tramite I'Assistente per la copia
avviabile legacy, questa funzionalita non e consigliata né supportata come parte di una
strategia di backup_<https://bombich.com/blog/2021/05/19/beyond-bootable-backups-
adapting-recovery-strategies-evolving-platform>. In genere, Apple progetta macOS per
essere installato, non ripristinato o copiato.

e CCC pu0 copiare i file del contenitore della macchina virtuale, ma non & possibile copiare da
0 verso una macchina virtuale.
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Selezionare un disco di backup

Quando cerchi un nuovo dispositivo di backup ti consigliamo di acquistare un dispositivo con una
capacita doppia rispetto a quella del tuo dispositivo di origine. Questo permette una modesta
quantita di crescita dei dati e dello spazio per la cronologia dei backup (ossia le istantanee).

Raccomandazioni specifiche per specifici dischi di archiviazione

La maggior parte dei dispositivi di archiviazione esterna funziona bene per i tuoi backup, tuttavia
variano le prestazioni e I'affidabilita. Sarebbe impossibile per noi stilare un elenco esaustivo di tutti i
dispositivi, ma spesso ci viene chiesto di consigliarli, quindi ecco un elenco di alcuni dispositivi di
archiviazione che abbiamo testato con buoni risultati. Prestazioni e prezzo vanno di pari passo, ti
consigliamo di evitare i dispositivi piu economici.

SSD esterno portatile USB e Thunderbolt

Questi dispositivi offrono una quantita di memoria da moderata ad ampia e prestazioni eccellenti.
Queste sono le nostre scelte migliori per i dispositivi di backup:

Oyen Helix NVMe USB-C (250GB-2TB)

Oyen U34 Bolt Thunderbolt (4TB, 8TB) [Prestazioni migliori per file multimediali di grandi
dimensioni]_<https://oyendigital.com/hard-drives/store/U34-BK.htmI|>

Samsung T5 Portable SSD USB-C (1TB, 2TB)_<https://www.amazon.com/Samsung-T5-Portable-SSD-
MU-PA1TOB/dp/B073H552F]/ref=as _li_gf asin il tI?ie=UTF8&tag=bombich>

Samsung T7 Portable SSD USB-C (1TB, 2TB, 4TB)_<https://www.amazon.com/SAMSUNG-Portable-
SSD-2TB-MU-PC2TOH/dp/B0874Y]P92/ref=as _li_gf asin il tI?ie=UTF8&tag=bombich>+t

1t Non raccomandiamo il modello Samsung T7 "Touch". La funzionalita "touch" utilizza un
meccanismo di bloccaggio proprietario che richiede driver di Samsung e comporta un sovrapprezzo
del 27-34%. Questa funzione non e paragonabile a FileVault; CCC non puo sbloccare
automaticamente questi dispositivi. Il modello senza funzione touch offre le stesse funzionalita per
quanto riguarda i dispositivi di backup e puo essere facilmente codificato con la crittografia nativa di
macOS. In generale non raccomandiamo di installare i driver o il software di terze parti forniti con un
dispositivo di archiviazione esterno, in quanto spesso si riscontrano piu problemi che benefici con
questo tipo di software.

USB 3.1, disco rigido esterno da desktop (disco meccanico)

Oyen Novus External USB-C Rugged Desktop Hard Drive (2TB-16TB)_<https://amzn.to/2YroF40>

Thunderbolt, supporto per disco rigido esterno (senza disco)

Oyen Novus External USB-C Rugged Desktop Hard Drive Enclosure_<https://amzn.to/2GPwNE1>

USB 3.1, supporto esterno (senza disco)

Oyen Digital MiniPro 2.5" SATA a USB-C disco rigido esterno/supporto per SSD
<https://amzn.to/3tLiocEG>

Unita meccanica senza case (SATA 3,5") 500 GB -6 TB

Queste unita sono "nude" e richiedono un supporto o un dock per essere utilizzate all'esterno:
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WD Black Performance Internal Hard Drive - classe 7200 giri/min, SATA 6 Gb/s, 256 MB Cache, 3.5" <
https://www.amazon.com/Black-4TB-Performance-Hard-Drive/dp/BO0FJRS6FU/&tag=bombich-20&cre
ative=9325&linkCode=as2&creativeASIN=B07G3LYX3M&linkld=0561481c219dc81a5c076d88092b4
ffa>

Non consigliato
Evita i dischi che utilizzano la tecnologia Shingled Magnetic Recording

Molti anni fa Seagate ha introdotto la tecnologia Shingled Magnetic Recording
<https://en.wikipedia.org/wiki/Shingled_magnetic_recording> per aumentare la capacita di
archiviazione dei dischi rigidi rotanti, ma a scapito delle prestazioni di scrittura. Prevediamo
prestazioni notevolmente peggiori specialmente per I'APFS su questi dispositivi. Fino a poco tempo
fa molti fornitori non sono stati particolarmente espliciti sull'uso di SMR nei loro dispositivi. Alcunit
dispositivi che fanno uso di SMR sono:

e Questi dischi Seagate_<https://www.seagate.com/internal-hard-drives/cmr-smr-list/>

¢ Questi dischi Western Digital_<https://blog.westerndigital.com/wp-
content/uploads/2020/04/2020 04 22 WD SMR_SKUs _1Slide.pdf> (vedi anche questo
riferimento pill recente ma meno comprensibile_<https://support-en.wd.com/app/answers/det
ailweb/a id/50697/~/steps-to-determine-if-an-internal-drive-uses-cmr-or-smr-technology>)

e Questi dischi Toshiba_<https://toshiba.semicon-storage.com/ap-en/company/news/news-
topics/2020/04/storage-20200428-1.html>

t Questo elenco non & esaustivo. Nessuno di questi produttori documenta se i dischi nei case della
loro marca utilizzano SMR. A causa di questa mancanza di trasparenza e in base all'esperienza
acquisita con questi dispositivi, consigliamo di evitare i supporti di Seagate, Western Digital e
Toshiba. Tieni presente che questa raccomandazione e riferita specificamente ai supporti di marca.
Molti dischi rigidi (senza case) di Western Digital, ad esempio, hanno caratteristiche eccellenti e noi
consigliamo quelli sopra indicati.

Evita HDD rotanti a 5400 giri/min, ossia dischi rigidi "Slim", "Portatili" o da 2,5"

Questi dischi sono economici e possono essere acquistati nei grandi magazzini locali. Purtroppo,
questi dischi sono molto lenti! Ecco alcuni esempi dei dispositivi piu lenti:

e Seagate Backup Plus Slim disco portatile

e Seagate Ultra Portable Drive

Western Digital My Passport Ultra portatile

Western Digital Easystore

Western Digital Elements

LaCie Mobile Drive

G-Technology G-DRIVE Mobile USB 3.0 hard-disk esterno portatile

Questi dispositivi possono essere accettabili per farne uso come disco di backup se gia ne possiedi,
ma devi aspettarti prestazioni inferiori da questi dispositivi piu economici. Se vuoi
acquistare un nuovo disco di backup, ti consigliamo di evitare i dischi citati.

Chiavette USB e schede SD:

Sebbene siano basate su archivi flash, le quali penseresti che siano piu veloci degli archivi a
rotazione, le chiavette USB e le schede SD spesso sono molto lente. Non consigliamo di utilizzare
questi dispositivi per il backup di una grande quantita di dati; di solito sono utili solo per la
condivisione di file ad hoc tra computer. La memoria basata su flash, come quella utilizzata nelle
schede SD e nelle chiavette, ha anche cicli di scrittura/inizzializzazione limitati, molto inferiori a quelli

71335


https://www.amazon.com/Black-4TB-Performance-Hard-Drive/dp/B00FJRS6FU/&tag=bombich-20&creative=9325&linkCode=as2&creativeASIN=B07G3LYX3M&linkId=0561481c219dc81a5c076d88092b4ffa
https://www.amazon.com/Black-4TB-Performance-Hard-Drive/dp/B00FJRS6FU/&tag=bombich-20&creative=9325&linkCode=as2&creativeASIN=B07G3LYX3M&linkId=0561481c219dc81a5c076d88092b4ffa
https://www.amazon.com/Black-4TB-Performance-Hard-Drive/dp/B00FJRS6FU/&tag=bombich-20&creative=9325&linkCode=as2&creativeASIN=B07G3LYX3M&linkId=0561481c219dc81a5c076d88092b4ffa
https://www.amazon.com/Black-4TB-Performance-Hard-Drive/dp/B00FJRS6FU/&tag=bombich-20&creative=9325&linkCode=as2&creativeASIN=B07G3LYX3M&linkId=0561481c219dc81a5c076d88092b4ffa
https://en.wikipedia.org/wiki/Shingled_magnetic_recording
https://www.seagate.com/internal-hard-drives/cmr-smr-list/
https://blog.westerndigital.com/wp-content/uploads/2020/04/2020_04_22_WD_SMR_SKUs_1Slide.pdf
https://blog.westerndigital.com/wp-content/uploads/2020/04/2020_04_22_WD_SMR_SKUs_1Slide.pdf
https://support-en.wd.com/app/answers/detailweb/a_id/50697/~/steps-to-determine-if-an-internal-drive-uses-cmr-or-smr-technology
https://support-en.wd.com/app/answers/detailweb/a_id/50697/~/steps-to-determine-if-an-internal-drive-uses-cmr-or-smr-technology
https://toshiba.semicon-storage.com/ap-en/company/news/news-topics/2020/04/storage-20200428-1.html
https://toshiba.semicon-storage.com/ap-en/company/news/news-topics/2020/04/storage-20200428-1.html

CARBON COPY Selezionare un disco di backup

C Lo nE R Come iniziare con CCC
Carbon Copy Cloner 7 Knowledge Base (June 26, 2025)

di un SSD tradizionale o di un disco rigido meccanico, il che li rende poco adatti come dispositivi di
backup primari.

SSD Sandisk Extreme

Sono stati segnalati molti_<https://www.engadget.com/western-digital-promises-to-release-firmware-
update-for-failing-sandisk-extreme-ssds-211924180.html> episodi_<https://arstechnica.com/gadgets
[2023/05/sandisk-extreme-ssds-keep-abruptly-failing-firmware-fix-for-only-some-promised> di
perdita di dati_<https://www.theverge.com/22291828/sandisk-extreme-pro-portable-my-passport-
failure-continued> per questi dispositivi.

Backup su Network Attached Storage (NAS)

La comodita di un backup wireless su un dispositivo NAS ¢ allettante. Tuttavia, in base al feedback
degli utenti, sconsigliamo di fare affidamento sui dispositivi NAS per il backup principale, per diversi
motivi:

¢ Le prestazioni di scrittura su un dispositivo NAS tipicamente sono paragonabili alla scrittura
su USB 2.0 HDD

» Le prestazioni di un NAS accessibile tramite Wi-Fi possono essere da 10 a 100 volte piu lente
rispetto al disco rigido collegato localmente.

e Convalidare periodicamente l'integrita dei dati su un dispositivo NAS potrebbe risultare poco
pratico a causa delle prestazioni della rete.

e | backup Wi-Fi hanno la stessa affidabilita della connessione di rete e del client del file system
di rete di macOS.

¢ Le transazioni del file system su un file system di rete comportano un sovraccarico
decisamente maggiore rispetto alle transazioni del file system su un file system collegato
localmente, generando finestre di backup molto lunghe quando il tuo set di dati contiene
molti file (ad esempio file > 250K).

Per i backup primari ti consigliamo di procurarti un disco rigido USB o Thunderbolt e di creare un
backup su quel disco collegato localmente.

Dispositivi NAS che espressamente non consigliamo

Western Digital MyCloud Home: il modello "Home" di questo dispositivo NAS richiede I'utilizzo di
software proprietario di WD per accedere all'archivio in modo sicuro; I'accesso diretto all'archivio
tramite SMB e disponibile solo con privilegi di Utente ospite. Alcuni utenti hanno segnalato
<https://community.wd.com/t/use-my-cloud-home-with-finder-without-wds-app/216769/4> che le
prestazioni dell'archivio durante I'utilizzo di software WD sono inferiori rispetto all'accesso come
Utente ospite tramite SMB e altri utenti hanno segnalato che macOS non ¢ in grado di creare o
attivare immagini disco nell'archivio quando vengono attivati tramite software di Western Digital.
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Come impostare il primo backup

» Guarda un video di questo tutorial su YouTube_<https://youtu.be/azM24RzMaZk>

La maggior parte degli utenti iniziali di CCC vuole fare il backup del "disco di avvio" Macintosh HD.
Qui spieghiamo i passi per impostare la prima operazione di backup.

Collega il disco di backup al computer
Consulta I'articolo Kbase Selezionare un disco di backup

<https://support.bombich.com/hc/articles/20686495048215> per consigli e raccomandazioni sui
dispositivi di backup esterni.

Apri CCC

Applicazioni > Carbon Copy Cloner

L N ) Applicazioni [y s, M » Q

£ Acquisizione Immagine.app

B Products = Anteprima.app

A Applicazioni App Store.app
&< Automator.app
@ Borsa.app

B Calcolatrice.app
Calendario.app

C Carbon Copy Cloner.app
& Casa.app

@ Contatti.app
Dizionario.app Carbon Copy Cloner.app

! Macintosh HD > B8 Applicazioni > (@ Carbon Copy Cloner.app

Quando apri CCC per la prima volta verrai guidato attraverso la tua prima configurazione di

operazioni. Se preferisci non essere assistito, fai clic sul pulsante Consigli nella barra strumenti di
CCC.

Seleziona I'Origine

Clicca nella casella sotto l'intestazione ORIGINE per visualizzare le origini disponibili.
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ORIGINE DESTIN/

T ' S Sel
VOLUMI LOCALI

=1 Macintosh HD
, Volume 494.38 GB Apple Fabric

"l Photo Storage
, Volume 494.38 GB Apple Fabric

i
=
il
(ST
CCC Backup
| Volume 1 TB PCIl-Express

Photos Backup
Volume 1 TB PCI-Express

ALTRE ORIGINI

Seleziona una cartella...

& Ripristina da immagine disco...

i
@,"i Mac remoto...
-

Seleziona il disco di avvio dal menu di volumi disponibili per I'origine.

ORIGINE

Macintosh HD

Seleziona la Destinazione

Clicca nella casella sotto l'intestazione DESTINAZIONE per visualizzare le destinazioni disponibili, poi
seleziona il tuo nuovo disco di backup dal menu dei volumi disponibili per la destinazione.
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DESTINAZIONE AUTOM!/

VOLUMI LOCALI

"f‘%‘\ Macintosh HD

s Volume 494.38 GB Apple Fabric

“les

=1 Photo Storage
s  VOlumMe 494.38 GB Apple Fabric

U
Photos Backup
| Volume 1 TB PCI-Express

ALTRE DESTINAZIONI
—_—

| B8

Seleziona una cartella...

=t

& Nuovaimmagine disco...

& Seleziona lI'immagine disco...

i
@.ﬁ Mac remoto...
“

Segui le indicazioni dell'Assistente di configurazione del volume di backup
di CCC

L'Assistente di configurazione del volume di backup & stato progettato per eseguire i backup nel
modo giusto. Questo assistente afferma che la destinazione sara utilizzata esclusivamente per
questa attivita di backup e offre opzioni alternative se il volume selezionato non puo essere utilizzato
in modo esclusivo. Questo assistente si occupa anche della formattazione dei volumi, del supporto
delle istantanee e facilita I'attivazione della crittografia (che e facoltativa).
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Utilizzato 709 KB
Capacita 499,9 GB

Schema di partizione AppleAPFSContainer
CCC Backup File system APFS

Vuoi usare questo volume esclusivamente per questo backup?

Per default, questa operazione rimuovera file e cartelle di questo volume che non sono
presenti nell'origine. Seleziona una delle opzioni seguenti per definire cosa intendi fare con  ?
questa destinazione.

Usa questo volume esclusivamente per questa operazione (backup standard)

Il contenuto di questo volume verra eliminato/sostituito in modo che la destinazione sia
identica all'origine. Se il presente contenuto & di un backup precedente dell'origine per
questa operazione, tale contenuto verra sostituito solo se deve essere aggiornato.

Applica queste funzioni APFS:
Abilita le istantanee per conservare la cronologia dei backup

Attiva codifica

Usa esclusivamente "CCC Backup"

Aggiungi un volume alla destinazione
Non eliminare nulla (backup di archiviazione)

Clone avviabile obsoleto con Apple Software Restore

Mostra questa finestra quando seleziono un volume di destinazione Chiudi

ke ¥
Cosa significano i badge sulle icone dell'origine e della destinazione?

Passa il mouse sopra questi badge per una descrizione di cosa indicano. Puoi anche fare clic su
questi badge per cambiare I'impostazione associata. Nota che questi badge non vengono mostrati
quando le impostazioni non sono applicabili.

@ SafetyNet attivato [Cos'e il SafetyNet?
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686475366935>]

/ SafetyNet disattivato

@ Le istantanee sono attivate su questo volume [Cosa sono le istantanee?
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686443871383>]

[ ]
/ Le istantanee non sono abilitate su questo volume
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WA

Avvia l'operazione di backup

Clicca Avvia. La prima volta che esegui un'operazione di backup, CCC ti chiedera di consentire
I'Accesso completo al disco e anche di autenticarti per poter installare il suo strumento assistente
privilegiato. Questo strumento di aiuto & richiesto per esequire operazioni privilegiate, ad es. copiare
le impostazioni di sistema e le applicazioni.

ORIGINE DESTINAZIONE AUTOMAZIONE
c [ &
Macintosh HD CCC Backup Nessuna programmazione
Y Filtro operazione # Impostazioni avanzate Avvia

Congratulazioni! Il tuo primo backup e in corso!

Confronto e copio file

Users/apple/Documents/Recipes/Our Family Cookbook.pages

Individuati: 81.888 (41,28 GB) 1.168 file/s
Valutati: 76.231 (29,59 GB) '

Copiati: 76.219 (29,58 GB) ﬂ_/—\\/
Tempo trascorso: 30 s o

ORIGINE DESTINAZIONE AUTOMAZIONE
— \ . -
.C‘ L
Lo T— -
Macintosh HD CCC Backup Nessuna programmazione

Grafico delle prestazioni dal vivo

Quando CCC copia i tuoi file vedi un grafico delle prestazioni in diretta come quello mostrato nello
screenshot in alto. La linea bianca (o blu) traccia la velocita di scrittura e la linea verde traccia il
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numero di file valutati al secondo. Sposta il mouse sul grafico per vedere i valori numerici. Per
cambiare il colore di queste linee clicca sui "pallini" colorati a sinistra delle etichette Valutati e
Copiati nella legenda.

Il valore "Individuati" indica la quantita di file che CCC ha trovato nell'origine. "Valutati" indica quanti
di questi file sono stati valutati per determinare se devono essere copiati. "Copiati" indica il numero
di file copiati. La quantita stimata del tempo rimanente, se disponibile, segue il valore del "tempo
trascorso", accanto all'icona [J[].

Update intelligenti

Se esegui nuovamente la stessa operazione di backup, CCC copiera solo gli elementi che sono stati
modificati. Non ci sono impostazioni particolari per realizzare questo comportamento, basta cliccare
nuovamente il pulsante Avvia o configurare il backup per essere eseguito automaticamente come
operazione programmata.

Differenza tra Copia standard e Avvia

Dopo il completamento della tua prima operazione noterai un pulsante Copia standard accanto al

pulsante Avvia e la nuova icona »# . _ , .
#7 del pulsante Avvia. Se hai configurato la destinazione con

I'Assistente di configurazione per il volume di backup, CCC ha attivato la funzione Aggiornamento
rapido_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686481162647 #quickupdate> che rende piu
efficiente I'operazione di backup. Quando fai clic sul pulsante Avvia, CCC esegue |'operazione
applicando la funzione Aggiornamento rapido. Se premi il pulsante Copia standard |'operazione
verra eseguita senza applicare I'impostazione Aggiornamento rapido. Se hai apportato delle
modifiche (o hai il sospetto che siano state apportate delle modifiche) alla destinazione al di fuori
dell'operazione di CCC, puoi eseguire una Copia standard per effettuare un controllo completo dei
file nella destinazione_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686481162647#qu_audit>. La
Copia standard € comungue un "Aggiornamento intelligente"; CCC copiera solo gli elementi differenti
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686432151959>.

Icone delle operazioni

CCC usa le icone seguenti per descrivere le operazioni nella barra laterale di CCC:

] LY
Questo elemento & un'operazione di CCC (I'operazione non e stata eseguita o |'ultimo
risultato e stato annullato)

Questo elemento € un gruppo di operazioni di CCC (il gruppo non & stato eseguito o
['ultimo risultato & stato annullato)

@ Ultimo risultato dell'evento: I'operazione & stata completata con successo

A Ultimo risultato dell'evento: I'operazione & stata completata, ma si sono verificati
degli errori durante il trasferimento di alcuni file

@ Ultimo risultato dell'evento: si ¢ verificato un errore che ha impedito il
completamento dell'operazione

E@ Questa operazione e configurata per essere eseguita "Quando l'origine &€ modificata"
(blu: monitoraggio attivo, giallo: monitoraggio sospeso)

Questa operazione € in attesa (ad es. del completamento di un'altra operazione, del
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ripristino dell'alimentazione di rete o del soddisfacimento di un requisito di localizzazione
della rete)

Icone Ultimo risultato dell'evento: se selezioni I'operazione o il gruppo puoi fare clic sull'icona nel
Piano operazioni per annullare lo stato, ad es. per esprimere "Ho preso atto di questo risultato".

Documentazione correlata

¢ Consentire a CCC e al suo strumento assistente I'accesso completo al disco
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686443528727>

e Perché il mio backup non viene mostrato come dispositivo di avvio?
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686428184727>

e Come verificare o testare il tuo backup
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686511433623>

e Come ripristinare dal backup_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686469175575>

e Scenari comuni e procedure consigliate
<https://support.bombich.com/hc/sections/20686419485207>

e Come posso ricevere aiuto?_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686487464855>
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Come programmare un backup

» Guarda un video di questo tutorial su YouTube_<https://youtu.be/azM24RzMaZk?t=1m50s>
Tour sul prodotto: scopri come programmare un'operazione da eseguire automaticamente
<com.bombich.ccc7.action://startTour?tour_id=8>

Dopo aver configurato l'origine e la destinazione
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686487352599> dell'operazione, clicca sull'icona nella
casella Automazione per visualizzare le opzioni di programmazione.

ORIGINE DESTINAZIONE AUTOMAZIONE
o %
_ J
Macintosh HD CCC Backup Nessuna programmazione
Y Filtro operazione # Impostazioni avanzate [4 Note Avvia

Configurare una programmazione

Imposta quando vuoi eseguire |I'operazione dal menu a comparsa. Se vuoi che I'operazione venga
eseqguita a intervalli regolari, scegli di avviare I'operazione con cadenza oraria, giornaliera,
settimanale o mensile. Se desideri che I'operazione venga eseguita quando il volume di origine o di
destinazione viene ricollegato al Mac, seleziona I'opzione quando il volume di origine o
destinazione viene ricollegato.

ORIGINE DESTINAZIONE AUTOMAZIONE
PROGRAMMAZIONE BASE

v Non eseguire |'operazione programmata ! f@

Una volta all'orario specificato

Ogni ora

QOgni giorno rine Nessuna programmazione
Ogni settimana
Ogni mese
Quando i file sono modificati nell'origine
Quando il volume di origine/destinazione viene riattivato
¥ TIUU Uperdazione ¥ NMPUSEazion avanzaie (4 Note Avvia

Applica alla programmazione le modifiche desiderate e clicca Fine.
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PROGRAMMAZIONE BASE
Ogni giorno
Ripetiogni: 1 C giorno

Inizio: 14/ 2/2024, 18:00

Prossima esecuzione: oggi, 18:00:00 GMT-5

CONDIZIONI DI ESECUZIONE
Rinvia se un'altra operazione scrive sulla stessa destinazione
Limita I'esecuzione dell'operazione a determinati giorni della settimana

Limita I'orario di esecuzione dell'operazione

alle

Limitazioni in base alla posizione della rete

COMPORTAMENTO AL RISVEGLIO O ALL'ACCENSIONE DEL SISTEMA
Se il sistema & spento o in stop all'esecuzione programmata:

Esegui questa operazione alla riattivazione o all'accensione del sistema

W SE L'ORIGINE O LA DESTINAZIONE MANCA

Non inviare notifiche
Esegui questa operazione all'attivazione del volume mancante

? Fine

Salva l'operazione

Clicca Salva.

inta

sta
Lve

VA
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ORIGINE DESTINAZIONE AUTOMAZIONE
— \ _ |ouwen |
ol
.
[& TS _
Macintosh HD CCC Backup Esecuzione giornaliera

Alle 18:00 ogni giorno

Y Filtro operazione ¥ Impostazioniavanzate [4 Note Annulla Salva

La tua operazione di backup sara eseguita all'ora programmata!

Documentazione correlata

¢ Come modificare un backup programmato
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686457985175>

e Opzioni di programmazione avanzate
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686389397015>

e Domande frequenti sulle operazioni programmate
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686429854487>
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Consedi a CCC I'Accesso completo al disco

macOS impone delle restrizioni sulla privacy che impediscono per default I'accesso a determinati
dati delle applicazioni (ad esempio Mail, Messaggi, Safari, Foto) e tutti gli accessi a qualsiasi disco
fisso esterno e volumi di rete.

macOS non chiede comodamente di consentire I'accesso a un'applicazione quando I'applicazione
prova ad accedere a quei dati. Invece ti viene richiesto di approvare a priori manualmente
I'applicazione. Di conseguenza, quando scarichi un'applicazione espressamente per fare il backup
dei tuoi dati piu preziosi, tale applicazione non ¢ in grado di fare il backup dei dati finché non
consenti espressamente I'accesso a tali dati.

Per consentire le modifiche fai clic sull'icona del lucchetto nell'angolo in basso a sinistra
@ Assistente di registrazione di attivita privilegiate

Concedi a CCC I'Accesso completo al disco

eve < Accesso completo al disco

L'accesso completo al disco consente a CCC di fare il backup dei
tuoi dati utente e di accedere ai volume removibili (ad es. il tuo
disco di backup).

Q

O Smieiis. 0
Bwisi (@ carbon copy Clonerapp q . . X L .

B slvetootn + Apri Privacy e sicurezza nelle Impostazioni di Sistema e attiva
B rete I'interruttore per Carbon Copy Cloner nella sezione "Accesso

o completo al disco™.
D suono
(8 Fullimmersion

I3 Tempo di utilizzo

Apri Privacy e sicurezza...

() Generali
Aspetio
(@) Accessibita

5 centro di controlio
0 sir e Spotignt

@ Privacy esicurezza
B Desktop e Dock

€3 schermi

;. Sfondo

LY Salvaschermo

Aiuto!
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Novita nella versione CCC 7

Backup migliori con CCC 7

CCC 7 ti aiuta a creare una migliore strategia di backup. Finora abbiamo fornito gli strumenti per fare
i backup e, naturalmente, in passato CCC ha offerto alcuni suggerimenti di coaching, ma in gran
parte ha lasciato all'utente la gestione di una logistica che potrebbe risultare difficile per alcune
persone. CCC 7 introduce una funzionalita che oltre a mostrarti come creare correttamente il
backup, eseguira per te le parti pilt complicate.

Siamo anche entusiasti di annunciare una nuova app per iOS che fa il backup di file e media dal tuo
dispositivo mobile a un supporto di archiviazione collegato localmente, a un NAS o all'archiviazione
gestita da CCC sul tuo Mac. Soprattutto per chi genera molti contenuti sul proprio dispositivo mobile,
questo € un modo veloce e conveniente per trasferire i backup di foto e file sul dispositivo mobile
nell'ecosistema di backup di CCC.

Continua a leggere per saperne di piu su tutte le nuove funzionalita offerte da CCC 7.

Assistente di configurazione per il volume di backup

La maggior parte dei nuovi dischi viene preformattata per Windows e il file system di default non ¢ la
scelta migliore per fare i backup su macOS. In passato la documentazione di CCC guidava |'utente
nella riformattazione del volume di backup, ma il nuovo Assistente di configurazione per il volume di
backup di CCC 7 elimina tutti questi passaggi dalla procedura di configurazione iniziale. Quando
selezioni un volume di destinazione I'Assistente di configurazione ti presentera delle opzioni per
configurarlo. Con un paio di clic puoi riformattare il tuo nuovo disco di backup utilizzando il miglior
file system per backup, attivare il supporto delle istantanee e persino attivare la crittografia.

L'Assistente di configurazione per il volume di backup mira anche a risolvere i conflitti di operazioni,
verificando che la destinazione sia dedicata all'operazione di backup. Se la stessa destinazione & gia
in uso in un'altra operazione (ad esempio per eseguire il backup di un altro volume di origine),
I'assistente di configurazione identifichera |'altra operazione e offrira I'opzione di aggiungere un
volume al dispositivo di destinazione.

Accettando di utilizzare il volume di destinazione esclusivamente per |'operazione di backup aggiungi
numerosi vantaggi alla tua strategia di backup:

e Evitare i conflitti delle operazioni

e Semplificare le attivita di ripristino future

¢ La funzione SafetyNet di CCC e lI'impostazione "Proteggi elementi a livello di root nella
destinazione" sono disattivate, il che evita vincoli logistici in futuro ed elimina ridondanze
inutili

» Se applicabile all'origine, la funzione Aggiornamento rapido di CCC é attivata per default, il
che migliora notevolmente le prestazioni delle operazioni di backup programmate
periodicamente

L'Assistente di configurazione per il volume di backup viene presentato ogni volta che selezioni un
volume come destinazione di un'operazione di backup. Puoi anche cliccare sul selettore Destinazione
per accedere manualmente all'Assistente di configurazione se vuoi rivedere la tua attuale strategia
di backup.
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® Operazioni  Volumi | Utilizzato 160,95 GB
—_— |
N Big Data Backup | Capacita 757,42 GB he sono stati modificati
& Manualmente: Big Data — Macii = Schema di partizione AppleAPFSContainer e non sono nell'origine possono
i File system APFS
Mac HD Backup Macintosh HD Backup
Ogni ora: Macintosh HD — Macij A %
Vuoi usare questo volume esclusivamente per questo backup?

Per default, questa operazione rimuovera file e cartelle di questo volume che non sono
presenti nell'origine. Seleziona una delle opzioni seguenti per definire cosa intendi fare ~ ?
con questa destinazione.
YMAZIONE

Usa questo volume esclusivamente per questa operazione

Il contenuto di questo volume verra eliminato/sostituito in modo che la destinazione sia /@

identica all'origine. Se il presente contenuto & di un backup precedente dell'origine per
questa operazione, tale contenuto verra sostituito solo se deve essere aggiornato.
Applica queste funzioni APFS: essuna programmazione
Quando due attivita sono configurate per

utilizzare esclusivamente la stessa
destinazione, possono verificarsi conflitti se le Attiva codifica

operazioni eseguono il backup di origini

diverse o se le operazioni vengono eseguite

contemporaneamente. ! Potenziale conflitto con "Mac H... Usa esclusivamente "Macintosh HD Backup"

Specialmente se queste operazioni non

fanno il backup della stessa origine, prendi Annulla Avvia
in considerazione di aggiungere un volume Aggiungi un volume alla destinazione

APFS a questa destinazione per evitare

conflitti.

Abilita le istantanee per conservare la cronologia dei backup ‘

Backup di archivio

Mostra questa finestra quando seleziono un volume di destinazione Chiudi

Documentazione correlata

e Come impostare il primo backup

e Usa Aggiornamento rapido quando & possibile raccogliere un elenco di cartelle modificate da
macOS_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686481162647-Advanced-
Settings#quickupdate>

Altre opzioni per limitare ed estendere la conservazione delle
istantanee

Istantanee "permanenti"

Molti utenti hanno richiesto un modo per contrassegnare come "speciali" specifiche istantanee e
avere un modo per conservarle in modo permanente (ad esempio, "Questo & il mio backup prima
dell'aggiornamento a Sonoma"). CCC 7 offre il supporto per la protezione delle istantanee dalla
eliminazione automatica. Fai clic destro su un'istantanea e scegli "Proteggi istantanea" per conferirle
questa protezione. Le istantanee protette possono avere un nome personalizzato per descrivere il
significato dell'istantanea.

Limitare l'utilizzo del disco istantanee e I'eta massima

Abbiamo anche ricevuto frequenti richieste di limitare la conservazione delle istantanee in base
all'utilizzo totale del disco istantanee, ad esempio per far si che piu volumi su un determinato disco
possano condividere lo spazio in modo pilu democratico. Trovi questa nuova opzione quando applichi
a un determinato volume un criterio personalizzato di conservazione delle istantanee. Allo stesso
modo, abbiamo visto alcuni casi in cui gli utenti conservano istantanee che risalgono a diversi anni
prima. Se non pensi di scavare cosi a fondo nel passato dei tuoi file, puoi impostare in CCC un limite
di tempo alle istantanee.
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Clicca sul selettore Destinazione di CCC e seleziona Gestione delle istantanee su (nome del
volume) per trovare queste nuove impostazioni.

SSD Macintosh HD Backup Istantanee Operazioni correlate

B Utilizzato Data istantanea v Dimensione Tipo
= Ej{:?jB ® ieri, 19:10 Ripristina... 3374MB
8% . 52,67 GB (@ raltro ieri, 19:00 2226B ¥
Altri volumi
2718 954,56 GB (@ 30/03/24, 19:00 1,68GB O
@ Disponibili (@ 29/03/24,19:00 15GB )
893,18 GB
Samsung: PSSD T7 Istantanee CCC: () Attivato  ?
[Volumes/SSD Macintosh HD Backup
@ Sfoltimento istantanee
[SSD ]
. Conserva un'istantanea all'ora per 24 ore
Rlevatic C Conserva un'istantanea al giorno per 30 giorni
Quindi, conserva un'istantanea per ogni 7 giorni

@ Riduzione istantanee

Spazio libero minimo 30 GB
Elimina istantanee piu vecchie di 50 giorni
Limita utilizzo disco istantaneea 180 GB

Usa default

Documentazione correlata

e Sfoltimento e riduzione delle istantanee

¢ Proteggere e rinominare le istantanee
<https://support.bombich.com/hc/articles/21384373407127 #protected_snapshots>

e Tour del prodotto: scopri come personalizzare nel tuo backup la conservazione della
cronologia di backup_<com.bombich.ccc7.action://startTour?tour id=18>

Ricerca di istantanee

A grande richiesta abbiamo aggiunto la funzione di ricerca delle istantanee per nome di file nel
browser delle istantanee di CCC. Seleziona un volume nella barra laterale di CCC, seleziona una o piu
istantanee, quindi fai clic destro e scegli "Mostra nel browser Istantanee". Il browser Istantanee
confrontera il contenuto di ciascuna istantanea con lo stato attuale del backup. Inserisci un termine
di ricerca nella barra laterale per trovare file specifici in una qualsiasi delle istantanee, quindi vedi
come il file differisce in ogni istantanea.
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® © ® Confronta'CCC Backup' con 4 istantanee ta & Tuttiifile Differenze (2
Elementi di confronto  Anteprima Filtro Aiuto
Nome Data modificata Dimensione Informa... Q Food (<]
v [E ccc Backup oggi, 13:00:09 Nome ~ | Data
R el .
> 00 .Spotlight-v100 oggi, 12:30:47
> 7 Household oggi, 12:33:31
> [ Notes oggi, 12:49:03
v~ BJ Recipes 17/01/24, 12:59:20
Asparagus with orange and ging...  12/12/21, 10:39:04 354 KB
= Bakery-Style Cranberry Orange...  14/11/21, 14:24:41 120 KB
Ceviche.pages 04/08/19, 10:43:27 437 KB
Chicken Noodle Soup.pages 12/11/23, 13:55:47 306 KB
Chili.pages 09/05/20, 17:38:30 359 KB
Corn meal biscuits.pages 20/11/18, 18:46:06 259 KB
Corn Salsa.pages 28/09/21, 19:22:25 338 KB
> "y Enchiladas.rtf 17/01/24, 12:68:40 3KB 1 revisi...
Farfalle Pasta with Mushrooms a... 05/12/21, 15:30:31 427 KB
Fish Tacos.pages 30/10/21, 13:48:55 383 KB
v ' Food.rtf 17/01/24, 12:69:20 1KB 3 revisi..,
17/01/24, 12:58:24 1KB
11/01/24, 12:57:37 1KB
15/10/22, 10:43:14 1KB
"y Four week meal plan.rtf 25/03/23, 07:45:47 5 KB
French Brioche.pages 25/12/21, 16:56:21 453 KB
Ginger Beer.pages 02/05/19, 21:54:04 741 KB
Gomadare (Sweet Sesame Sauc... 05/12/21, 16:32:24 499 KB
"s Home Canning.rtf 02/05/20, 16:51:57 820 byte
New England Clam Chowder.pages 03/10/18, 19:20:31 12,9 MB
Our Family Cookbook.pages 22/12/23, 10:02:01 161,8 MB
4 Ramen Soup.pages 18/11/23, 14:10:59 538 KB
> [ Recipe Scans 15/01/23, 21:16:45
Sourdough Bread.pages 18/09/22, 14:11:03 276 KB
s Thai Curry.rtf 11/01/24, 12:57:49 2 KB

VAAfflmm nmmmn

Documentazione correlata

ACIAAINA AN:ANAN

Ane 1N

e Trovare e confrontare le versioni dei file nel browser Istantanee

e Tour del prodotto: scopri come trovare e ripristinare una versione precedente di un file
<com.bombich.ccc7.action://startTour?tour_id=13>

Supporto per le condizioni di esecuzione dell'operazione in base

alla rete

Gli utenti che portano il loro Mac in viaggio a volte sono infastidite dal fatto che le operazioni di
backup segnalano errori quando sono lontani da casa (e dai loro dispositivi di backup) oppure che le
operazioni di backup del NAS vengono eseguite quando il Mac non & collegato tramite Ethernet.
Abbiamo aggiunto tre nuove condizioni basate sull'identita di rete che limiteranno I'esecuzione delle
operazioni programmate in base all'attuale configurazione di rete:

e Esegui solo quando & disponibile la rete Ethernet
e Esegui solo quando il Mac € connesso a una rete Wi-Fi specifica
e Esegui solo quando & impostata una posizione specifica per il Mac
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CONDIZIONI DI ESECUZIONE
Rinvia se un'altra operazione scrive sulla stessa destinazione
Limita I'esecuzione dell'operazione a determinati giorni della settimana IMAZIONE

Quien
Limita l'orario di esecuzione dell'operazione

alle |_]

Limitazioni in base alla posizione della rete Esecuzione giornaliera

v Solo quando & disponibile la rete Ethernet , Alle 13:15 ogni giorno

Solo quando connesso alla rete Wi-Fi:

CoOl e 3 IONE DEL SISTEMA
Solo quando la posizione é:

Se wsisteima © JYTIILU U 1T SWUP Gl SOTLULIUITG plugrammata:

Documentazione correlata

e Applicare le condizioni di runtime alle operazioni di backup programmate
e Tour del prodotto: scopri come programmare l'avvio automatico di un'operazione
<com.bombich.ccc7.action://startTour?tour_id=8>

CCC Diplomat: fai il backup di file e media dai tuoi dispositivi
i0S al tuo Mac

Il Dashboard di CCC include un nuovo pannello CCC Diplomat dove puoi specificare un volume per i
backup dei tuoi dispositivi mobili. Diplomat fornisce un servizio nella rete locale ai dispositivi iOS che
eseguono l'app complementare CCC Mobile. Effettuare backup wireless sul Diplomat & facile e
veloce, in genere molto piu rapido del backup su un'unita di archiviazione collegata direttamente al
tuo dispositivo mobile. Questi backup sono integrati nel tuo ecosistema di backup CCC. Quando il
supporto per le istantanee CCC e attivato sul tuo volume di backup Diplomat, CCC creera delle
istantanee su quel volume ogni volta che i tuoi dispositivi mobili effettueranno i backup. CCC registra
anche gli eventi e persino le operazioni di controll audit per i suoi backup Diplomat.

Operazioni  Attivitd CCC Diplomat =

DESTINAZIONE PER BACKUP iOS

Photos Backup
Pronto per un client. Connettiti usando il codice di accesso mostrato di seguito.

8462

Documentazione correlata

e Backup su un volume collegato al Mac tramite un CCC Diplomat
<https://support.bombich.com/hc/articles/20768465018519>
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¢ Dashboard di CCC: configurazione di CCC Diplomat per i backup iOS
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686467217687 #diplomat>

La copiatrice dei file di CCC gestisce con maggior efficienza le
cartelle rinominate

In passato, quando una cartella veniva rinominata nell'origine, la cartella veniva rimossa dalla
destinazione e ricopiata. La copiatrice di file di nuova generazione di CCC conserva le informazioni
sull'inode delle cartelle, quindi ora & possibile rilevare le cartelle rinominate e semplicemente
rinominarle nella destinazione. Questa funzione e attualmente limitata ai volumi di origine formattati
APFS.

Note sull'operazione

Alcuni utenti gestiscono un lotto di operazioni di backup e lo scopo di ogni operazione potrebbe non
essere del tutto evidente dal solo nome dell'operazione. Allo stesso modo, anche all'interno di
un'operazione di backup, potresti avere motivi diversi per eseguire i singoli eventi, ad esempio
"Questo ¢ il backup eseguito prima dell'installazione di XYZ.app nell'origine". CCC 7 aggiunge alle
operazioni Note che le consentono di annotare singole operazioni ed eventi. Fai clic su Note in basso
nella finestra CCC per aggiungere note a un'operazione. Per vedere le note associate a eventi
specifici, apri la finestra Cronologia operazioni, seleziona un evento, quindi fai clic sul pulsante Note
nella barra di separazione centrale della finestra.

Puntatore Ul CCC: mostra il pulsante Note
<com.bombich.ccc7.action://guide/main/task?next=task notes.4>

Istantanee durante le vacanze

In precedenza CCC interrompeva |'operazione se la destinazione non era disponibile. Alcuni utenti
che viaggiano senza il loro disco di backup hanno chiesto un modo per mantenere il controllo delle
versioni sull'origine anche quando sono lontani dall'ufficio. Se il supporto delle istantanee & attivato
nell'origine, CCC creera un'istantanea nell'origine all'orario programmato anche quando manca la
destinazione.

Documentazione correlata

e Devo attivare il supporto delle istantanee sul mio volume di origine?

Attiva/Disattiva la crittografia APFS

Selezionando un volume APFS nella barra laterale di CCC trovi un nuovo interruttore FileVault.
Attivare la crittografia su un determinato volume APFS e facilissimo, basta azionare un interruttore.
CCC indichera anche I'avanzamento del processo di conversione.
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‘ Carbon Copy Cloner Operazione Modifica Vista Finestra  Utility Aiuto

eoe® < cce in ®

Indietro Barra laterale Impostazioni Nuova oper

Operazioni  Volumi Cloud Storage Backup

BIg SUr - vata

e Volume 2 TB PCI-Express @ Uutilizzato
Bia S 321GB
ana? m:"z TB PCI-Express i

u | =
7,61 GB

Macintosh HD @ Altri volumi
Volume 2 TB PCI-Express 868,04 GB
Ventura - Data @ Disponibili
Volume 2 TB PCI-Express 123,86 GB
Macintosh HD - Data Oyen: U32 Shadow
Volume 2 TB PCI-Express [Volumes/Cloud Storage Backup
SSD Macintosh HD Backup USB 3.1 § SSD APFS

Volume 1,02 TB USB

’ . e "
SSD Home Backup FileVault: @ Codifico... 33%

Volume 1,02 TB USB

Photos Backup
Volume 1,02 TB USB

Attivita di lettura e scrittura
Cloud Storage Backup

Volume 1,02 TB USB

CCC Backup
Volume 1,02 TB USB

EEEEREEEREERE

Documentazione correlata

e | avorare con la crittografia FileVault

Altre nuove funzioni e miglioramenti

Il nostro elenco di cose da fare € lungo e riceviamo continuamente ottimi feedback dagli utenti su
come poter migliorare CCC. Ecco una serie di altri miglioramenti che siamo orgogliosi di presentare
in CCC 7:

e Tour del prodotto: questi tour guidati ti accompagnano nei vari scenari e ti indicano dove
trovare le impostazioni. Li abbiamo distribuiti in tutta la documentazione per offrire una
migliore guida per raggiungere le varie impostazioni e funzioni.

e Abbiamo aggiunto il supporto per la creazione, I'eliminazione, I'elencazione e |'attivazione
delle istantanee nell'utility riga di comando di CCC. Esegui l'utility ccc senza argomenti per
vedere le nuove opzioni.

e Ora hai un controllo piu dettagliato sugli eventi che vengono condivisi con il Centro Notifiche
e il livello di interruzione associato a ciascuno di essi (ad esempio, deve essere mostrata una
notifica, deve essere riprodotto un suono?).

e Abbiamo aggiunto un simulatore per le impostazioni dei criteri di conservazione delle
istantanee. Le impostazioni di sfoltimento sono studiate per ridurre I'utilizzo complessivo del
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disco istantanee, fornendo comunque una buona panoramica della cronologia dei backup. Il
simulatore ti permette di configurare le impostazioni e di vedere esattamente che tipo di
panoramica e dettagli aspettarsi nella cronologia dei backup. Fai clic sul pulsante a bolla "i"
accanto all'intestazione "Sfoltimento delle istantanee" durante la personalizzazione di un
criterio di conservazione delle istantanee per trovare il simulatore di sfoltimento delle
istantanee.

Aggiornare da CCC 6

Il percorso di aggiornamento da CCC 6 a CCC 7 e semplicissimo. Basta aprire CCC 7 e aggiornera
automaticamente le operazioni di CCC 6. Se dopo 30 giorni decidi di voler restare con la versione
CCC 6, riapri CCC 6 e seleziona I'opzione di tornare alla versione precedente. CCC 6 ricarichera le
operazioni originali di CCC 6 e tutto tornera come prima della prova di CCC 7.

Notevoli cambiamenti dell'interfaccia passando da CCC 6 a CCC 7
CCC 7 non include alcuna modifica degna di nota dell'interfaccia, oltre alle aggiunte sopra citate.
Sappiamo che molte persone sono contrarie alle modifiche dell'interfaccia utente, quindi abbiamo

lavorato intensamente per ridurle al minimo in questa versione!

Risorse correlate

* Scarica CCC 7_<https://bombich.com/software/download_ccc.php?v=|atest>
e Scarica CCC 6_<https://bombich.com/download#ccc6>
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CCC 7 Release Notes
CCC 7.1

March 31, 2025

e For Sonoma and Sequoia users, CCC now offers an option to set a custom icon on locally-
attached source and destination volumes. Select an image of your own, or get creative with
Apple's new Image Playground. Click on CCC's Source or Destination selector to find the new
"Set custom icon" options. Apple's Image Playground requires an Apple Silicon Mac that
supports Apple Intelligence and macOS Sequoia 15.2 or later.

¢ This version of CCC embraces new macOS functionality that allows us to avoid installing the
CCC helper tool into Macintosh HD > Library > PrivilegedHelperTools. The helper tool will be
"registered" with macOS, but will remain inside of the CCC application bundle. This new
practice resolves a long list of complications that have arisen over the years with the legacy
LaunchDaemon configuration as Apple has improved macOS platform security.

e Full Disk Access is no longer required separately for CCC's helper tool. CCC's coaching around
this procedure has been updated to reflect the new requirement. No changes are required for
current CCC installations.

e CCC offers new Ul in Settings > Advanced to specify the authorization requirements for a
variety of CCC activities. For example, you may wish to require an admin user for CCC task
changes, but allow non-admin users to start/stop tasks. Now you can configure that with ease
in Advanced Settings.

e The Snapshot Comparison Browser search field now supports wildcard and regular expression
searches.

e CCC Dashboard's "Suspend all tasks" dialog now offers a date picker option for those cases
where the pre-set intervals are not flexible enough.

¢ In the Tasks tab of the CCC Dashboard application, the "Defer..." option is now available for
any scheduled task even when that task is not running. This allows the user to proactively
defer a task before its scheduled run time rather than having to wait until the task is actually
running.

e |f a task is configured to restart or shut down the system "after a 60 second delay", that
delay will no longer be applied when the screen is locked. In those cases macOS will not
present the restart/shutdown dialog at all, so CCC proceeds directly to the request instead.
This does not affect the fate of unsaved documents. If an application requires attention
before it can quit, that application will cancel the restart/shutdown request even if the screen
is locked.

¢ Fixed a logic issue in the Dashboard that was causing the "Shutdown if previously off" feature
to not work.

¢ Spotlight will now be disabled on the destination by default when selecting the option to use
a destination volume exclusively for the CCC task in the Backup Volume Setup Assistant.
Users can also select a volume in the sidebar and disable (or re-enable) Spotlight via a
switch. This change will hopefully address the interference that Spotlight and its
mediaanalysisd buddy are causing with regard to unmounting CCC destination volumes.

e Added an option to the ccc command-line utility to perform snapshot thinning and pruning on
a specified volume according to its current Snapshot Retention Policy.

e Improved the recapturing of space savings on the destination when files have been
duplicated on the source (e.g. in the Finder).

e The macOS Installer Media Assistant now requests 20GB when "borrowing" space for installer
media. This accommodates the larger requirement for macOS Sequoia 15.3.1.

e The "Legacy Bootable Copy Assistant" functionality is now merged into the Backup Volume
Setup Assistant.
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When a task is configured to make a legacy bootable copy of the source, the task is no longer
automatically converted to a "Standard Backup" configuration after the cloning procedure
has completed. When you subsequently run the task again, CCC will erase the destination
and repeat the legacy bootable copy procedure.

The "Present an alert dialog for reminders" Dashboard setting is now only applied to
reminders, not to "Prompt before proceeding" task prompts.

The "MobileSoftwareUpdate" folder is now hidden by default on the destination. This folder is
technically not hidden at the root of the startup disk, but it's not exposed via a firmlink, and it
exists exclusively on the Data volume, so it effectively does not appear in the Finder.

CCC7.0.4

November 19, 2024

The Snapshot Navigator now indexes bundle contents too, so we can search for files within,
for example, a Photos library bundle file.

Fixed a logic issue introduced in the 7.0.3 update that leads to an error when running "legacy
bootable copy" tasks on Intel Macs running Sequoia.

Fixed an issue introduced in the 7.0.3 update that would cause postflight shut down and
restart requests to fail if the task was started manually.

Added yet another workaround for Apple's restriction on access to the current WiFi network
name in macOS Sequoia. These restrictions are affecting our ability to limit task execution to
when the Mac is connected to a specific WiFi network. Thanks to the assembly of WiFi
network name+location databases (e.g. collected by companies that provide street-view
imagery), WiFi network names can be used for location fingerprinting. As such, Apple deems
this to be "private" data. Access to this information is only granted to an application that
specifically requests access to location information. That's way more information than we
want or need for this particular feature within CCC. Making the matter yet worse, that
location service isn't even available to background "daemon" applications, like CCC's helper
tool. While this update includes a workaround that will temporarily allow us to continue
pulling the current WiFi SSID from the system, we anticipate that Apple will eventually "fix"
these gaps as well, and the feature will have to be disabled.

Fixed an odd edge-case condition where CCC was failing a task in the readiness phase
because a source NTFS volume lacked support for a common system call.

CCC 7.0.3

September 24, 2024

Fixed an issue in which CCC's helper was occasionally not completely exiting on startup in
cases where there were no scheduled tasks. This was leading to cases where the task history
database would be closed, thus disallowing new entries to be recorded.

Improved the experience of editing a password in the email server settings panel.

Addressed an edge case scenario where file ownership/permissions were preserved despite
using the "Don't preserve permissions" advanced setting in cases where files were cloned via
the APFS clonefile() method (i.e. in cases where the source and destination are folders on the
same APFS volume).

CCC will apply a more strict 5GB minimum free space requirement when the destination is
the startup disk (or a volume in the same APFS container as the startup disk).

Adjusted how ASR is invoked when creating a legacy bootable copy of macOS Sequoia on
Apple Silicon Macs. This corrects some cases where the destination would fail to boot and the
macOS Boot Recovery Assistant would indicate that macOS would need to be reinstalled. This
does not resolve all of those issues, though. We have still found ASR to be a little bit
inconsistent in its ability to produce bootable devices on the Apple Silicon platform, despite
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creating perfect byte-for-byte copies.

Implemented a workaround for some oddly-specific folder corruption on Lucidfs that
occasionally prevents CCC from creating the write readiness cookie file, despite having no
trouble creating other files in the same folder.

Task groups no longer get a "success" icon if they run (e.g. on a schedule) but have no tasks
to run (e.g. because all tasks within it are disabled, or because the group has no tasks at all).
Fixed a false-positive postflight re-verification error that was affecting filesystem-compressed
files on macOS Sequoia.

Resolved a scenario where files that had been duplicated via the APFS clonefile() procedure
were getting re-cloned on the destination during each run because macOS adds a
GateKeeper extended attribute to files on the destination.

CCC 7.0.2

July 30, 2024 [macOS Sequoia qualification]

This build of CCC is qualified to run on macOS Sequoia.

Addressed a scrolling performance issue in the "Verify files copied by this task" window that
could occur when selecting multiple files.

Corrected the appearance of the Notes text in Dark Mode.

The Task Filter, Advanced Settings, and Notes icons at the bottom of the CCC window now
use a badge to indicate that customizations are applied rather than relying on color alone.
UUID resetting is now disabled for EXFAT volumes because the exfat.util resets the UUID to
all zeroes (bug filed with Apple: FB13813658).

When a postflight power management setting is selected that involves presenting the
system's 60 second countdown dialog, CCC now wakes the screen before making the request
so that this dialog is presented more consistently.

Fix a "missing character" font issue for a message in the Task Plan for tasks that are
configured to run "When files are modified on the source".

Fixed an issue where the "Delete snapshots that are older than {}" and "Limit snapshot disk
usage to {}" values were getting swapped in the Snapshot Retention Policy table.

"At rest" encrypted volumes (i.e. the internal storage in an Apple Silicon Mac, or an Intel Mac
with a T2 chip) are no longer presented as "Encrypted" in the Disk Center unless FileVault is
explicitly enabled with a password.

When you select a volume in CCC's sidebar and enable encryption on that volume, CCC no
longer saves the user-specified password in the System keychain. The prompt for password
retention is deliberately limited to cases where an encrypted volume is selected as a source
or destination to a CCC task.

CCC 7.0.1

May 22, 2024

Improved the procedure of granting full disk access to CCC's helper tool.

Network location-based limits can also be applied to task groups.

Resolved an issue with creating hardlinks in cases where the destination was low on free
space.

The Snapshot Comparison browser now shows older versions of application bundles.
Navigation activity to and from task groups is now included in the history that is tracked by
the Back/Next buttons in the toolbar.

CCC 7.0
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May 8, 2024

A new Backup Volume Setup Assistant guides users through formatting destination volumes,
and asserts that the destination is dedicated to the backup task to avoid conflicts with other
backups and other purposes of disk usage. The new setup assistant should go a really long
way towards getting backup tasks set up correctly the first time, and without a trip to the
documentation.

Added search functionality to the Snapshot Comparison Window.

Added a snapshot disk usage limit to custom snapshot retention policies (i.e. so you can say,
"I want to retain backup history, but | only want the 'history' part of my backup to consume
500GB of space").

Added support for flagging specific snapshots to not be deleted by CCC snapshot thinning
and pruning, "protected snapshots".

Added support for manually creating snapshots on a volume.

Scheduled tasks can now be limited to running only when the Mac is on ethernet, on a
specific WiFi network, or set to a specific location.

CCC's file copier can now detect renamed folders on APFS source volumes, and will rename
the folder on the destination rather than recopying all of its content.

You can now store notes alongside each task (e.g. to indicate the purpose of a task, or some
other piece of helpful context).

When snapshot support is enabled on the source, CCC will now create snapshots on the
source at the scheduled task run time, even if the destination is unavailable. When you travel
without a backup disk, this allows you to retain older versions of files on the source while
you're traveling.

You can now enable/disable encryption on APFS volumes via a simple switch. Select a volume
in the sidebar to find this setting.

We added support to the CCC command-line utility for creating, deleting, listing and
mounting snapshots. Run the ccc utility without arguments to see the new options.

The CCC Dashboard offers more granular control over which CCC Activity events are shared
with Notification Center and the level of attention that the notifications will request.

CCC6.1.7

September 5, 2023 [macOS Sonoma qualification]

CCC6.1.3

September 19, 2022 [macOS Ventura qualification]

CCC6.0.4

October 20, 2021 [macOS Monterey qualification]

CCC 6.0

May 18, 2021

Carbon Copy Cloner 5.1.22

October 16, 2020 [macOS Big Sur qualification]

Carbon Copy Cloner 5.1.10
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August 20, 2019 [macOS Catalina qualification]
Carbon Copy Cloner 5.1.5
September 17, 2018 [macOS Mojave qualification]
Carbon Copy Cloner 5.1
April 24, 2018

Carbon Copy Cloner 5.0

August 24, 2017 [macOS High Sierra qualification]
Carbon Copy Cloner 4.1.10
September 16, 2016 [macOS Sierra qualification]
Carbon Copy Cloner 4.1.4
September 1, 2015 [OS X El Capitan qualification]
Carbon Copy Cloner 4.0

October 1, 2014 [Mac OS X Yosemite qualification]
Carbon Copy Cloner 3.5.3

October 22, 2013

Carbon Copy Cloner 3.5

July 20, 2012

Carbon Copy Cloner 3.4

July 20, 2011

Carbon Copy Cloner 3.3

September 21, 2009

Carbon Copy Cloner 3.2

March 18, 2009

Carbon Copy Cloner 3.1

March 24, 2008

32/335



CARBON COPY CcCC 7 Release Notes

C Lo nE R Come iniziare con CCC
Carbon Copy Cloner 7 Knowledge Base (June 26, 2025)

Carbon Copy Cloner 3.0

September 18, 2007

Carbon Copy Cloner 2.3

October 23, 2003

Carbon Copy Cloner 2.0

November 19, 2002

Carbon Copy Cloner 1.0

January 18, 2002
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Credits

CCC includes, in source or binary form, the following open source projects.

vsdbutil and hfs.util

CCC contains portions of source code available under the Apple Public Source License. That code
may be downloaded by clicking the links below.

e vsdbutil_main.c_<https://opensource.apple.com/source/diskdev_cmds/diskdev_cmds-332.11.5
[vsdbutil.tproj/vsdbutil main.c.auto.html> (View our modifications: vsdbutil.h
<https://bombich.com/software/opensource/vsdbutil.h> and vsdbutil.c
<https://bombich.com/software/opensource/vsdbutil.c>)

e hfs_util _<https://opensource.apple.com/source/hfs/hfs-226.1.1/hfs_util/> (Our only
modification is #define HFS_UUID_SUPPORT 1 in hfsutil_main.c)

View the APSL 2.0 license_<https://www.opensource.apple.com/aps|>

rsync

CCC also includes, independently in binary form, rsync version 3.0.6. rsync is made available under
the GNU General Public License. Per the license requirements, the source code and our modifications
may be downloaded via the links provided below. This modified software is provided at no cost and
with no warranty, also per the GNU GPL.

¢ Download the complete rsync 3.0.6 project
<https://rsync.samba.org/ftp/rsync/src/rsync-3.0.6.tar.gz>

e Download the rsync 3.0.6 patches_<https://rsync.samba.org/ftp/rsync/src/rsync-
patches-3.0.6.tar.gz>

¢ Download the diff file (diff between 3.0.6 + [crtimes.diff, fileflags.diff, log-checksum.diff, and
backup-dir-dels.diff] and my modifications)
<https://bombich.com/software/opensource/rsync_3.0.6-bombich 20190114.diff>

¢ View the GNU GPL _<https://bombich.com/software/opensource/COPYING.txt>

CCC is not a derivative work of rsync. Rsync is called in binary form only. You can access the build of
rsync that is included with CCC via the application bundle: right-click on the CCC application icon,
choose "Show Package Contents", then navigate to Contents/Library/Loginltems/CCC
Dashboard.app/Contents/Frameworks/CloneKit.framework/Versions/A/rsync.

Sparkle

CCC's software update mechanism was inspired by Sparkle_<http://sparkle-project.org>. We're no
longer using the Sparkle code base, but we'd still like to credit Andy Matuschak for his enduring
contribution to the macOS third-party software community.

Sparkle is Copyright (c) 2006 Andy Matuschak and licensed under the following terms:

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining a copy of this software and
associated documentation files (the "Software"), to deal in the Software without restriction, including
without limitation the rights to use, copy, modify, merge, publish, distribute, sublicense, and/or sell
copies of the Software, and to permit persons to whom the Software is furnished to do so, subject to
the following conditions:
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The above copyright notice and this permission notice shall be included in all copies or substantial
portions of the Software.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS 1S", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS OR IMPLIED,
INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A
PARTICULAR PURPOSE AND NONINFRINGEMENT. IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR COPYRIGHT
HOLDERS BE LIABLE FOR ANY CLAIM, DAMAGES OR OTHER LIABILITY, WHETHER IN AN ACTION OF
CONTRACT, TORT OR OTHERWISE, ARISING FROM, OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE SOFTWARE
OR THE USE OR OTHER DEALINGS IN THE SOFTWARE.

View the complete license for Sparkle, including external attributions
<https://bombich.com/software/opensource/Sparklelicense.txt>

skpsmtpmessage

The SimpleSMTP framework included with CCC is a derivative work of the skpsmtpmessage
<https://code.google.com/p/skpsmtpmessage/> project. skpsmtpmessage is licensed under the MIT
license:

The MIT License (MIT)
Copyright (c) 2008 Skorpiostech, Inc. All rights reserved.

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining a copy of this software and
associated documentation files (the "Software"), to deal in the Software without restriction, including
without limitation the rights to use, copy, modify, merge, publish, distribute, sublicense, and/or sell
copies of the Software, and to permit persons to whom the Software is furnished to do so, subject to
the following conditions:

The above copyright notice and this permission notice shall be included in all copies or substantial
portions of the Software.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS OR IMPLIED,
INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A
PARTICULAR PURPOSE AND NONINFRINGEMENT. IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR COPYRIGHT
HOLDERS BE LIABLE FOR ANY CLAIM, DAMAGES OR OTHER LIABILITY, WHETHER IN AN ACTION OF
CONTRACT, TORT OR OTHERWISE, ARISING FROM, OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE SOFTWARE
OR THE USE OR OTHER DEALINGS IN THE SOFTWARE.

CocoaFob

We leverage CocoaFob_<https://pixelespressoapps.com> for license generation and verification in
CCC. CocoaFob is distributed under the BSD License_<http://www.opensource.org/licenses/bsd-
license.php>, Copyright © 2009-2015, PixelEspresso. All rights reserved. The following statement
pertains to CocoaFob:

THI S SOFTWARE | S PROVI DED BY THE COPYRI GHT HOLDERS AND CONTRI BUTORS "AS |S" AND ANY E
XPRESS OR | MPLI ED WARRANTI ES, | NCLUDI NG, BUT NOT LIM TED TO, THE | MPLI ED WARRANTI ES O
F MERCHANTABI LI TY AND FI TNESS FOR A PARTI CULAR PURPOSE ARE DI SCLAI MED. I N NO EVENT SH
ALL THE COPYRI GHT HOLDER OR CONTRI BUTORS BE LI ABLE FOCR ANY DI RECT, | NDI RECT, | NCI DENT
AL, SPECI AL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTI AL DAMAGES (I NCLUDI NG BUT NOT LIM TED TO, PRCC
UREMENT OF SUBSTI TUTE GOODS OR SERVI CES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSI NESS |
NTERRUPTI ON) HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LI ABILITY, WHETHER | N CONTRACT, STRI
CT LIABILITY, OR TORT (I NCLUDI NG NEGLI GENCE OR OTHERW SE) ARI SING I N ANY WAY QUT OF T
HE USE OF TH S SOFTWARE, EVEN | F ADVI SED OF THE POSSI Bl LI TY OF SUCH DANAGE.
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SQLCipher (Community Edition)

CCC leverages SQLCipher_<https://www.zetetic.net/sqglcipher> for encrypting Task Audit databases.
SQLCipher is distributed under a BSD License_<http://www.opensource.org/licenses/bsd-license.php>
, Copyright (c) 2008-2020 Zetetic LLC. All rights reserved. The following statement pertains to
SQLCipher:

Copyright (c) 2008-2020 Zetetic LLC
Al'l rights reserved.

Redi stribution and use in source and binary forns, with or w thout
nodi fication, are permtted provided that the followi ng conditions are net:

* Redistributions of source code nmust retain the above copyri ght
notice, this list of conditions and the follow ng disclainer.

* Redistributions in binary form nust reproduce the above copyri ght
notice, this list of conditions and the follow ng disclainmer in the
docunent ati on and/or other materials provided with the distribution.

* Neither the nane of the ZETETIC LLC nor the
nanes of its contributors nay be used to endorse or pronote products
derived fromthis software wi thout specific prior witten perm ssion.

TH' S SOFTWARE | S PROVI DED BY ZETETIC LLC ""AS | S AND ANY

EXPRESS OR | MPLI ED WARRANTI ES, | NCLUDI NG BUT NOT LIMTED TO, THE | MPLI ED
WARRANTI ES OF MERCHANTABI LI TY AND FI TNESS FOR A PARTI CULAR PURPCSE ARE

DI SCLAI MED. | N NO EVENT SHALL ZETETI C LLC BE LI ABLE FOR ANY

DI RECT, | NDI RECT, | NCI DENTAL, SPECI AL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTI AL DAMAGES

(' NCLUDI NG, BUT NOT LIMTED TO, PROCUREMENT OF SUBSTI TUTE GOODS OR SERVI CES;
LOSS OF USE, DATA, OR PRCFITS; OR BUSI NESS | NTERRUPTI ON) HOAEVER CAUSED AND
ON ANY THEORY OF LI ABILITY, WHETHER | N CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT

(1 NCLUDI NG NEGLI GENCE OR OTHERW SE) ARI SING | N ANY WAY OQUT OF THE USE OF THI S
SCFTWARE, EVEN | F ADVI SED OF THE POSSI BI LI TY OF SUCH DAMAGE.
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Acquisto di CCC

e Condizioni di vendita di Bombich Software e domande frequenti
e Acquistare un aggiornamento per CCC 7

e Quanto costa CCC e come posso acquistarla?

e Come funziona la prova di 30 giorni?

e Se pago adesso per CCC, dovro pagare per gli aggiornamenti futuri?
e Posso usare una licenza di CCC su piu Mac in casa mia?

e Offrite uno sconto accademico?

e Offrite un programma multilicenza?

e Posso regalare CCC?

e Perché CCC non si trova nel Mac App Store?

e Offrite il supporto telefonico?
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Condizioni di vendita di Bombich Software e domande
frequenti

Come posso acquistare CCC 7 (o versioni precedenti)?
Quali sono le condizioni di restituzione?
Serve aiuto?

Quali sono le condizioni di vendita?

Come viene fornita CCC?

Quale tipo di pagamento accettate?
Accettate ordini di acquisto?

IVA o altre imposte?

Che tipo di sicurezza e-commerce utilizzate?
e Dove posso scaricare il modulo W-9?

e Domande frequenti

Come posso acquistare CCC?

| prodotti di Bombich Software sono disponibili direttamente tramite il nostro negozio online
<https://bombich.com/store>, gestito da FastSpring_<http://www.fastspring.com>, il nostro partner
e rivenditore autorizzato e-commerce.

| codici di rimborso che possono essere convertiti in licenze d'uso singole sono disponibili presso
consulenti e rivenditori selezionati. Per la lista dei rivenditori autorizzati consulta la nostra pagina di
richiesta licenza_<https://cccreseller.com/redeem>.

Le licenze sono valide per versioni precedenti di CCC. Le licenze sono valide per versioni precedenti
di CCC (ad esempio, se acquisti una licenza CCC 7, puo essere usata con CCC 6 e CCC 5). Per
ulteriori informazioni sull'acquisto di CCC, vedi Quanto costa CCC e come posso acquistarla?
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686511201943>

Quali sono le condizioni di restituzione?

Offriamo una versione di prova di 30 giorni di CCC che puoi utilizzare per valutare, prima
dell'acquisto, se corrisponde alle tue esigenze. Tutte le richieste di rimborso saranno valutate di caso
in caso e potrebbero essere soggette a spese amministrative del 15%. Per richiedere un rimborso
contatta il nostro reparto vendite_<mailto:sales@bombich.com?subject=Refund%20Request> entro
30 giorni dall'acquisto.

Serve aiuto?

Se riscontri problemi tecnici con CCC, saremo lieti di aiutarti a risolverli per consentirti di continuare
a usare CCC. Per aprire un ticket di supporto puoi selezionare Fai una domanda su CCC... dal
menu Aiuto di CCC.

Quali sono le condizioni di vendita?

Tutti i prodotti sono soggetti alle condizioni del contratto di licenza particolare compreso in ogni
prodotto.

Come viene fornita CCC?
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Tutti i nostri prodotti sono disponibili esclusivamente in via elettronica. Non vi saranno spedizioni di
prodotti fisici. Puoi scaricare il software in qualunque momento dalla nostra pagina di download e la
chiave di registrazione ti sara inviata via e-mail.

La ricevuta dell'acquisto e il numero di registrazione saranno forniti solo in formato elettronico, ti
consigliamo di stampare o conservare in altro modo sicuro una copia dell'e-mail di fatturazione che
riceverai dopo l'avvenuta elaborazione del tuo acquisto. Questa fattura serve come prova d'acquisto
e diritto a ricevere supporto tecnico, aggiornamenti futuri e offerte speciali.

Quale tipo di pagamento accettate?

Accettiamo i seguenti metodi di pagamento per gli ordini effettuati tramite il nostro negozio online,
gestito da FastSpring_<http://www.fastspring.com>, il nostro partner e rivenditore autorizzato e-
commerce. Si prega di considerare che non tutte le forme di pagamento vengono accettate in tutti i
paesi.

Carte di credito: accettiamo MasterCard, Visa, Discover, American Express e JCB.

Assegni e vaglia: accettiamo assegni aziendali o personali. Si prega di notare che |'accettazione di
assegni e vaglia varia da paese a paese. Se non vedi questa opzione al checkout, non accettiamo
questa forma di pagamento per il tuo paese. Non si accettano assegni per i prodotti in abbonamento,
quali la manutenzione.

PayPal: accettiamo pagamenti provenienti da account PayPal.

Amazon Payments: accettiamo pagamenti provenienti da Amazon Payments. Se non vedi questa
opzione al checkout, non accettiamo questa forma di pagamento per il tuo paese.

Metodi di pagamento alternativi: in determinati paesi accettiamo Giropay, iDEAL, Sofort,
WebMoney e Alipay. Se non vedi questa opzione al checkout, non accettiamo questa forma di
pagamento per il tuo paese.

Accettate ordini di acquisto? Accettate le mie condizioni per gli ordini di
acquisto?

Non accettiamo come forma di pagamento ordini di acquisto, né i termini e le condizioni
comunemente associati agli ordini di acquisto. Offriamo una prova gratuita con piena funzionalita
per 30 giorni, da usare nel periodo in cui state organizzando il pagamento.

Siamo in grado di mantenere bassi i nostri prezzi offrendo un Accordo di licenza con l'utente finale
standard a tutti i nostri utenti e non offriamo crediti commerciali. | nostri termini di pagamento sono
il pagamento immediato per tutti i nostri clienti. A ricevimento del pagamento completo inviamo la
licenza tramite e-mail. Contatta il nostro Reparto acquisti_<mailto:sales@bombich.com> per ulteriori
informazioni.

IVA o altre imposte?

Le imposte applicabili saranno addebitate a discrezione del paese di importazione e sono a carico
dell'acquirente. Queste spese saranno eventualmente aggiunte al termine del processo di checkout
€ non saranno necessariamente visualizzate nella pagina di selezione del prodotto.

Che tipo di sicurezza e-commerce utilizzate?

| servizi di e-commerce per il nostro negozio online sono forniti da FastSpring
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<http://www.fastspring.com>.

Consulta le norme sulla privacy di FastSpring_<http://www.fastspring.com/privacy.php>
Dove posso scaricare il modulo W-9?

Non vendiamo direttamente al pubblico. Tutte le vendite vengono svolte dal nostro partner e
rivenditore Fastspring.

Modulo W-9 di Fastspring

Domande frequenti

e Come funziona la prova di 30 giorni?

¢ Quanto costa CCC e come posso acquistarla?
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686511201943>

e Se pago adesso per CCC, dovro pagare per gli aggiornamenti futuri?
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686480266135>

e Acquistare un aggiornamento per CCC 7
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686511636759>

* Posso usare una licenza di CCC su piu Mac in casa mia?
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686509666583>

e Offrite uno sconto accademico?_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686492622615>

¢ Posso regalare CCC?_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686476582551>

e Offrite un programma multilicenza?
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686457651735>

¢ Perché CCC non si trova nel Mac App Store?
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686446385815>

¢ Offrite il supporto telefonico?_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686459927831>
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Acquistare un aggiornamento per CCC 7

La mia licenza per CCC 3.5, 4, 5 o 6 funzionera con CCC 7?

No, CCC 7 richiede una nuova licenza. Tuttavia,se hai acquistato una licenza CCC 7 il o dopo il
12 gennaio 2024, ti concediamo una licenza GRATUITA per CCC 7. Le licenze CCC 6 acquistate
prima del 12 gennaio 2024 hanno diritto ad uno sconto sull'acquisto dell'aggiornamento.

Ho acquistato una licenza per CCC 6 il 12 gennaio 2024 o in data
successiva. Come posso ottenere una licenza GRATUITA di CCC
7?

Quando apri CCC 7 per la prima volta, tentera di recuperare la tua nuova licenza usando le
informazioni dalla tua licenza CCC 6. Se l'esito e positivo riceverai un'e-mail contenente la tua nuova
licenza e le informazioni per applicare la nuova licenza di CCC 7. Se questo non avviene (ad esempio
perché il sistema non pud essere connesso a Internet), € possibile recuperare la licenza tramite il
nostro sito web_<https://bombich.com/forgot>.

Quali licenze sono valide per uno sconto sull'acquisto
dell'aggiornamento online?

Le licenze di CCC 5 e CCC 6 sono valide per i seguenti sconti sull'acquisto dell'aggiornamento:

SehaiCCC1,2,304 non viene offerto nessuno sconto
Se possiedi una licenza CCC 5 personale e per hai diritto a uno sconto del 25%
famiglia

Se possiedi una licenza CCC 6 personale e per hai diritto a uno sconto del 50%
famiglia

Se possiedi una licenza CCC 4 o 5 aziendale e non viene offerto nessuno sconto
istituzionale o Pro
Se possiedi una licenza CCC 6 aziendale o hai diritto a uno sconto del 25%

istituzionale o Pro

Le licenze aziendali e istituzionali (programma multilicenze) hanno diritto a uno sconto di
aggiornamento del 25% sul prezzo attuale corrispondente_<https://bombich.com/store/corporate>.
Gli aggiornamenti sono gratuiti se & stata acquistata la manutenzione ed ¢ attualmente attiva.

Come posso acquistare una licenza per CCC 7 a un prezzo di
aggiornamento?

Se stai (o stavi) usando una copia registrata di CCC 6, scarica e apri CCC 7. CCC 7 riconoscera la tua
licenza CCC 6 e ne verifichera l'idoneita all'aggiornamento. Se il nostro sistema automatico riesce a
determinare che & valido per lo sconto sull'acquisto dell'aggiornamento, CCC recupera un codice
coupon che verra applicato automaticamente al tuo acquisto In-App.

Se hai problemi a eseguire I'aggiornamento tramite I'app, puoi anche usare il nostro modulo di
richiesta per I'offerta di aggiornamento_<https://bombich.com/store/upgrade>. Se hai problemi con o
domande sull'acquisto di un aggiornamento, non esitare a contattarci per
aiuto_<mailto:sales@bombich.com?subject=Upgrade%20Eligibility%20Question>.
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Il mio Mac e troppo vecchio per CCC 7. Se acquisto una licenza
per CCC 7, funzionera con CCC 5 0 6?

Si! Se acquisti una licenza per CCC 7, quella licenza verra riconosciuta da CCC 5 o versioni
successive. Se aggiorni il Mac in un secondo tempo, puoi aggiornare a CCC 7 e iniziare a usare la tua
licenza di CCC 7.

Quali licenze non sono valide per uno sconto sull'acquisto
dell'aggiornamento?

Le licenze obsolete, come le licenze dipartimentali o di siti, non sono idonee per il prezzo di
aggiornamento.

Posso applicare uno sconto accademico al mio acquisto
dell'aggiornamento?

No, non possono essere applicati sconti aggiuntivi allo sconto sull'acquisto dell'aggiornamento.

Ulteriori risorse

¢ Novita nella versione CCC 7_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686482705687>

e Requisiti di sistema per CCC 6_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686494824855>

e Contatta il supporto
commerciale_<mailto:sales@bombich.com?subject=Upgrade%20Eligibility%20Question>

e Scarica CCC_<https://bombich.com/download>
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Quanto costa CCC e come posso acquistaria?

Prezzi

Una licenza per famiglia di CCC 7 costa 49,99 $ piu eventuali tasse locali applicabili. In alcuni paesi
offriamo un prezzo predefinito in valuta locale per consentire un maggior numero di modalita di
pagamento. In altri paesi, il prezzo in valuta locale viene calcolato al momento della vendita e
dipende dal cambio attuale del dollaro statunitense.

Acquisto

| privati possono acquistare CCC all'interno dell'applicazione CCC oppure tramite il nostro negozio
online_<http://fastspring.com>.

Aziende e istituzioni ora possono acquistare licenze singole, licenze di volume e licenze pro
(tecnico) nel nostro Store aziendale_<https://bombich.com/store/corporate>.

| prodotti di Bombich Software sono disponibili direttamente tramite il nostro negozio online
<https://bombich.com/store>, gestito da FastSpring_<http://fastspring.com>, il nostro partner e
rivenditore autorizzato e-commerce. Il software CCC ¢ distribuito solo per via elettronica. Non
vengono forniti attualmente prodotti fisici. Puoi scaricare il software in qualunque momento dalla
nostra pagina di download_<https://bombich.com/download> e chiedere I'invio della chiave di
registrazione via e-mail dall'interno di CCC, se lo hai perso.

| codici di rimborso che possono essere convertiti in licenze d'uso singole sono disponibili presso
consulenti e rivenditori selezionati. Per la lista dei rivenditori autorizzati consulta la nostra pagina di
richiesta licenza_<https://cccreseller.com/redeem>.

Prezzi di aggiornamento

Se possiedi una licenza per famiglia di CCC 5 o 6 puoi ricevere uno sconto sull'acquisto di CCC 6.
¢ Per le licenze per CCC 1, 2, 3 0 4 non possiamo concedere alcuno sconto.
e Se possiedi CCC 5: ricevi uno sconto del 25%.

¢ Se possiedi CCC 6: ricevi uno sconto del 50%.

Visita la nostra pagina di aggiornamento per scoprire a quale sconto hai diritto
<https://bombich.com/store/upgrade>.

Nota: Se hai acquistato CCC 6 il 1 gennaio 2024 o piu tardi, hai diritto a una licenza gratuita per
CCC 7. Recuperala qui_<https://bombich.com/forgot>.

Ulteriori risorse

e Acquistare un aggiornamento per CCC
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686511636759>

¢ Contatta il supporto
commerciale_<mailto:sales@bombich.com?subject=Upgrade%20Eligibility%20Question>

e Posso usare una licenza di CCC su pil Mac in casa mia? _<https://support.bombich.com/hc/en-
us/articles/20686509666583>
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WA

Come funziona la prova di 30 giorni?

Puoi provare tutte le funzioni di CCC per 30 giorni prima di acquistarla. Durante la prova non sara
disattivata alcuna funzione. Ti invitiamo a usare questo tempo per esplorare le funzionalita di backup
automatizzato incrementale e per backup con il controllo della versione.

Scarica l'ultima e migliore versione di CCC_<https://bombich.com/download>

Se hai domande su comportamento o funzionamento di CCC, sia durante il periodo di prova sia dopo
['acquisto, puoi selezionare Fai una domanda su CCC... dal menu Aiuto di Carbon Copy Cloner.
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Se pago adesso per CCC, dovro pagare per gli
aggiornamenti futuri?

Quando gli aggiornamenti consistono in piccoli miglioramenti e correzioni (ad esempio correzioni di
bug, che vanno dalla versione 7.0 alla 7.1, ecc.), sono sempre gratuiti per gli utenti con licenza.

Di tanto in tanto vi saranno nuove versioni che ci impongono di modificare notevolmente le nostre
applicazioni. Questi aggiornamenti sono specificati da un nuovo numero di versione (ad esempio
passando da versione 6 a 7) e includeranno nuove caratteristiche e funzionalita e il supporto per i
sistemi operativi pil recenti. Questo processo richiede una mole notevole di ricerca, progettazione,
sviluppo e tempo di prova. Queste release verranno trattate come la maggior parte del software
commerciale: agli attuali utenti sara offerto un prezzo di aggiornamento, ma la versione precedente
continuera a funzionare su sistemi operativi meno recenti, se si rifiuta di acquistare I'aggiornamento.

Gli utenti di multilicenze con gli attuali contratti di manutenzione software riceveranno tutti gli
aggiornamenti pagati senza costi aggiuntivi.

Si prega di notare che le vecchie versioni di CCC non vengono supportate a tempo indeterminato.
Per sapere quali versioni di CCC sono attualmente supportate e conoscere le date di scadenza per il
supporto, si prega di consultare la nostra pagina di download_<https://bombich.com/download>.

Per ulteriori informazioni sulle nostre opzioni di prezzo di aggiornamento, consulta Quanto costa CCC
e come posso acquistarla?_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686511201943>
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WA

Posso usare una licenza di CCC su piu Mac in casa mia?

Si, la licenza di CCC_<https://bombich.com/software/CCC_EULA.rtf> ti consente di installare e
utilizzare CCC su qualsiasi computer che possiedi o utilizzi per uso personale, non commerciale. Se
usi CCC per scopi commerciali o istituzionali, dai un'occhiata alle nostre opzioni di Licenza aziendale
<https://bombich.com/store/corporate> o accademica_<https://bombich.com/edu>.

Una licenza CCC 7 viene accettata anche per CCC 5 e CCC 6. Se in famiglia si hanno piu Mac e alcuni
non soddisfano i requisiti per CCC 7, & possibile utilizzare la stessa licenza su tutti i Mac con CCC 5,
CCC 6 e CCC 7. Puoi scaricare tutte le versioni disponibili di CCC in qualsiasi momento dalla nostra
pagina di download_<https://bombich.com/download>.

Non trovi la tua licenza? Richiedi la chiave di registrazione da CCC o tramite il nostro sito web
<https://bombich.com/forgot>.

Per ulteriori informazioni sull'uso della licenza su piu Mac, consulta Come usare CCC su piu Mac a
casa mia?_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686462495639>
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Offrite uno sconto accademico?
Offriamo uno sconto accademico del 25%.

Chi ne ha diritto?

Per avere diritto al prezzo Education di Bombich Software, DEVI essere un utente finale
nel settore didattico:

e Universita, team o amministratore, attualmente impiegato in un istituto accreditato come
istituto d'istruzione elementare, secondaria o superiore con un indirizzo e-mail accademico
valido.

e Studenti attualmente iscritti a un istituto d'istruzione superiore con un indirizzo e-mail
accademico valido.

Cosa ne ha diritto?

I nuovi acquisti di licenze CCC domestiche, licenze Workstation, licenze Pro e le licenze di volume
danno diritto a uno sconto accademico. Gli acquisti di aggiornamento sono scontati per i titolari di
licenza in corso e non possono fruire di un ulteriore sconto didattico.

Come ricevo uno sconto per uso personale?

1. Visita il nostro sito di verifica per lo sconto EDU_<https://bombich.com/edu> per
ricevere un codice coupon al tuo indirizzo e-mail accademico.
2. Acquista CCC usando il link "Acquisto personale" nell'e-mail che hai ricevuto.

*Abbiamo una lunga lista di domain di indirizzi e-mail accademici validi che hanno diritto a uno
sconto accademico automatico. Se la tua domain non rientra nella lista puoi comunque ottenere lo
sconto, ma dovrai prima completare il processo di verifica manualmente. Se & necessaria una
verifica manuale, ti invieremo le istruzioni via e-mail.

Come posso ottenere uno sconto per uso istituzionale?

1. Visita il nostro sito di verifica per lo sconto EDU_<https://bombich.com/edu> per
ricevere un codice coupon al tuo indirizzo e-mail accademico.
2. Acquista CCC usando il link "Acquisto istituzionale" nell'e-mail che hai ricevuto.

*Abbiamo una lunga lista di domain di indirizzi e-mail accademici validi che hanno diritto a uno
sconto accademico automatico. Se la tua domain non rientra nella lista puoi comunque ottenere lo
sconto, ma dovrai prima completare il processo di verifica manualmente. Se e necessaria una
verifica manuale, ti invieremo le istruzioni via e-mail.

*Se hai domande riguardo ai metodi di pagamento accettati invia un'e-mail a
sales@bombich.com_<mailto:sales@bombich.com>.

C'e altro che dovrei sapere?
Termini e condizioni

Uso personale: per |'uso personale, ogni utente finale con diritto allo sconto accademico puo
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acquistare una licenza CCC per una versione e un indirizzo e-mail accademico. Prima di vendere
Carbon Copy Cloner con uno sconto accademico la Bombich Software si riserva il diritto di richiedere
le prove attestanti lo stato di dipendente o di studente. Questo potrebbe comprendere la prova di
crediti scolastici, facolta universitaria o ID studente e/o la verifica dell'indirizzo e-mail.

Uso istituzionale: se CCC viene acquistato per uso istituzionale, non viene applicato il limite di una
copia singola, anche se la Bombich Software si riserva il diritto di limitare il numero di acquisti di un
singolo istituto. Prima di vendere Carbon Copy Cloner con uno sconto accademico la Bombich
Software si riserva il diritto di richiedere le prove attestanti lo stato di dipendente. Questo potrebbe
comprendere la prova di crediti scolastici, facolta universitaria o ID studente e/o la verifica
dell'indirizzo e-mail.

| prezzi non comprendono I'IVA o le tasse locali. La Bombich Software si riserva il diritto di modificare
I'offerta in qualunque momento e di revocare gli sconti o cancellare ordini a propria discrezione.

A chi mi rivolgo se ho delle domande?

Inviaci un'e-mail a sales@bombich.com_<mailto:sales@bombich.com> per assistenza.
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Offrite un programma multilicenza?

Si, puoi far risparmiare soldi alla tua impresa con le multilicenze.

Offriamo prezzi per multilicenze per CCC. Le multilicenze possono essere richieste da chiunque
acquisti piu di 5 licenze di CCC. Un accordo multilicenza comprende:

e Sconti sui prezzi standard
e Una chiave di licenza per tutte le licenze di CCC per una facile amministrazione
¢ Manutenzione del software opzionale

Per ulteriori informazioni sulle nostre multilicenze, consulta Accordo multilicenze e
manutenzione.
<https://bombich.com/software/CCC Volume_License_and Maintenance Agreement 2014.pdf>

Consegna e ordine del prodotto

Offriamo le multilicenze di CCC solo tramite download; non inviamo le copie fisiche confezionate del
software.

Per effettuare un ordine o per richiedere un preventivo per una nuova multilicenza, visita il nostro
Store aziendale_<https://bombich.com/store/corporate>. Per maggiori informazioni sugli sconti
accademici o per effettuare un ordine scontato, consulta Prezzi Education
<https://bombich.com/edu>. Se vuoi aggiungere ulteriori postazioni a una multilicenza esistente,
invia un‘e-mail al nostro ufficio

acquisti
<mailto:sales@bombich.com?subject=Add%20Volume%20License%20Seats%20t0%20CCC%20Lice
nse> per un preventivo personale.

Manutenzione del software

Le multilicenze offrono I'opzione di manutenzione del software, un servizio che offre tutti gli
aggiornamenti di CCC senza costi aggiuntivi oltre la tariffa di iscrizione. L'iscrizione alla
manutenzione puo essere cancellata in qualsiasi momento tramite un link inviato nell'e-mail di
consegna della multilicenza di CCC. Per maggiori informazioni consulta Condizioni di manutenzione
di CCC_<https://bombich.com/software/maintenance _terms 2014.pdf>.

Politiche di vendita

Per maggiori informazioni sulle nostre politiche di vendita consulta Politiche di vendita e Domande
frequenti_<https://bombich.com/sales-terms-and-conditions>.

Se CCC & concesso in licenza a prezzo scontato per istituzioni scolastiche, puo essere utilizzato solo
da studenti iscritti, universita, insegnanti e amministratori di un istituto accreditato come istituto
d’istruzione elementare, secondaria o superiore organizzato e gestito esclusivamente allo scopo di
insegnare ai suoi studenti. Inoltre le nostre multilicenze non comprendono il diritto di utilizzare la
licenza su portatili o a casa.

Per qualsiasi ulteriore domanda inviaci un'e-mail._<mailto:sales@bombich.com>
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Posso regalare CCC?

Si, usando il nostro Negozio di regali online
<http://sites.fastspring.com/bombich/product/ccc7?option=gift>.

La registrazione CCC e legata al nome e all'indirizzo e-mail che vengono forniti nell'ordine e il nostro
Negozio di regali online_<http://sites.fastspring.com/bombich/product/ccc?option=gift> consente di
specificare un destinatario del regalo. Riceverai una ricevuta via e-mail e il destinatario del regalo
ricevera le informazioni di licenza direttamente via e-mail.
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Perché CCC non si trova nel Mac App Store?

Ci piacerebbe aggiungere il Mac App Store come canale di distribuzione per CCC, ma esistono alcune
classi di applicazioni che non soddisfano i requisiti dei criteri imposti da Apple. Fino a quando Apple
non modifica questi criteri non troverai mai sul Mac App Store un'applicazione avanzata e completa,
in grado di creare copie e backup dei file. Potete inviare un feedback ad Apple
<https://www.apple.com/feedback/> riguardo a questi criteri, ma a giudicare dall'assenza di una
pagina di risposta relativa al Mac App Store sul sito di Apple Feedback (per piu di un decennio
oramai) e la ferma posizione di Apple su questo argomento, non prevediamo alcun cambiamento di
questi criteri.
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Offrite il supporto telefonico?

Il nostro team di supporto € pronto a rispondere alle tue domande sull'uso di CCC, ma non abbiamo
un ufficio di assistenza telefonica.

Offrendo supporto ai nostri clienti dal 2002 abbiamo appurato che possiamo fornire una migliore
efficienza di qualita se l'interazione di supporto viene avviata tramite una procedura di richiesta
online. Inviando una richiesta di supporto direttamente attraverso il menu Aiuto di CCC, i registri
vengono inoltrati (con il tuo consenso) insieme alla richiesta, permettendoci di analizzare la
configurazione personale di CCC e i messaggi di errore specifici che hai ricevuto. Spesso riceviamo
richieste del tipo "Ho problemi a farlo funzionare." Quel livello di dettaglio va bene. Dopo una breve
consultazione dei log di CCC riusciamo a fornire un breve elenco di passi da seguire per risolvere il
problema, insieme agli screenshot commentati.

Ogni richiesta di supporto ricevera una risposta da un membro del team di supporto della Bombich
Software e faremo del nostro meglio per rispondere a ogni richiesta entro un giorno lavorativo. Il
supporto online viene offerto in lingua inglese, da lunedi a venerdi, 9:00-17:00, ora legale orientale
USA.

Nota che il nostro supporto in prima linea & limitato a rispondere a domande riguardo a CCC e a
segnalazioni di errori. Non possiamo fornire un ampio supporto di consulenza per I'impostazione di
strategie di backup estremamente complesse, né possiamo offrire una risoluzione generale dei
problemi di macOS che non rientrano nell'ambito del nostro prodotto. Se vuoi ricevere un'assistenza
pil approfondita e pratica con lI'impostazione di condivisione del telefono e dello schermo con CCC o
macOS, un consulente che ha familiarita con CCC_<https://cccreseller.com/redeem> puo offrire quel
livello di assistenza.

Documentazione correlata

¢ Creare un backup iniziale_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686487352599>
e Come posso ricevere aiuto?_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686487464855>
e Chi siamo_<https://bombich.com/about>
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Download, installazione e registrazione di CCC

e Come posso scaricare e installare CCC?

e Aggiornare da CCC 6 a CCC7

e Posso scaricare una versione piu vecchia di CCC?

e Come posso inserire manualmente un codice di registrazione di CCC

e Come registrare CCC con un clic

e Hai difficolta ad applicare le informazioni di registrazione?

e Coma posso usare una licenza di CCC su piu Mac in casa mia?

e Oops, il codice di licenza non & valido...

e Ho gia acquistato CCC ma non riesco a trovare il mio codice di
registrazione. Potete inviarmelo?

e How do | use a CCC Pro License?

e Migrare le operazioni CCC da un sistema all'altro
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Come posso scaricare e installare CCC?

Visita bombich.com

CARBON COPY

CLONER

Carbon Copy Cloner 7

Insight. Intelligence. Innovation.

Learn about the new features of CCC 7.

& Download 30-Day Trial

System Requirements & Downloads

Vai su https://bombich.com_<https://bombich.com> e clicca sul pulsante Download.

Aspetta il completamento del download e apri I'archivio zip di
CCC nella cartella di Download

Apri nel Finder

cce-7.0.7700.zip |

Una volta che il download & terminato, apri I'archivio zip di CCC nella tua cartella di Download per
estrarre CCC.
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Apri CCC e consenti di spostarila nella cartella Applicazioni

Spostare nella cartella Applicazioni?

Specialmente quando vuoi accedere a CCC da diversi account
utente, la cartella Applicazioni & il posto migliore in cui tenere CCC.

Non avvisarmi piu

Non spostare Sposta nella cartella Applicazioni

Clicca Sposta nella cartella Applicazioni. D'ora in poi trovi CCC nella cartella Applicazioni insieme
alle altre applicazioni.

(Opzionale) Aggiungi CCC al tuo Dock

Per aggiungere CCC al tuo Dock, trascina e rilascia CCC dalla cartella Applicazione nel Dock.
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Aggiornare da CCC 6 a CCC 7

Se scarichi CCC 7 tramite l'interfaccia di aggiornamento in CCC 6, CCC 7 verra scaricata sul Mac e
installata accanto a CCC 6. Quando apri CCC 7 per la prima volta iniziera la prova gratuita di 30
giorni della versione completa. Prendi tutto il tempo necessario per valutare CCC 7. Se decidi di
acquistare CCC 7, fai clic sul pulsante Acquista nella finestra della prova che appare quando apri
CCcC.

Ho gia una licenza per una versione piu vecchia di CCC. Devo pagare per
I'aggiornamento a CCC 7?

Si, CCC 7 & un aggiornamento a pagamento. In ogni caso, una licenza CCC 5 o0 6 pud essere idonea
per uno sconto sull’acquisto dell’aggiornamento. Verifica qui l'idoneita
<https://bombich.com/store/upgrade>.

Se decido di non acquistare l'aggiornamento CCC 7, posso eseguire il
downgrade a CCC 6?

Si. Se torni alla versione CCC 6 le tue operazioni verranno ripristinate come erano prima
dell'aggiornamento. Se hai ancora CCC 6 nella cartella Applicazioni basta aprirla e scegliere I'opzione
Passa a versione precedente. Se hai scaricato CCC 7 dal nostro sito web e hai sostituito la copia
di CCC 6, puoi scaricare nuovamente CCC 6 dal nostro sito web.

Mi piace CCC 7. Come posso eliminare la versione precedente di CCC?

Per rimuovere la versione precedente di CCC, trascina e rilascia I'applicazione nel Cestino. Non devi
disinstallare altri componenti, tutti gli altri componenti sono condivisi con CCC 7.

Le mie operazioni di CCC 6 funzioneranno con CCC 7? Devo inizializzare i
miei backup?

L'aggiornamento da CCC 6 a 7 non dovrebbe creare problemi. Le tue operazioni esistenti verranno
importate in CCC 7 e i tuoi backup esistenti dovrebbero continuare a funzionare senza richiedere
alcuna modifica.

Ulteriori risorse

e Acquistare un aggiornamento per CCC 7
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686511636759>

e Come funziona la prova di 30 giorni?

<https://support.bombich.com/hc/articles/20686511098519>

Novita nella versione CCC 7_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686482705687>

Requisiti di sistema per CCC 7_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686494824855>

Note sulla versione CCC 7_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686469389719>

Segnalare un problema o fare una domanda su CCC 7

<https://bombich.com/software/get help>
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Posso scaricare una versione piu vecchia di CCC?

Le versioni piu vecchie di CCC possono essere scaricate da https://bombich.com/download
<https://bombich.com/download>.

Non vendiamo licenze per le versioni precedenti di CCC. Per usare CCC 5 o 6 acquista una licenza
per CCC 7. Le licenze di CCC 7 possono essere utilizzate per registrare sia CCC 5 che CCC 6.

Nota che CCC 4 non e pil supportata, tuttavia se possiedi una licenza per CCC 4, 5 o 6, puoi
scaricare CCC 4.1.24 per I'uso su Mountain Lion (10.8) o Mavericks (10.9) dalla nostra pagina di
Download_<https://bombich.com/download>. Non vendiamo, supportiamo e distribuiamo piu
CCC 3.
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Come posso inserire manualmente un codice di
registrazione di CCC

Apri CCC e Controlla lo stato di registrazione

6 Kera el A Gl File Modifica Vista
Informazioni su Carbon Copy Cloner

Verifica aggiornamenti...
Preferenze... 38,

Acquista CCC...

Servizi

Mascondi Carbon Copy Cloner
Nascondi altre N #EH
Mostra tutte

v Modalita standard
Modalita semplice

Esci da Carbon Copy Cloner

Fai clic sul menu Carbon Copy Cloner. Se vedi il menu Mostra registrazione... allora CCC ¢ gia
registrata sul tuo Mac. Puoi selezionare Mostra registrazione... per visualizzare i dettagli della
registrazione. Se CCC non e ancora registrata, all'avvio si aprira una finestra per indicare che CCC &
attualmente eseguita in prova. Se hai gia chiuso quella finestra, puoi selezionare Acquista CCC...
dal menu Carbon Copy Cloner per riaprire la finestra di prova.

CCC non registrata
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4 CARBON COPY

> CLONER

Benvenuto in Carbon Copy Cloner

Grazie per aver provato Carbon Copy Cloner! Puoi provare la gamma
completa delle funzionalitad di CCC per 30 giorni prima di acquistarlo. Usa
guesto periodo per esplorare le funzioni di CCC, | backup incrementali,
automatici o avviabili oppure sposta tutti i tuoi dati digitali su un nuovo
disco rigido per una maggiore sicurezza.

Ho gia una licenza @

Prova Acquista CCC

Il periodo di prova termina il 20 lug 2017, 08:34

Se CCC non é registrata, apparira la schermata di registrazione Benvenuto in CCC. Se hai
acquistato CCC in precedenza, clicca su Ho gia una licenza.

Copia e incolla il codice di registrazione

4 CARBON COPY

> CLONER

Registrazione di Carbon Copy Cloner

Recupera Registrazione

Indietro Registra

59/335



CARBON COPY Come posso inserire manualmente un codice di registrazione di CCC

c Lo nE R Download, installazione e registrazione di CCC
Carbon Copy Cloner 7 Knowledge Base (June 26, 2025)

Copia e incolla nome, indirizzo e-mail e chiave di licenza esattamente dall'e-mail di
registrazione. Nota: se provi a usare un nome o un indirizzo e-mail differente, la chiave di licenza
non sara riconosciuta. Clicca Registra.

Codice inserito correttamente

.4 CARBON COPY

CLONER

Registrazione di Carbon Copy Cloner

Mome
nome@email.com

GANCE - OO0 - X000 - 00O, - 00O - 30O - X000 - 0000 - 30000 - X000 -
K - OO - O - B - OO - X

Recupera Registrazione

Indietro Registra

Come riferimento, ecco come dovrebbe essere composto un codice di registrazione. Nota che il

codice di registrazione va a capo automaticamente tra le due righe; non usare il tasto A capo quando
inserisci il tuo codice di registrazione.

Registrazione completata

60/335



CARBON COPY Come posso inserire manualmente un codice di registrazione di CCC

c Lo n E R Download, installazione e registrazione di CCC
Carbon Copy Cloner 7 Knowledge Base (June 26, 2025)

3 CARBON COPY

CLONER

Grazie per la registrazione!

Carbon Copy Cloner
Mome

nome@email.com

Recupera licenza via e-mail

Cambia licenza Chiudi

Dopo aver registrato la tua copia di CCC appare la schermata "Grazie per la registrazione!".
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Come registrare CCC con un clic

Installa e apri CCC

CARBON COPY

- CLONER

Carbon Copy Cloner 7

Insight. Intelligence. Innovation.

Learn about the new features of CCC 7.

& Download 30-Day Trial

System Requirements & Downloads

Per far funzionare la registrazione con un solo clic, devi prima installare e aprire CCC. Per scaricare
CCC, visita https://bombich.com_<https://bombich.com> e fai clic sul pulsante Scarica.

Apri la tua e-mail di registrazione
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Carbon Copy Cloner

(Numero di licenze: 1)

Nome di registrazione:

CCC User

E-mail di registrazione:

user@email.com

Codice di registrazione:

GAWAE -XXXXX-XXXXX-XXXXX-XXXXX-XXXXX-XXXXX~-

XXXXX - XX XXX - XXX XK - XX XXX - XXXXX - XXXXX -XXXXX -
XXXX

Registrare Carbon Copy Cloner

Resisti alla tentazione di inserire quel codice di registrazione veramente lungo.
Se stai leggendo questa e-mail sul tuo Mac e hai gia installato CCC*, clicca su

questo pulsante:
Clicca qui per registrare CCC

Apri la tua e-mail di registrazione e clicca sul pulsante Registra CCC. Ecco fatto! Tutto qui!

Risoluzione di problemi: se ricevi un messaggio simile a "Safari non puo aprire
com.bombich.ccc.lic://bla-bla-bla perché macOS non riconosce indirizzi Internet che
iniziano con com.bombich.ccc.lic", controlla di aver (1) scaricato e (2) aperto CCC sul tuo Mac nel
quale stai cercando di applicare le impostazioni di registrazione. Se hai gia aperto CCC e ricevi
ancora questo messaggio, prova a reinserire i valori di registrazione manualmente
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686468690199> oppure contattaci per assistenza
<https://bombich.com/contact>.
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Hai difficolta ad applicare le informazioni di
registrazione?

Domande frequenti

1. Come posso recuperare le informazioni di registrazione? Ho pagato per CCC in passato, ma
ora sto cercando di usare CCC con un altro account utente.

2. Cosa faccio se non trovo le informazioni di registrazione?

3. Quando clicco sul pulsante per applicare le impostazioni di registrazione, il mio browser dice
che non puo aprire questo URL sospetto.

4. Come registro CCC con un clic?

5. Come posso inserire manualmente un codice di registrazione CCC?

6. Ho ancora problemi. Dove trovo qualcuno che mi aiuti?

Come posso recuperare le informazioni di registrazione? Ho acquistato
CCC, ma dice che non sono registrato.

Se viene visualizzato un dialogo di acquisto di CCC e hai gia acquistato CCC in passato, puoi
recuperare le informazioni di registrazione sul nostro sito web. Basta fornire I'indirizzo e-mail che hai
utilizzato quando hai pagato CCC e ti invieremo le informazioni di registrazione via e-mail. Tramite il
pulsante nell'e-mail puoi registrare immediatamente CCC (evitando di dover copiare e incollare i
codici di registrazione)_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686492213015>.

Il tuo codice di registrazione & legato al nome e all'e-mail forniti al momento dell'acquisto della
licenza. Se l'indirizzo e-mail o il nome non sono inseriti in modo corretto (fai attenzione a
maiuscole/minuscole), apparira un avviso che la licenza non é valida.

Per assicurarti che le informazioni di licenza siano corrette, basta aprire la tua e-mail di licenza e fare
clic sul pulsante "Clicca qui per registrare CCC" per applicare automaticamente le impostazioni (se
richiesto, seleziona CCC come applicazione da utilizzare quando si apre il link).

Cosa faccio se non trovo le informazioni di registrazione?

Ci sono diversi motivi per cui questo potrebbe accadere, ad esempio, non hai accesso all'account di
posta elettronica utilizzato al momento dell'acquisto di CCC o non ti ricordi quale indirizzo e-mail hai
utilizzato. Se non & possibile recuperare automaticamente le informazioni di registrazione dobbiamo
verificare il tuo acquisto precedente. Ti preghiamo di inviare una richiesta di assistenza alla
registrazione e cercheremo di aiutarti il prima possibile.

Quando clicco sul pulsante per applicare le impostazioni di registrazione, il
mio browser dice che non puo aprire questo URL sospetto.

Se fai clic sul pulsante "Clicca qui per registrare CCC" nell'e-mail che ti abbiamo inviato e ricevi un
messaggio simile a "Safari non puo aprire com.bombich.ccc.lic://bla-bla-bla, perché macOS non
riconosce gli indirizzi internet che iniziano con com.bombich.ccc.lic", cio significa che CCC non e
ancora stato registrato come applicazione che gestisce tali URL. Normalmente CCC é registrata per
gestire tale URL all'avvio di CCC, quindi assicurati di aver scaricato e aperto CCC sul Mac su cui stai
cercando di applicare le impostazioni di registrazione. Se hai gia aperto CCC e ricevi ancora questo
messaggio, prova a reinserire i valori di registrazione manualmente oppure contattaci per assistenza
<https://bombich.com/forgot>.
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Come registro CCC con un clic?

Guarda passo dopo passo le indicazioni di registrazione con un solo clic, complete di immagini.

Come posso inserire manualmente un codice di registrazione CCC?

Guarda passo dopo passo le indicazioni di registrazione manuale, complete di immagini.

Ho ancora problemi. Dove trovo qualcuno che mi aiuti con la
registrazione?

Siamo qui per aiutarti. Contattaci utilizzando questo modulo di assistenza alla registrazione, e
cercheremo di aiutarti il prima possibile.
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Coma posso usare una licenza di CCC su piu Mac in casa
mia?

La licenza di CCC ti consente di installare e utilizzare CCC su qualsiasi computer che possiedi o
utilizzi per uso personale, non commerciale. Le istruzioni in questo articolo sono applicabili anche se
stai usando CCC a scopo commerciale o istituzionale, ma assicurati di consultare le nostre Opzioni di
licenza aziendale e accademica_<https://bombich.com/store/corporate> in modo che I'utilizzo sia
conforme alla licenza.

Installa e apri CCC prima sul Mac non registrato

Scarica CCC_<https://bombich.com/software/download ccc.php?v=latest> sull'altro Mac prima di
tentare di applicare le impostazioni di registrazione. Apri CCC e consenti a CCC di spostarla nella
cartella Applicazioni quando richiesto. Le istruzioni complete per l'installazione sono disponibili qui:
Come posso scaricare e installare CCC?
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686495592343>

Opzione 1: Riesco a controllare le mie e-mail sul Mac non
registrato

Apri le mail e cerca I'e-mail di registrazione di CCC. Clicca sul pulsante "Clicca qui per registrare
CCC". Per piu informazioni consulta Come registrare CCC con un clic
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686492213015>. Non trovi piu la tua e-mail di
registrazione? Richiedine una nuova tramite il nostro sito web_<https://bombich.com/forgot>.

Opzione 2: Non riesco a controllare le mie e-mail su un Mac non
registrato

1. Apri I'e-mail di registrazione sul Mac gia registrato

Per applicare le impostazioni di registrazione su un altro Mac trascina il pulsante Clicca qui per
registrare CCC o il link dall'e-mail di conferma dell'acquisto sulla tua Scrivania.
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Registering Carbon Copy Cloner

Please resist the temptation to type in that really long registration code. If you're reading this
email on your Mac and you already have CCC installed*, just click on this great big button:

Click Here to Register CCC
Elltlt Here to Register C

mb li...RB-XNPZB-WC3NL-CEM
We suggest that you do this light now, whlle 1;..ﬂ::u rfgl E:vrf'l ine. ',iust?::nﬁ’:; asyou already have Cg&M
b ly th t

installed on your Mac, clickin
CCC. If you don't already have

1. Download the latest version of CCC [Alternate]

2. Double-click the downloaded zip file and drag the Carbon Copy Cloner icon into your
Applications folder.

3. Launch Carbon Copy Cloner, then go back to this email and click the registration button
above to apply your registration settings

* Not on your Mac right now? If you want to apply this registration code to another Macintosh
covered under the same license, drag the big registration button to your Desktop, then distribute
the bookmark file to the other Macs and open it there.

2. Trascina il link di registrazione sulla tua Scrivania

Quando trascini il link sulla tua Scrivania, appare un file di segnalibri sulla Scrivania.

3. Trasferisci e fai doppio clic

Click Here to
Register CCC

Trasferisci questo file su un Mac non registrato (via e-mail, supporto flash, condivisione file, archivio
cloud, ecc.) e fai doppio clic per trasferirvi le impostazioni di registrazione di CCC.
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Oops, il codice di licenza non e valido...

Se vedi questa finestra quando tenti di avviare CCC
Ci sono due problemi comuni che causano questo.

1. Il tuo nome, indirizzo e-mail o il codice di registrazione non corrisponde esattamente ai dati
forniti al momento dell'acquisto. Il tuo indirizzo e-mail e il nome devono corrispondere
esattamente ai dati dell'e-mail di registrazione (rispettando le maiuscole/minuscole) o
la licenza non sara riconosciuta valida.

2. La versione di CCC in uso e danneggiata e deve essere sostituita con una nuova copia
scaricata da https://bombich.com/download _<https://bombich.com/download>.

Per verificare i dati inseriti in CCC, clicca su Indietro.

.4 CARBON COPY

CLONER

Qops, il codice di licenza non e valido...

Per evitare errori di digitazione, clicca sul link "Applica le
impostazioni di registrazione in CCC" che ti & stato inviato via e-
mail.

Aiuto! Indietro Acguista CCC

Il periodo di prova termina il 20 lug 2017, 12:08

Dettagli di registrazione

Apri la tua e-mail di registrazione e verifica che i dati visualizzati corrispondano esattamente. Clicca
su Registra quando hai finito.
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Y CARBON COPY

> CLONER

Registrazione di Carbon Copy Cloner

MNome

nome@email.com
GAWQE - 0K - 000 = B0 — X0 = X - 0K - 00 - 300 - X0 -
RN = N - OO = M - MO - X

Recupera Registrazione

Indietro Registra

Registrazione di CCC con un clic

Sei stanco di verificare che corrisponda? Basta cliccare su Clicca qui per registrare CCC nella tua
e-mail di registrazione e i dati verranno inseriti automaticamente.
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Carbon Copy Cloner

(Numero di licenze: 1)

Nome di registrazione:
CCC User

E-mail di registrazione:
user@email.com

Codice di registrazione:

GAWAE - XXXXX-XXXXX-XXXXX - XXXXX-XXXXX-XXXXX~-
XEXXXX - XX XXX -XXXXX - XXXXX - XXXXX - XXXXX - XXXXX -
XXXX

Registrare Carbon Copy Cloner

Resisti alla tentazione di inserire quel codice di registrazione veramente lungo.
Se stai leggendo questa e-mail sul tuo Mac e hai gia installato CCC*, clicca su

questo pulsante:
Clicca qui per registrare CCC

Registrazione completata

Una volta registrato con successo apparira questa finestra. Clicca su Chiudi e avvia il backup.
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CARBON COPY

CLONER

Grazie per la registrazione!

Carbon Copy Cloner
Mome

nome@email.com

Recupera licenza via e-mail

Cambia licenza Chiudi
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Ho gia acquistato CCC ma non riesco a trovare il mio
codice di registrazione. Potete inviarmelo?
Si, puoi richiederlo tramite il nostro sito web_<https://bombich.com/forgot>. Se ricevi un messaggio

riguardo alla prova e hai gia acquistato CCC o se hai altre domande o dubbi sulla registrazione, puoi
recuperare il tuo codice di registrazione qui_<https://bombich.com/forgot>.
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How do | use a CCC Pro License?

Pro licenses are issued to a single technician/support person to use CCC temporarily on an unlimited
number of computers. CCC may not be permanently installed on client computers or used for
scheduled backups on their computers. The Pro License is great for replacing a client hard drive,
making an ad hoc backup of a single machine before servicing or replacing that system, or for a
consultant setting up new computers for others.

There are two common configurations where a Pro License is applicable, and each has a different
method for applying the CCC registration details.

Installing CCC and registering a Pro License on an administrative
workstation

An "administrative workstation" is a Mac that is used by a single support technician to service other
Macs. For example, the technician could attach other Macs to this workstation via Target Disk Mode,
then make an ad hoc backup of the data on that system prior to performing other service on the
system. In this scenario, you would apply the CCC Pro License registration details in the same
manner as an ordinary license_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686492213015>. Making
scheduled backups of this administrative workstation is permissible, however the license does not
permit scheduled backups of other Macs.

Using CCC temporarily on a client Mac

The CCC Pro License permits using CCC in an ad hoc manner on an unlimited number of Macs by a
single technician. For example, a technician that is providing "on site" support could attach a
portable storage device to a client Mac, then use CCC from that external storage to make an ad hoc
backup of the client's data before performing other service on the system. In this scenario, the CCC
Pro License must not be applied to the client system. To facilitate this use case scenario, CCC can
read a "sidecar" license file adjacent to the CCC application on the external storage. To generate the
sidecar file:

. Open a copy of CCC on an administrative workstationt

. Apply the CCC Pro License registration details

. Click on the Carbon Copy Cloner menu and select Create Pro License Sidecar File

. A file named "Carbon Copy Cloner.license" will be created on the Desktop

. Quit CCC

. Copy the CCC application and the "Carbon Copy Cloner.license" file to an external storage
device (the application and license must be in the same folder)

OuUTh, WN -

When you attach the external device to another Mac and open CCC, you can click on the Carbon
Copy Cloner menu to verify that the registration is applied (non-persistently) via the sidecar file.

1 If you don't have an administrative work station to use for this, you can apply the Pro License
registration details to any Mac, generate the sidecar license file, then uninstall CCC
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686440822551> from that Mac when you're finished.
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Migrare le operazioni CCC da un sistema all'altro

Se vuoi migrare le tue operazioni da CCC su un sistema a CCC su un altro sistema, segui la seguente
procedura:

. Seleziona Esporta tutte le operazioni dal menu Operazioni di CCC.

. Specifica un nome per il file di impostazioni esportato e una posizione in cui salvarlo.

. Trasferisci il file delle impostazioni esportato su un altro Mac.

. Installa CCC sull'altro Mac

. Fai doppio clic sul file di impostazioni esportato.

. Come richiesto, rivedi le impostazioni dell'operazione e reimposta le selezioni di
origine/destinazione, se necessario.

OuUTh, WN K

Nota che CCC utilizza un identificatore univoco per identificare i volumi di origine e di destinazione.
Anche se l'altro Mac pud avere un volume "Macintosh HD" e un volume "Backup", questi volumi
appariranno molto diversi da CCC sul secondo Mac. Riseleziona i nuovi volumi nei selettori Origine e
Destinazione di CCC per aggiornare |'operazione per il Mac aggiuntivo.

Inoltre, considera che il portachiavi di CCC non pud essere trasferito tra Mac. Se migri le operazioni
di CCC su un nuovo Mac, devi fornire nuovamente a CCC tutte le eventuali password di volume,
immagine disco o SMTP.

Recuperare le operazioni da un backup

Molti utenti trovano che le applicazioni di pulizia rimuovono in modo aggressivo le operazioni e le
preferenze di CCC. Se hai perso tutte le tue oprazioni di backup, ma disponi di un backup completo
del tuo disco di avvio, puoi recuperare le operazioni dal backup con i seguenti passi:

. Apri CCC.

. Clicca su Impostazioni nella barra strumenti per aprire la finestra delle impostazioni di CCC.
. Fai clic su Diagnostica DB nella barra degli strumenti della finestra Impostazioni.

. Fai clic sul pulsante Ripristina...in basso nella finestra.

. Nel pannello Apri vai al (tuo disco di backup) >/Libreria/Application Support.

. Seleziona la cartella denominata com.bombich.ccc.

. Fai clic sul pulsante Apri.

. Le tue operazioni dovrebbero essere state ripristinate.

oo UL~ WN B

Nota che potrebbe essere necessario riattivare le operazioni e/o riselezionare i volumi di origine o di
destinazione nelle operazioni.

Tieni presente che devi individuare la cartella di supporto dell'applicazione com.bombich.ccc che si
trova nella cartella alla radice della Libreria (ad es. Macintosh HD > Libreria, NON Macintosh HD >
Utenti > NOME_UTENTE > Libreria). Se cerchi nella cartella Inizio, cerchi nel posto sbagliato.
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Utilizzo di CCC

e Come ripristinare dal backup

e Configurare il filtro operazione per escludere file e cartelle da
un'operazione

e Come modificare un backup programmato

e Come verificare il tuo backup

e Monitoraggio delle operazioni di backup con il Dashboard di CCC

e Anteprima: vedi le modifiche che CCC apportera alla destinazione

e Cronologia operazioni: vedi i dettagli degli eventi delle operazioni, le
statistiche e le tendenze

e | file che non si trovano nell'origine potrebbero essere rimossi dalla
destinazione

e La Gestione Dischi

e Confronta origine e destinazione

e Modalita semplice

e CCC SafetyNet: protezione temporanea per i contenuti della
destinazione

e Creare copie avviabili legacy di macOS
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Come ripristinare dal backup

Ripristinare i dati su un Mac nuovo o differente o su una nuova
installazione di macOS sullo stesso Mac

Se stai cercando di ripristinare tutti i tuoi dati su un Mac nuovo o differente o su una nuova
installazione di macOS sullo stesso Mac, usa I'Assistente Migrazione per migrare i dati; non eseguire
il ripristino con CCC.

Documentazione correlata

¢ Voglio migrare i dati su un nuovo Mac

Ripristino di una versione precedente di un backup
Drag and drop tramite il Finder

p» Come trovare e ripristinare file e cartelle individuali dal backup di CCC

Puoi ripristinare singoli elementi dal volume di backup nel Finder tramite drag and drop. Trova
I'elemento sul disco di backup, quindi trascinalo di nuovo nel disco di origine. Se un elemento che
stai cercando & nascosto o so trova in una cartella nascosta premi Comando-Maiuscole-Punto per
attivare/disattivare la visualizzazione di elementi nascosti nel Finder.

Se vuoi ripristinare una versione precedente di un file, puoi farlo da un'istantanea CCC (cos'e
un'istantanea?). Seleziona il tuo volume di destinazione nella barra laterale di CCC, poi fai doppio
clic su un'istantanea per mostrare l'istantanea nel Finder. L'istantanea e attivata in sola lettura,
quindi € impossibile apportare modifiche dannose all'istantanea. Se desideri ripristinare un singolo
elemento, puoi semplicemente trascinare I'elemento dall'istantanea nel punto in cui desideri
ripristinarlo.

Istantanee Operazioni correlate

Data istantanea ~ Dimensione Tipo
@ 29/04/21,13:43 1,3 MB ':)
(@ 09/04/21, 12:49 6,89GB %)

[ € 2vosz,1342 g =N
(@ 12/03/21, 16:44

B
@ 27/02/21. 00:10 Cerca nel Finder )

Elimina

Mostra nel browser di confronto
Istantanee C -

Se stai tentando di ripristinare file di sistema, applicazioni o elementi dal tuo backup procedi con uno
degli altri metodi indicati di sequito.
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Ripristino di un backup con CCC

» Ripristino di un volume intero da un backup di CCC_<https://youtu.be/vel4G8XMhSY>

» Ripristino di dati su un disco di avvio da un backup di CCC_<https://youtu.be/FNi-HOQBjK8>

Se devi ripristinare una grande quantita di contenuti, CCC pui farlo in modo piu efficiente rispetto al
Finder:

. Esci da tutte le applicazioni tranne CCC

. Clicca sul pulsante Ripristina nella barra degli strumenti di CCC.

. Fasi clic sul selettore Origine e seleziona il tuo volume di backup come origine.

. Fai clic sul selettore Destinazione e seleziona il tuo volume di origine iniziale come

destinazione (ad es. "Macintosh HD").

5. Se non stai cercando di ripristinare I'intero backup, fai clic sul pulsante Filtro operazione
nella parte inferiore della finestra. Fai clic sul pulsante Includi nella barra strumenti, quindi
seleziona esplicitamente gli elementi che vuoi ripristinare con CCC.

6. Considera l'avvertenza seguente. Se non vuoi che CCC rimuova qualcosa dalla destinazione,
fai clic sul selettore Destinazione e seleziona Non eliminare nulla dal sottomenu di
SafetyNet.

7. Fai clic sul pulsante Avvia

H WN -

Attenzione: quando CCC ripristina il contenuto da un backup, i file che non sono presenti
nell'origine possono essere rimossi dalla destinazione
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686460256535>. Questo € intenzionale e di solito
richiesto per ottenere il risultato desiderato. Tuttavia, tieni presente che i contenuti esclusi dal
backup verranno rimossi durante la procedura di ripristino. Se questo non ¢ il risultato che vuoi, fai
clic sul selettore Destinazione e seleziona "Non eliminare nulla" dal sottomenu di SafetyNet.

Nota: alcuni servizi in background potrebbero non "notare" i dati ripristinati finché non vengono
riavviati (ad es. perché archiviano i dati di stato nella memoria). Esegui un riavvio dopo il ripristino
se stai ripristinando dati nella tua cartella Inizio.

Ripristino di file individuali da un backup di CCC

» Ripristino di file individuali da un backup di CCC

Se stai cercando di ripristinare una cartella specifica dovresti definire la misura dell'operazione di
ripristino per evitare modifiche involontarie ad altri contenuti del volume su cui stai effettuando il
ripristino:

1. Esci da tutte le applicazioni tranne CCC

2. Clicca sul pulsante Ripristina nella barra degli strumenti di CCC.

3. Fai clic sul selettore Origine e seleziona Seleziona una cartella. Seleziona la cartella nel
volume di backup che vuoi ripristinare.
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4. Fai clic sul selettore Destinazione e seleziona Seleziona una cartella. Seleziona la cartella
nel volume di origine iniziale che vuoi ripristinare. In genere questa cartella segue lo stesso
percorso dell'origine. Ad esempio se stai ripristinando (il tuo disco di backup) > Utenti >
iltuonome > cartella Scrivania, devi selezionare Macintosh HD > Utenti > iltuonome >
Scrivania come destinazione.

5. Se non vuoi che CCC rimuova qualcosa dalla destinazione, fai clic sul selettore Destinazione
e seleziona Non eliminare nulla dal sottomenu di SafetyNet.

6. Fai clic sul pulsante Avvia

Ripristino del disco di avvio da backup avviabile legacy

p Ripristino del disco di avvio da backup avviabile legacy

Se vuoi ripristinare una versione piu vecchia di un backup, puoi effettuare il ripristino da
un'istantanea del tuo disco di backup.

. Esci da tutte le applicazioni tranne CCC

. Clicca sul pulsante Ripristina nella barra degli strumenti di CCC.

. Seleziona il volume di backup come origine dell'operazione.

. Clicca sul selettore Origine e seleziona un'istantanea specifica dal menu "istantanee
disponibili".

. Clicca sul selettore Destinazione per selezionare un volume o una cartella di destinazione.

. Clicca sul pulsante Avvia per eseguire |I'operazione.

A WN -

[0 9]

ORIGINE DESTINAZIONE
#! \-
Mostra nel Finder ,(3
Disattiva 'Photos Backup' m

Photos  Seleziona un‘origine differente hoto Storage

@) 10 istantanee disponibil M Oggi A (¥ oggi, 16:28

@Gestisci istantanee su 'Photos Backup'.. Settimana precedente ) | 1
Altro )

Y Filtro operazione Photos Backup Awia
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CLONER

Ripristino di vecchie versioni di file con la Navigazione istantanee di CCC

» Ripristino di una versione precedente di un file specifico da un backup di CCC

Se stai programmando di ripristinare specifici elementi e specialmente se vuoi confrontare i
contenuti di istantanee o cercare una versione specifica di un file, allora puoi usare la Navigazione

istantanee di CCC:

@ Filtro operazione p...

4/21/21, 6:00 PM

5

Calcola dimensioni  Disabilita Filtro operazione

Filtri personalizzati

Escludi Includi

»

Comportamento predefinito del filtro

Nome

v @[} ccc Backup@snap-405005

~ Data modificata

21apr 2021, 9:40 AM

Dimensione n...

Quantita da copiare

Definisci elementi da escludere

Per default viene copiato tutto. Gli
elementi che hai deselezionato qui

> B3 Documenti 9 apr 2021, 12:36 PM e
e non verranno CDDIBU. Non serve

> Download 30 mar 2021, 10:48 AM modificare i filtri per copiare gli

» Bm Filmati 19 nov 2020, 9:44 AM elementi che vengono aggiunti

v @ B8 Immagini 23 gen 2021, 5:03 PM 7.34 GB 7.34 GB LELCH TS

.DS_Store 23 gen 2021, 5:03 PM 6 KB Zero KB ., L.
Jlocalized 18 nov 2020, 3:01 PM Zero KB Zero KB Optlonibe: s erivne
~ @ & Firefly On Deck 23 gen 2021, 5:04 PM 7.34 GB 7.34 GB AR AN A L

@ DJI_0001.MOV 24 apr 2017, 7:22 PM 169.7 MB 169.7 MB Rispettaiegciusianlmacos
@ DJI_0002.MOV 24 apr 2017, 7:23 PM 445.8 MB 445.8 MB
@ DJ|_0003MOV 24 apr 2017, 7:23 PM 41.4 MB 41.4 MB 0pzio|ﬂ|i per la destinazione
@ DJI_0004.MOV 24 apr 2017, 7:23 PM 69.7 MB 69.7 MB Eliat Tlis asciilel
@ DJI_0005.MOV 24 apr 2017, 7:24 PM 175.8 MB 175.8 MB PYorcal st x Rvalio dlrsor
@ DJI_0006.MOV 24 apr 2017, 7:25 PM 30.6 MB 30.6 MB
4 DJI_0007.JPG 24 apr 2017, 7:25 PM 4.9 MB 4.9 MB
@ DJI_0008.MOV 24 apr 2017, 7:25 PM 31.6 MB 31.6 MB
@ DJI_0009.MOV 24 apr 2017, 7:25 PM 19.9 MB 19.9 MB
4 DJI_0010.JPG 24 apr 2017, 7:25 PM 5 MB 5MB
@ DJI_0011.MOV 24 apr 2017, 7:27 PM 155.5 MB 155.5 MB
= DJI_0012.JPG 24 apr 2017, 7:27 PM 5.1 MB 5.1 MB
« DJI_0016.JPG 18 mag 2017, 7:30 PM 5 MB 5MB
4 DJI_0017.JPG 18 mag 2017, 7:30 PM 5.2 MB 5.2 MB 7 Annulla Fine
= DJI_0018.JPG 18 mag 2017, 7:32 PM 5 MB 5 MB

=

. Esci da tutte le applicazioni tranne CCC

. Clicca sul pulsante Ripristina nella barra degli strumenti di CCC.

3. Seleziona il tuo volume di origine o una cartella specifica dal tuo disco di backup se stai
ripristinando una cartella specifica.

4. Clicca sul pulsante Filtro operazione in basso nella finestra per aprire l'interfaccia di
navigazione istantanee.

5. Fai clic sul pulsante Includi nella barra strumenti per impostare il Comportamento dei filtri di
default su Definisci gli elementi da includere

6. Trova la versione dei file e delle cartelle che vuoi ripristinare (vedi sotto per ulteriori dettagli).

7. Spunta le caselle accanto agli elementi che vuoi ripristinare

8. Fai clic sul pulsante Fine.

9

0

N

. Clicca sul selettore Destinazione per selezionare un volume o una cartella di destinazione.

. Se non stai ripristinando il backup intero, fai clic sul selettore Destinazione e seleziona Non
eliminare nulla dal sottomenu di SafetyNet.

11. Clicca sul pulsante "Avvia" per eseguire |'operazione

Nella finestra Filtro operazione usa il cursore per selezionare le istantanee specifiche. In alternativa,
seleziona un file individuale che vuoi ripristinare, poi con il pulsante freccia ai terminali del cursore
naviga alle versioni precedenti o successive del file. Quando hai trovato la versione dell'elemento
che vuoi ripristinare, fai clic destro sull'elemento per mostrarlo nel Finder (poi trascina e rilascia il file
dove vuoi ripristinarlo), oppure puoi configurare il filtro operazione per ripristinare elementi specifici
in una destinazione selezionata.
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Nota: alcuni servizi in background potrebbero non "notare" i dati ripristinati finché non vengono
riavviati (ad es. perché archiviano i dati di stato nella memoria). Esegui un riavvio dopo il ripristino
se stai ripristinando dati nella tua cartella Inizio.

Ripristino di file nella destinazione da un'istantanea di SafetyNet

Nota: questa procedura non é disponibile se hai configurato il tuo backup utilizzando I'Assistente di
configurazione per il volume di backup. L'Assistente di configurazione afferma che il volume di
backup é dedicato all'operazione di backup e quindi disattiva SafetyNet.

SafetyNet & una funzionalita creata per proteggere i file nel volume di destinazione da eliminazioni
accidentali. Se selezioni erroneamente il volume sbagliato come destinazione o se nella destinazione
stavi memorizzando file che non erano correlati al set di dati di origine e ora perdi quei file, puoi
ripristinarli nella destinazione da un'istantanea di SafetyNet.

1. Apri CCC e seleziona dalla barra laterale di CCC il volume di destinazione interessato.

2. Seleziona l'istantanea di SafetyNet disponibile nel pannello delle istantanee.

3. Fai clic sul pulsante Ripristina....

4. Verifica le impostazioni dell'operazione che CCC crea per te, quindi fai clic sul pulsante Avvia.

Quando procedi con questa operazione di ripristino, CCC copiera i file dall'istantanea nella
destinazione selezionata. Tieni presente che CCC non pu0 eliminare l'istantanea che contiene i file
che stai ripristinando, prima di ripristinare tali file nella destinazione. Di conseguenza, la
destinazione deve disporre di spazio aggiuntivo sufficiente per contenere una copia di tutti i file che
stai ripristinando. In alcuni casi, potrebbe non essere pratico ripristinare i file nella destinazione
originale, potrebbe essere necessario ripristinarli prima su un altro disco.

Documentazione correlata:

¢ |stantanee di SafetyNet rispetto a istantanee di backup

e Escludere file e cartelle da operazioni di backup
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686509510167>

e "Perché CCC segnala che la destinazione & piena quando sembra di avere sufficiente spazio
per file piu recenti?"
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686456811415#destination_is_tight on_space>

Usare I'Assistente Migrazione per ripristinare il tuo disco di avvio da un
backup di CCC

» Recuperare il Mac da un backup di CCC

Puoi usare I'Assistente Migrazione per migrare i dati da un backup di CCC su un archivio collegato
localmente a una nuova installazione di macOS. Procedi con i seguenti passi per reinstallare macOS
e ripristinare i tuoi dati:
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1. Avvia il tuo Mac tenendo premuto Command+R (Mac Intel) o il pulsante d'accensione (Mac
Apple Silicon) per avviarlo in Modalita di recupero_<https://support.apple.com/HT204904>.
2. Utilizza Utility Disco per cancellare il gruppo di volumi "Macintosh HD" sul disco interno del
tuo Mac (se sei un utente di Mac Apple Silicon, vedi la nota qui sotto).
. Esci da Utility Disco.
. Seleziona I'opzione Reinstalla macOS e procedi per installare macOS sul tuo nuovo disco.
. Quando macOS viene avviato per la prima volta sul tuo nuovo disco, ti verra richiesto di
migrare i dati. Accetta I'offerta di migrazione.
6. Quando ti viene chiesto di selezionare un'origine per la migrazione, seleziona il tuo volume di
backup di CCC e procedi come indicato dall'Assistente Migrazione.

u bW

Utenti di Mac Apple Silicon: al posto dei passaggi 1-4, puoi riportare il sistema allo stato di "nuova
installazione" tramite Impostazioni di Sistema > Generali > Trasferisci o inizializza > Inizializza
contenuti e impostazioni.

L'Assistente Migrazione non accettera un backup su un archivio NAS come origine per la migrazione.
Usa il metodo descritto in seguito per ripristinare file e cartelle da un backup NAS.

Documentazione correlata

e Voglio migrare i dati su un nuovo Mac

Aggirare le restrizioni dell'Assistente Migrazione

Ci sono un paio di casi in cui I'Assistente Migrazione non accettera un volume come origine per la
migrazione del contenuto. Ad esempio, se hai un volume formattato con distinzione tra maiuscole e
minuscole, I'Assistente Migrazione non consentira di migrare il contenuto da quel volume a un disco
di avvio formattato con la distinzione tra maiuscole e minuscole. Allo stesso modo, se dal volume
manca qualsiasi risorsa dell'account utente (ad es. perché sono stati esclusi dal backup o perché
sono danneggiati), I'Assistente Migrazione non l'accettera come origine. CCC in questi casi puo
essere di aiuto.

1. Se stai procedendo con I'Assistente di configurazione del primo avvio, rifiuta I'offerta di
migrazione e procedi invece con la creazione di un nuovo account utente.

2. Apri Utility Disco

3. Seleziona "Mostra tutti i dispositivi" dal menu Vista.

4. Seleziona un disco di avvio (un qualsiasi volume associato al disco di avvio o al suo
contenitore principale).

5. Fai clic sul pulsante "+" nella barra strumenti per aggiungere un nuovo volume. Denominalo
"Macintosh" o qualcosa del genere (qualcosa con cui puoi convivere per molto tempo).

6. Apri CCC e configura una nuova operazione per ripristinare il backup sul volume "Macintosh"
(Puoi anche ripristinare una versione piu vecchia del tuo backup)

7. Al termine dell'operazione installa macOS sul volume "Macintosh"
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686422131479+#install macos>

8. Quando hai ultimato l'installazione macOS torna in Utility Disco ed elimina il gruppo volumi
"Macintosh HD" per liberare lo spazio che sta usando.
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Ripristino da un backup su un NAS o una condivisione di rete
Per ripristinare dati da una cartella su un volume NAS:

1. Chiudi tutte le applicazioni e finestre di Finder

. Clicca sul pulsante Ripristina nella barra degli strumenti di CCC per creare una nuova
operazione di ripristino

. Trascina la cartella che vuoi ripristinare dalla condivisione di rete nel selettore Origine in CCC

. Crea una nuova cartella nella posizione in cui vuoi ripristinare i dati

. Trascina la nuova cartella vuota nel selettore Destinazione di CCC

. Clicca sul pulsante "Avvia".

N

oOoulh~, W

Tieni presente che i backup su NAS non sono compatibili con Assistente Migrazione. Puoi ripristinare
cartelle specifiche dal backup su NAS, ma per ripristinare la tua completa "esperienza Mac" (ad
esempio, le impostazioni di sistema, gli account utente) & necessario un backup su un supporto di
archiviazione collegato localmente.

Ripristinare una cartella Inizio da un backup su NAS su una nuova
installazione di macOS

Come sopra indicato, i backup su NAS non sono compatibili con Assistente Migrazione. Se hai un
nuovo Mac o un'altra installazione nuova di macOS e il tuo unico backup si trova su un volume NAS, i
passi seguenti rappresentano il metodo pil consigliato per ripristinare le cartelle Inizio degli utenti e
creare nuovi account utente.

1. Procedi attraverso I'Assistente di configurazione creando un nuovo account "utility". Non
usare lo stesso nome di un account del backup e non accedere a iCloud.
2. Attiva il volume di backup del NAS nel Finder.
3. Vai a Macintosh HD > Utenti nel Finder. Crea una nuova cartella utilizzando il nome
dell'utente di cui stai ripristinando la cartella Inizio.
. Scarica e apri CCC.
. Fai clic su Ripristina nella barra degli strumenti per creare una nuova operazione di
ripristino.
6. Trascina la cartella Inizio dell'utente dal volume di backup NAS nel Finder sul selettore
Origine di CCC.
7. Trascina la cartella Inizio dell'utente dal volume Macintosh HD nel Finder sul selettore
Destinazione di CCC.
8. Clicca sul pulsante "Avvia".
9. Al termine della procedura di ripristino, apri Impostazioni di Sistema > Utenti e Gruppi.
10. Fai clic su Aggiungi utente...
11. Configura un nuovo account utente. Imposta il "Nome account" con lo stesso nome della
cartella Inizio che hai ripristinato.
12. Esci, quindi accedi all'account utente ripristinato. Se vuoi, puoi eliminare I'account "Utility".

(S0
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Migrazione di dati da un Mac Apple Silicon avviato in modalita "Condividi
disco"”

Quando Apple ha introdotto i Mac Apple Silicon & stata sostituita la "Modalita disco di destinazione"
(TDM) con una nuova modalita "Condividi disco". Con TDM basta collegare due Mac tramite FireWire
0 USB e l'archiviazione del Mac TDM appare e si comporta come un dispositivo collegato localmente.
Tale dispositivo sarebbe di per sé compatibile con I'Assistente Migrazione. La modalita Condividi
disco & completamente differente. Invece di comportarsi come un dispositivo collegato localmente, il
Mac collegato condivide un volume specifico tramite la condivisione di file SMB. Tale volume non é
compatibile con Assistente Migrazione e, dovuto ad alcune limitazioni del servizio SMB sul Mac
condiviso, le applicazioni copiate tramite il Finder non funzionano correttamente.

CCC pu0 aggirare queste limitazioni e creare un backup del Mac con il disco condiviso che abbia
applicazioni funzionanti e sia compatibile con Assistente Migrazione. In teoria avresti un normale
backup di CCC del Mac con il disco condiviso (ossia un backup eseguito mentre il Mac & avviato dal
proprio disco rigido), ma se puoi accedere al Mac solo tramite la modalita Condividi disco, puoi usare
i seguenti passi per migrare i dati da quel Mac.

1. Sequi le istruzioni di Apple per condividere il disco di avvio di un altro Mac_<https://support.a
pple.com/guide/mac-help/transfer-files-a-mac-apple-silicon-mchlb37e8ca7/mac>

2. Inizializza un nuovo disco di backup in Utility Disco
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686493728919> da utilizzare come destinazione
per I'operazione di backup oppure aggiungi un volume a un disco di backup esistente
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686485252759#apfs_add volume> che abbia
spazio sufficiente per la procedura.

3. Fai clic sul pulsante Nuova operazione nella barra degli strumenti di CCC.

4. Seleziona il volume del disco condiviso come origine.

5. Seleziona il tuo volume di backup locale come destinazione. Non selezionare il tuo disco di
avvio attuale come destinazione per questa operazione.

6. Fai clic sul pulsante Avvia per esequire |I'operazione.

7. Dopo il completamento dell'operazione, espelli il volume del disco condiviso e scollega il

secondo Mac.
8. Apri Assistente Migrazione e migra i dati dal volume di backup di CCC.

CCC non esegue operazioni automatizzate durante l'esecuzione di
un'operazione di ripristino

Per evitare potenziali conflitti, CCC evitera di eseguire qualsiasi operazione automatizzata mentre e
in corso un'operazione di ripristino. Questo e concepito per prevenire inconvenienti, ad es. la
sovrascrittura del backup mentre si sta ripristinando il backup su un altro volume. Se durante
I'esecuzione di un'operazione di ripristino vuoi eseguire un'operazione non correlata, puoi avviare
tale operazione manualmente per aggirare la funzione di sicurezza di CCC.

Documentazione correlata
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e Ripristino da un'immagine disco
¢ Ripristino da un backup su un Mac remoto_<https://support.bombich.com/hc/en-
us/articles/20686444662167>
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Configurare il filtro operazione per escludere file e
cartelle da un'operazione

Per default, CCC copia tutto da un volume o una cartella specificata come origine. Se non vuoi
copiare ogni elemento dall'origine, puoi definire filtri di operazioni per limitare gli elementi da
copiare. Clicca sul pulsante Filtro operazione in basso nella finestra per aprire la finestra Filtro
operazione.

@ Filtro operazione p... & e ] v @ = Escludi  Includi >
Consigli  Anteprima Calcola dimensioni Legenda Disabilita Filtro operazione Filtri personalizzati Comportamento predefinito del filtro
Nome ~ Data modificata Dimensione nell'o... Quantita da copia... Definisci elementi da escludere
v : Macintosh HD oggi, 00:12 Per default viene copiato tutto. Gli
> ® [ .PreviousSysteminformation 20 feb 2025, 01:25 elementi che hai deselezionato qui
> DB Feashes 22 lug 2024, 16:01 CRaiarol Mr e o o
> = Applicazioni ieri, 16:17 elementi che vengono aggiunti
> @ B3 Libreria 20 feb 2025, 01:26 nell'origine.
> @3 T2 MobileSoftwareUpdate 5 ott 2023, 12:32 . L.
> [0 System 4 feb 2025, 11:57 Opzioni per l'origine
v = Utenti 20 feb 2025, 01:26 Non copiare le cartelle Cestino
Jlocalized 4 feb 2025, 11:57 Zero KB Zero KB Rispetta esclusioni macOS
> ™5 Condivisa ieri, 16:10
> @08 Guest 18 mar 2024, 12:63 Opzioni per la destinazione
> 3 adminuser ] ot‘t 2023,12:25 Rirrisvidile esclus]
*@E T‘:\pple ©9gi, 09:26 Proteggi elementi a livello di root
> B joe 4 mar 2025, 10:48
> @ B3 cores 16 set 2023, 09:28
E home ieri, 16:05 Zero KB Zero KB
> @B mnt 16 set 2023, 09:28
> @ B3 opt 16 set 2023, 09:28
> ® 00 private ieri, 16:04
> @ sw 16 set 2023, 09:28
> @ 8§ usr 4 feb 2025, 11:57

? Annulla Fine

Comportamento dei filtri di default

| filtri delle operazioni di CCC offrono due paradigmi per definire il filtro operazioni. Il comportamento
predefinito del filtro determina se definisci cosa deve essere escluso (cioe tutto viene copiato per
default, tranne cio che escludi espressamente) o se definisci cosa deve essere incluso (cido nulla
viene copiato per default, tranne cio che includi espressamente). La scelta del comportamento
dipende da cosa vuoi che CCC faccia con i nuovi elementi che vengono aggiunti all'Origine. Puoi
modificare il comportamento dei filtri di default facendo clic sul pulsante nell'angolo in alto a destra
della finestra Filtro operazioni:

Escludi Includi >

Comportamento predefinito del filtro

Definisci elementi da escludere

Per default viene copiato tutto. Gli
elementi che hai deselezionato qui
non verranno copiati. Non serve
modificare i filtri per copiare gli
elementi che vengono aggiunti
nell’origine.
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Escludi: definisci gli elementi da escludere

Il comportamento di default di CCC e di copiare tutto per default. In questo modo definisci gli
elementi da escludere dall'operazione togliendo il segno di spunta dalla casella accanto all'elemento
nell'elenco. Questo metodo e semplicissimo per gli utenti che desiderano escludere alcuni elementi,
ma in genere € opportuno copiare tutto, perché non occorre rivedere il filtro operazioni per indicare
che i nuovi elementi devono essere inclusi nell'operazione. Se aggiungi un file 0 una cartella
all'origine (ad esempio in futuro dopo aver definito il tuo filtro operazioni) e quell’elemento non si
trova in una cartella che hai escluso dall'operazione, quell’elemento verra automaticamente incluso
nell'operazione.

Includi: definisci gli elementi da includere

In questo modo nulla e copiato per default e definisci gli elementi da includere nell'operazione
spuntando la casella accanto agli elementi nell’elenco dei file. Se in futuro aggiungi un elemento
all'origine e quell’elemento non si trova in una cartella che e stata esplicitamente inclusa dal filtro
operazioni, quell’elemento non verra copiato. Questo metodo e utile nei casi in cui vuoi copiare
pochi elementi su un volume le cui sottocartelle cambiano spesso.

Quando il Comportamento dei filtri di default viene modificato, il filtro
operazione viene ripristinato

Questo comportamento € intenzionale, i comportamenti dei filtri di default "Includi" ed "Escludi" e le
loro regole si escludono a vicenda. Quando modifichi il Comportamento dei filtri di default, cambia
radicalmente il modo in cui ogni regola viene definita da te e interpretata da CCC. In questo modo,
tutte le regole definite in precedenza sono inapplicabili, quindi le regole "convenzionali" vengono
cancellate (a differenza delle Regole personalizzate, che restano invariate).

Consideriamo questo esempio: supponiamo che il filtro sia configurato su Escludi e che tu abbia
escluso solo la cartella "Applicazioni". Il filtro operazioni ha esattamente una regola, "Escludi
/Applicazioni". Se poi modifichi il comportamento del filtro in "Definisci gli elementi da Includere", la
regola "Escludi /Applicazioni" diventa irrilevante e superflua. Con un filtro "Includi", nulla sara copiato
fino a quando non lo includerai esplicitamente, quindi la cartella Applicazioni non verra copiata.
Andiamo oltre e supponiamo che tu scelga di includere solo un'applicazione. Se non cancellassimo la
regola "Escludi /Applicazioni", ci sarebbe un conflitto tra "Escludi /Applicazioni" e "Includi
/Applicazioni/foo.app". Per evitare questo tipo di interazioni conflittuali quando inizi a definire nuove
regole di inclusione, CCC rimuove le regole di esclusione superflue.

Calcolo dell'utilizzo del disco e "Quantita da copiare"

Puoi fare clic destro su qualsiasi cartella e selezionare Aggiorna dimensione per far si che CCC
enumeri il contenuto di quella cartella e valutare il filtro operazioni rispetto al contenuto. CCC
indichera la dimensione totale della cartella nell'origine e la quantita di dati inclusi da copiare. Puoi
anche fare clic sul pulsante Calcola dimensioni nella barra strumenti per elencare il contenuto
dell'intera origine. Questa operazione potrebbe richiedere un po' di tempo, specialmente per i volumi
di rete, quindi considera di aggiornare |'utilizzo del disco di singole cartelle. Se CCC sta enumerando
una cartella, puoi fare clic destro su quella cartella per interrompere I'enumerazione o cliccare
nuovamente su Calcola dimensioni per interrompere il calcolo.

Opzioni di origine e destinazione
Il Cestino del Finder e escluso per default

Per default CCC non copia il contenuto del Cestino del Finder, perché, be', insomma, € un Cestino. Se
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vuoi che CCC copi il Cestino, fai clic sul pulsante Filtro operazione, quindi per rimuovere
I'esclusione togli la spunta dalla casella Non copiare il Cestino del Finder nella barra laterale
della finestra Filtro operazione. Vedi guesta sezione della documentazione di CCC per saperne di piu
sulle idiosincrasie del meccanismo del Cestino del Finder e su come si comporta con il backup e il
ripristino del contenuto del Cestino.

I file esclusi non saranno eliminati dalla destinazione

Quando escludi un elemento dall'operazione di CCC, a CCC viene comunicato: Non copiare
quell’elemento. Comunque questo non significa che CCC debba eliminare questo elemento dalla
destinazione, ad esempio se & stato copiato Ii da un'operazione precedente. Infatti, I'esclusione di un
elemento dall'operazione, implica la sua protezione sulla destinazione. Se nella destinazione si
trovano elementi che ora sono esclusi da un'operazione che non ti servono pil nella destinazione,
puoi semplicemente rimuovere questi elementi dalla destinazione trascinandoli nel Cestino. Se vuoi
semplificare questa pulizia di CCC, spunta la casella Rimuovi file esclusi nella barra laterale.

L'opzione Rimuovi file esclusi viene ignorata se I'operazione & configurata con l'impostazione di
SafetyNet Non eliminare nulla. Questa impostazione non annulla protezioni esplicite di CCC della
cartella CCC SafetyNet. Quindi, se questa opzione & usata insieme all'impostazione "SafetyNet
attivato", gli elementi saranno spostati nella cartella SafetyNet invece che eliminati
immediatamente. Allo stesso modo I'impostazione Proteggi elementi a livello di root sovrascrive
I'impostazione Rimuovi file esclusi per gli elementi a livello di root.

Quando usi il comportamento di default del filtro Includi I'opzione Rimuovi file esclusi rimuovera
solo gli elementi che hai esplicitamente escluso tramite il filtro personalizzato. Gli elementi che sono
implicitamente esclusi (cioe perché non li hai inclusi specificamente usando una regola di inclusione
convenzionale) non saranno eliminati dalla destinazione.

Consigliamo vivamente di abilitare la funzione SafetyNet di CCC quando usi questa impostazione
finché non avrai familiarita con il suo comportamento. Fai clic sul selettore Destinazione e seleziona
SafetyNet attivato per abilitare SafetyNet.

L'impostazione Proteggi elementi a livello di root ¢ descritta piu dettagliatamente nel capitolo
Impostazioni avanzate.

Rispetta le esclusioni di macOS

Apple offre un metodo alle applicazioni di terze parti per segnare dei file specifici per essere esclusi
dai backup di Time Machine. Quando fai il backup su un volume collegato localmente, CCC ignora
queste esclusioni per default. Puoi spuntare la casella Rispetta esclusioni macOS nella barra
laterale per modificare quel comportamento. Nota che CCC abilita automaticamente questa opzione
quando si esegue il backup di un'origine collegata localmente a una destinazione di volume di rete
per ridurre la quantita di contenuti non necessari che vengono valutati nelle operazioni di backup
NAS.

CCC mostrera questi elementi esclusi nella finestra Filtro operazione quando ¢ attivata I'opzione
Rispetta le esclusioni di macOS. Se vuoi ottenere un elenco completo di file contrassegnati in
questa maniera, puoi incollare il seguente comando nell'applicazione Terminale (sostituisci
"/Utenti/iltuonome" con una cartella in cui vuoi effettuare la ricerca):

find /Users/yourname -xattrname "com.apple.metadata:com_apple_backup_excludeltem"

Filtri personalizzati

Se i file che interessati sono sparsi nel file system puod essere fastidioso individuare manualmente
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ogni singolo file e creare delle regole convenzionali (ad esempio spuntare o deselezionare I'elemento
nell'elenco dei file). Per risolvere questo problema, CCC offre opzioni di filtro personalizzate in cui
definisci una regola di filtro usando un'espressione. Fai clic sul pulsante Filtri personalizzati nella
barra strumenti per mostrare il pannello dei filtri personalizzati.

Per aggiungere una regola di filtro personalizzata fai clic sul pulsante + nell'intestazione del pannello
delle regole personalizzate o trascina e rilascia un file o una cartella dall'elenco dei file nel pannello
dei filtri personalizzati per aggiungere tale elemento come modello. Per riordinare i filtri
personalizzati, trascina e rilascia gli elementi nel pannello dei filtri personalizzati. Le regole di filtro
personalizzate verranno valutate dal filtro delle operazioni prima delle regole di filtro normali.

Filtro percorso ancorato

Un filtro percorso ancorato definisce una regola usando un percorso assoluto alla radice dell'origine.
/Libreria/Caches, ad esempio, & un filtro di percorso ancorato perché inizia con "/". Questo filtro
corrisponderebbe a /Library/Caches, ma non corrisponderebbe a /Users/someuser/Library/Caches.
Puoi anche includere un jolly nell'espressione, ad es. /Utenti/*/Libreria/Caches corrisponderebbe alla
cartella Library/Caches nella cartella principale di ogni utente.

Filtro sottopercorso

Un filtro di sottopercorso definisce una regola usando un percorso parziale o un nome di file che non
inizia con "/". Per continuare con I'esempio precedente, Libreria/Caches corrisponderebbe

a /Libreria/Caches e /Utenti/unutente/Libreria/Caches. | jolly sono accettati nell'espressione; per
corrispondere a un tipo di file particolare, usa un'espressione come *.mov per corrispondere a tutti i
file .mov.

Caratteri jolly

| caratteri jolly possono essere aggiunti a un'espressione per trovare piu corrispondenze di file e
cartelle. * corrispondera a uno o piu caratteri in qualsiasi file singolo o nome di cartella, ad es. *.mov
trovera tutti i file di filmati.

/**/ corrispondera a uno o pilu componenti del percorso, ad es. /Utenti/**/*.jpg corrispondera a
qualsiasi foto JPEG in qualsiasi cartella home dell'utente, ma non corrispondera alle foto JPEG altrove,
ad es. quelle in /Libreria/Desktop Pictures. Il carattere jolly ** pud essere utilizzato anche per definire
una regola di inclusione che dovrebbe copiare tutti gli elementi all'interno di una particolare cartella
e delle sue sottocartelle. Ad esempio, /Utenti/iltuonome/Documenti include solo la cartella stessa,
non i suoi contenuti. /Utenti/iltuonome/Documenti/** include la cartella Documenti, tutti i suoi
contenuti e i contenuti di tutte le sue sottocartelle.

Quando si specificano componenti di percorso aggiuntivi dopo un carattere jolly **, il jolly
applicabile solo fino a una corrispondenza con il componente di percorso che segue il carattere jolly.
Ad esempio, la regola di esclusione /Dati/**/Marina/Invertebrati escluderebbe
/Dati/2018/Marina/lnvertebrati, ma non escluderebbe /Dati/2018/Marina/Benthos/Marina/Invertebrati.
Nell'ultimo caso, **/Marina corrisponde a 2018/Marina, ma poi il prossimo componente del percorso
non dara alcun risultato (e stiamo scegliendo di proposito di non consentire al jolly ** di
corrispondere 2018/Marina/Benthos in questo caso).

? puo essere usato per far corrispondere un qualsiasi carattere singolo, ad es. *.mp? corrispondera
sia a file . mp3 che .mp4. Usa il jolly ? con parsimonia, aumentera notevolmente il tempo richiesto
per valutare il filtro operazione.

Escludere elementi che si trovano in un file bundle
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Il filtro operazione di CCC non espone il contenuto dei file bundle (ad es. file di applicazione, librerie
di Foto) perché i file bundle dovrebbero generalmente essere mantenuti interi, altrimenti potrebbero
non funzionare correttamente quando vengono ripristinati. Se hai un motivo specifico per escludere
alcuni contenuti da un bundle (ad es. i file della cache in un bundle multimediale di Final Cut Pro),
puoi farlo con una regola di esclusione personalizzata. Per applicare la regola a componenti di un
pacchetto fai clic sul menu a comparsa accanto all'espressione della regola di filtro e attiva
I'impostazione Mostra contenuto pacchetto.

Regole filtro personalizzate .
Includi

Render Files Filtro sottopercorso v Escludi

Nascondi
Proteggi
Mostra
Rischia

v Mostra contenuto pacchetti

Impostazioni da esperto

Le regole di filtro personalizzate in genere sono applicate per includere o escludere un elemento.
Tuttavia, le esclusioni sono composte da due comportamenti: un elemento corrispondente
nell'origine non verra copiato (Nascondi I'elemento dalla copia) e un elemento corrispondente nella
destinazione verra protetto (Proteggi I'elemento dalla copia). Analogamente, le inclusioni indicano
che un elemento corrispondente nell'origine verra copiato (Mostra |'elemento alla copia) e un
elemento corrispondente nella destinazione potra essere eliminato (Rischia I'elemento). In alcuni
casi & utile definire una regola che riguarda solo gli elementi corrispondenti nell'origine o solo gli
elementi corrispondenti nella destinazione. Ad esempio, se si dispone di una cartella denominata
"Archivi" nella destinazione che non esiste nell'origine, tale elemento non verra visualizzato
nell'elenco di origine in modo da non essere escluso (e quindi protetto) nel modo convenzionale. Puoi
aggiungere una regola /Archivi Proteggi per proteggere esplicitamente quell’elemento nella
destinazione.

Includere le cartelle e il loro contenuto con il filtro "Includi" e le regole personalizzate

Per includere una cartella o un file bundle e il suo contenuto tramite una regola personalizzata &
richiesta un'espressione non intuitiva, perché la regola del filtro deve corrispondere a piu
componenti del percorso. Per includere una cartella e tutti i suoi contenuti aggiungi ** alla fine
dell'espressione del filtro. Ad esempio, per includere la Libreria Foto della tua cartella Inizio, devi
applicare la seguente espressione come regola di inclusione:

/Users/johnny/Pictures/Photos Library.photolibrary**

Esportare e importare filtri

Un intero filtro operazione puo essere importato o esportato tramite il menu ingranaggio. Quando si
importa un filtro, il filtro attuale verra sostituito con il filtro che si sta importando. CCC eliminera
automaticamente le regole convenzionali dal filtro se non sono applicabili all'origine attualmente
selezionata. Ad esempio, se fosse stato escluso /Applicazioni nel filtro, ma /Applicazioni non esiste
nell'origine attuale, tale regola verra rimossa dal filtro per evitare risultati imprevisti se una cartella
/Applicazioni deve essere aggiunta all'origine. Questa eliminazione non viene applicata a regole di
filtro personalizzate.
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E inoltre possibile esportare singoli o gruppi di regole di filtro personalizzate. Seleziona la/le regola/e,
quindi trascina gli elementi sulla Scrivania. Per importare le regole personalizzate da un file
esportato in questo modo, trascina semplicemente il file nel pannello delle regole di filtro
personalizzate.

Elementi esclusi automaticamente

CCC esclude per default alcuni elementi dall'operazione di backup. Un elenco completo di esclusioni
con una spiegazione per I'esclusione & disponibile in questa sezione della documentazione. Se vuoi
visualizzare gli elementi automaticamente esclusi tieni premuto il tasto Opzione quando fai clic sul
pulsante Filtro operazioni per aprire la finestra Filtri operazioni.

La cartella SafetyNet di CCC, " _CCC SafetyNet" & esclusa per mezzo di un filtro globale. Vedi la
sezione Come ripristinare i file dalla cartella CCC SafetyNet?
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686443321879#restore_archives> della
documentazione per maggiori informazioni su come ripristinare elementi da quella cartella.

In aggiunta, CCC esclude e protegge cartelle di sistema se selezioni il disco di avvio 0 un volume non
formattato HFS+/APFS come destinazione. CCC escludera anche i file di sistema se selezioni un
volume di destinazione che si trova nello stesso contenitore APFS dell'attuale disco di avvio (perché
la Protezione dell'Integrita del Sistema impedisce erroneamente a CCC di impostare contrassegni
speciali ai file di sistema quando copia i file su un altro volume nel contenitore del disco di avvio). Se
vuoi ripristinare un elemento specifico, come il contenuto di /Libreria/Application Support, questa
protezione pud essere evitata selezionando una cartella specifica nell'origine e nella destinazione
tramite I'opzione Seleziona una cartella
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686432643735> nei selettori Origine e Destinazione. Un
grande potere comporta grandi responsabilita: fai attenzione a evitare di sovrascrivere i file di
sistema.

Documentazione correlata:

e Come ripristinare dal backup_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686469175575>

e Backup da cartella a cartella_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686432643735>

¢ Alcuni elementi di file e cartelle sono esclusi automaticamente dall’operazione di backup
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686463321751>

e Backup e ripristino del Cestino del Finder
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686431327511>

Disabilitare il filtro operazione

Se vuoi disattivare il filtro operazioni senza scartare tutte le tue esclusioni, fai clic sul pulsante
Disabilita Filtro operazione nella barra strumenti. Questo chiude la finestra Filtro operazione
(salvando tutte le modifiche che sono state applicate al filtro), ma poi qualsiasi inclusione o regola di
esclusione definita da te verra ignorata nelle operazioni successive. Per riabilitare il filtro operazione
clicca sul pulsante Filtro operazione in fondo alla finestra e poi clicca sul pulsante Fine. Saprai che
il tuo filtro operazione & attivo se I'icona sul pulsante Filtro operazione in fondo alla finestra & rosso.

Perché a volte e disattivato il pulsante "Filtro operazione"?

La finestra Filtro operazione valuta dinamicamente |'effetto del filtro attivita, per cui & necessario che
I'origine sia disponibile quando la finestra Filtro operazione € aperta. Il pulsante Filtro operazione
sara disattivato se il volume di origine non ¢ attivato o (se applicabile) se manca la cartella di
origine. Inoltre, il pulsante Filtro operazione sara disattivato se I'operazione & stata configurata
usando I'Assistente per la copia avviabile legacy
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<https://support.bombich.com/hc/articles/20686422131479#exclude>; in questo caso non &
possibile applicare un filtro, quindi il Filtro operazione non & disponibile.
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Come modificare un backup programmato

Seleziona lI'operazione

Seleziona I'Operazione che vuoi modificare. Se necessario clicca Mostra barra laterale nella bara
strumenti di CCC per mostrare le operazioni programmate.

@ Carbon Copy Cloner Operazione

®9®@® CCC

® Operazioni Volumi

CCC Backup Task
Qgni giorno: Macintosh HD = CCC...

Home Backup to NAS
Ogni ora: Users = NAS Backup

Modifica la programmazione

Clicca sull'icona nel centro della casella Automazione. Se la tua attivita e attualmente
programmata per essere eseguita "Quando i file sono modificati nell'origine", clicca sui pulsanti o

o per sospendere il monitoraggio dell'origine, quindi puoi modificare la configurazione della
programmazione.
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f = (+) D i (@) © (D

nologia operazioni Consig

PROGRAMMAZIONE BASE

Qgni giorno <
e sono stati modificati d:

Ripetiogni: 1 < giorno o o
di origine. Ulteriori infor
Inizio: 5/2021, 21:00 &

Prossima esecuzione: oggi 21:00:00 GMT-4

CONDIZIONI DI ESECUZIONE

Rinvia se un'altra operazione scrive sulla stessa destinazione IMAZIONE
Limita I'esecuzione dell'operazione a determinati giorni della settimana

Ignora nei giorni della ¢

lgnora nei giorni del fine setti

Limita l'orario di esecuzione dell'operazione

_ alle S . . .
Esecuzione giornaliera

Alle 21:00 ogni giorno
STOP DEL SISTEMA

Se il sistema & spento o in stop all'esecuzione programmata:

Riattiva il sistema

SE L'ORIGINE O LA DESTINAZIONE MANCA

Non inviare notifiche r
Esegui questa operazione all'attivazione del volume mancante

? Fine

Modifica la programmazione. Clicca Fine.
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nolc
PROGRAMMAZIONE BASE

Ogni settimana e sc

Ripetiogni: 1 < settimana di «
Inizio: @ 5/2021, 08:00

Mar | Mer | Gio | Ven | Sab

! Esegui: ’ Lun Dom‘

Prossima esecuzione: Lunedi 10 maggio 2021 08:00:00 GMT-4

M4
CONDIZIONI DI ESECUZIONE
Rinvia se un'altra operazione scrive sulla stessa destinazione
Limita |'orario di esecuzione dell'operazione
alle
Esi
STOP DEL SISTEMA Di [L
Se il sistema e spento o in stop all'esecuzione programmata:
Esegui questa operazione alla riattivazione del sistema
SE L'ORIGINE O LA DESTINAZIONE MANCA
Non inviare notifiche F

Esegui questa operazione all'attivazione del volume mancante

? Fine

Salva la programmazione
Clicca Salva.

Nota: Se hai cambiato idea su eventuali modifiche apportate alle impostazioni delle operazioni, puoi
cliccare sul pulsante Ripristina per ripristinare le ultime impostazioni salvate.
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DESTINAZIONE AUTOMAZIONE
il
CCC Backup Esecuzione settimanale

Di [Lu, Me, Ve] ogni settimana

npostazioni avanzate Annulla Salva

Ora il tuo backup sara eseguito in base alla nuova
programmazione!

Documentazione correlata

e Come programmare un backup_<https://support.bombich.com/hc/en-
us/articles/20686449773847 >
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Come verificare il tuo backup

CCC offre diversi modi per verificare i dati nell'origine e nella destinazione. La procedura che usi
dipendera da quando e dal perché tu voglia verificare i dati.

e Controllo integrita del backup: verifica prima di copiare, sostituisce automaticamente file di
destinazione danneggiati

e Verifica post-esecuzione: verifica i file che sono stati copiati durante I'evento dell'operazione
attuale

¢ Verifica ad hoc: verifica I'origine o la destinazione rispetto all'"ultimo stato conosciuto"

Controllo integrita del backup: verifica prima di copiare,
sostituisce automaticamente file di destinazione danneggiati

CCC in genere usa la dimensione del file e la data di modifica per stabilire se un file deve essere
copiato. Quando usi I'impostazione Trova e sostituisci file danneggiati (Impostazioni avanzate >
Prestazione e analisi), CCC calcola un checksum di ogni file nell'origine e di ogni file corrispondente
nella destinazione. Se i checksum differiscono:

e se il file di origine e leggibile al 100%, CCC ricopiera il file nella destinazione.

e se il file di origine non e leggibile al 100%, i file esistenti nella destinazione resteranno al loro
posto. CCC registrera un errore per il file nella Cronologia operazioni e ti avvisera quando
I'operazione sara completata.

Questa opzione aumentera la durata del backup (perché CCC ha il compito di rileggere ogni file
nell'origine e nella destinazione), ma rivelera qualsiasi file danneggiato nel tuo backup nell'origine e
nella destinazione.

Come utilizzare questa funzione?

1. Clicca su Impostazioni avanzate in fondo alla finestra di CCC

2. Seleziona il pannello Prestazioni e analisi

3. Spunta la casella accanto a Trova e sostituisci file danneggiati nella destinazione
4. In alternativa, seleziona un intervallo dal menu a comparsa accanto all'impostazione

Mostrami I'impostazione "Controllo integrita del backup"_<com.bombich.ccc7.action://guide/main/tas
k?next=adv_settings_clickme.3.bottom&next=performance.408&next=arrow.452>

Quando e perché dovrei usare questa funzione?

Gli errori nei supporti si possono verificare in tutti i dischi fissi in ogni momento della vita di un disco
fisso. Tali errori compromettono i tuoi dati a caso e possono non essere rilevati fino a quando si
cerca di leggere i dati da un settore compromesso del supporto. Se un file non & stato modificato da
un backup precedente (con successo), CCC normalmente non tentera di leggere tutti i byte del
contenuto di quel file. Di conseguenza e possibile che un file corrotto passi inosservato nel tuo
volume di origine o di destinazione. Ovviamente questo € un guaio quando il file € importante e un
giorno potrai avere bisogno di recuperare il contenuto di tale file. Usa la funzione "Trova e
sostituisci file danneggiati" per impedire proattivamente il danneggiamento dei bit.

L'uso frequente dell'opzione di calcolo del checksum non & necessario e potra ridurre la tua
produttivita, per cui CCC offre opzioni aggiuntive per limitare la frequenza di esecuzione del
checksum (ad es. settimanale, mensile, trimestrale, in giorni specifici della settimana, ecc.).
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Nota: CCC non sostituira mai un file valido nella destinazione con un file illeggibile, danneggiato
dall'origine. Se CCC non riesce a leggere un file nel volume d'origine, ogni backup esistente di tale
file restera invariato sul tuo volume di backup e CCC segnalera un errore, avvisandoti di sostituire il
file di origine con la versione intatta del backup. L'impostazione Trova e sostituisci file
danneggiati sostituira automaticamente solo i file danneggiati nella destinazione e solo se il file di
origine € completamente leggibile.

Cos'e un file "danneggiato" o "illeggibile"?

Per quanto riguarda i file nell'origine, I'opzione Trova e sostituisci file danneggiati si riferisce a
file che non possono essere letti fisicamente sul disco. Non si riferisce a file che sono stati alterati
per sbaglio o intenzionalmente in modo da non poter essere aperti dall'applicazione con cui sono
stati creati.

Verifica post-esecuzione: verifica i file che sono stati copiati
durante I'evento dell'operazione attuale

Poiché CCC copia i file verso la destinazione, calcola un checksum dei dati che sta scrivendo. Se la
tua operazione & configurata per usare l'impostazione Riverifica i file che sono stati copiati
(Impostazioni avanzate > Post-esecuzione), alla fine dell'operazione, CCC leggera i file di
destinazione che sono stati copiati e verifichera che i dati corrispondano a quelli che sono stati
inizialmente letti dall'origine.

Come posso utilizzare questa funzione?
1. Clicca su Impostazioni avanzate in fondo alla finestra di CCC
2. Seleziona il pannello Post-esecuzione

3. Spunta la casella accanto a Verifica nuovamente i file copiati

Mostrami l'impostazione "Verifica nuovamente i file copiati"

Quando e perché dovrei usare questa funzione?

In genere questo tipo di verifica non & necessario, se non & stato segnalato alcun errore dal file
system di destinazione durante la copia di un file né quando si chiude il file nella destinazione,
dovresti aspettarti che il dispositivo di destinazione abbia conservato in modo permanente i dati di
quel file. Tuttavia, gli errori del supporto vengono scoperti solo quando i dati vengono letti dal
dispositivo di destinazione, quindi & possibile che un dispositivo accetti le scritture senza errori, ma
poi a causa di un errore del supporto non riesca a consegnare i dati in una lettura successiva.
Specialmente se stai migrando i dati su un nuovo dispositivo o se stai programmando di
eliminare elementi dall'origine dopo aver completato il backup, questa verifica aggiuntiva
conferma che i file appena scritti sono intatti nella destinazione.

Verifica ad hoc: verifica I'origine o la destinazione rispetto
all'"ultimo stato conosciuto”

Quando CCC copia i file nella destinazione, mantiene un registro dei file che sono stati copiati (per
default; questa impostazione e disponibile in Impostazioni avanzate > Prestazioni e analisi >
"Conserva un record delle transazioni"). Questo record include le dimensioni, la data di modifica e il
checksum dell'ultima versione di ogni file. Su richiesta CCC puo valutare I'origine o la destinazione
rispetto a questi record per stabilire se i file sono cambiati da quando sono stati copiati. Clicca sul
selettore Origine o Destinazione, poi seleziona Verifica i file copiati da questa operazione per
avviare la verifica.
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Come posso utilizzare questa funzione?
1. Fai clic sul selettore Origine o Destinazione (ossia l'icona della tua cartella o del volume di
origine o destinazione)
2. Seleziona Verifica i file copiati da questa operazione

Mostrami il selettore "Destinazione"

Quando e perché dovrei usare questa funzione?

A differenza delle due funzioni precedenti, che offrono una verifica automatica dei file basata su un
confronto tra origine e destinazione, questa funzione si usa ad hoc. Supponiamo, ad esempio, che
hai appena installato del software e ora hai il sospetto che sia capitato qualcosa di imprevisto al tuo
volume di origine. Puoi aprire CCC, cliccare sul selettore Origine e selezionare Verifica i file copiati
da questa operazione. CCC quindi leggera ogni file nell'origine e confrontera il suo checksum con
il checksum del file dall'ultima volta che & stato copiato dall'operazione selezionata. Se ci sono file
modificati da quella volta, CCC te li mostrera insieme alle informazioni sulle modifiche (ad es. data di
modifica, dimensioni e/o differenze del checksum).

Un altro esempio: supponiamo che tu voglia ripristinare alcuni file dal tuo backup, ma prima di farlo
vuoi verificare che i file non siano stati modificati dall'ultima operazione di CCC. Apri CCC, clicca sul
selettore Destinazione, quindi seleziona Verifica i file copiati da questa operazione. Questa
volta CCC leggera i file nella destinazione e li confrontera con i record dell'operazione che
contengono le informazioni sull'"ultimo stato conosciuto" di questi file.

r

CCC Backup Task: verifico file in [System/Volumes/Data

O basato sull'ultimo evento dell’'operazione: 29 apr 2021, 14:58:10 @

S

Percorso ~ Stato

Tuttii file Modificato Mancante Aggiunto Q, pictures (%]

Usersfapple/Pictures/Firefly On Deck/DJI_0022.JPG P
Usersfapple/Pictures/Firefly On Deck/DJI_0023.JPG o
Usersfapple/Pictures/Firefly On Deck/DJI_0024. MOV ol
Users/apple/Pictures/Firefly On Deck/DJI_0025.MQV o)
Users/apple/Pictures/Firefly On Deck/Storm.MOV &
Usersfapple/Pictures/IMG2086.raw ()
Usersfapple/Pictures/IMG2087.raw (-]
l leare/annla/Pictiira</IMG20828 raw =
Dimensione Data di modifica Checksum
Attuale 2,34 GB 31/05/17, 19:29 4F3E2BBY92BBC52DF5F5F31B75765E918
Previsto 2,34 GB 31/05/17, 19:29 4F3E2BB92B8C52DF5F5F31B75765E918

291 file differente/i, 1.353 file mancante/i, 45 file aggiunto/i. 190.574 file verificati. 38,07 GB. Tempo trascorso: 39 s

La portata di questa verifica & limitata ai file che sono stati copiati da questa specifica operazione e agli
o eventi di operazioni che hanno conservato i dati della transazione. Se hai o hai avuto altre operazioni che
* copiano file da o verso questo volume, I'attivita di questa operazione non sara riportata da questo
resoconto di verifica. Chiudi
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Il resoconto di verifica mostra alcune differenze. Cosa significa?

Il resoconto di verifica mostra lo stato degli elementi trovati sul volume selezionato in base agli
attributi del file nell'ultimo evento di backup:

. Questo elemento corrisponde al record della transazione
. Questo elemento e stato aggiunto dall'ultima esecuzione dell'operazione
. Il contenuto di questo elemento e cambiato senza incidere sulla dimensione o sulla

data di modifica (contrassegnato come falso positivo, vedi sotto)

m La data di modifica di questo elemento e differente

@ Le dimensioni di questo elemento sono differenti
] . e
O™ || checksum di questo elemento differisce

. ° Questo file non e piu presente

o Nessun record di transazione (vedi sotto)

Clicca sull'icona di stato dell'elemento selezionato per mostrare le dimensioni attuali e previste, la
data di modifica e il checksum dell'elemento selezionato.

Falsi positivi

Ci sono un paio di tipi di file il cui contenuto pud cambiare senza incidere sulle dimensioni o sulla
data di modifica. | file di memoria del database sono un buon esempio. In base alla nostra
esperienza, CCC segnalera alcuni elementi come "falsi positivi", il che significa che mentre le
dimensioni e il contenuto sono cambiati senza incidere sulle dimensioni o sulla data di modifica, &
improbabile che la modifica sia malevola o un'indicazione di qualche errore nel file o della procedura
di backup.

CCC segnalera anche una differenza della data di modifica come un falso positivo se la data di
modifica del file di origine originale & danneggiato (ad esempio, un valore assente equivale a "0",
che potrebbe essere presentato come 31 dicembre 1969 o0 1 gennaio 1970, a seconda del fuso
orario). Quando CCC trova un file con una data di modifica non valida, imposta la data di modifica
del file che crea nel backup sulla data di modifica della cartella principale del file. Questo valore
viene conservato anche nel database di controllo dell'operazione, quindi diventa il valore che il
verificatore di CCC si aspetta per il file. Di conseguenza, in genere questi file presenti nel tuo backup
dovrebbero superare la verifica, ma di principio saranno segnalati come "differenti" nell'origine.

Nessun record di transazione

| record delle transazioni sono creati quando CCC (6 e successive) copia un file dall'origine nella
destinazione. Se il contenuto e stato copiato nella destinazione da un'altra operazione o da una
versione precedente di CCC, CCC non avra alcun record di transazione per quei file. Analogamente,
tutti gli elementi esclusi dall'operazione di backup o protetti nella destinazione da un filtro non
avranno record di transazione.

Piuttosto che cancellare la destinazione e ristabilire il backup per creare questi record delle
transazioni, puoi abilitare I'opzione Trova e sostituisci file danneggiati nelle Impostazioni
avanzate (Prestazioni e analisi) ed eseguire I'operazione una volta per creare i record delle
transazioni.
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Cosa devo fare con le differenze rilevate nel resoconto di verifica?

Se il resoconto di verifica mostra delle differenze significa che i file sul volume selezionato sono
differenti rispetto a quando I'operazione selezionata ha copiato quegli elementi I'ultima volta. Prima
di trarre conclusioni sulle differenze rilevate dal resoconto di verifica di CCC, & importante
considerare quanto segue:

e CCC puo solo verificare i file che sono stati copiati dall'operazione selezionata. | file che sono
stati (legittimamente) modificati da un'altra operazione di backup o da un'altra applicazione
verranno mostrati come "differenti". Allo stesso modo, i file esclusi dall'operazione di backup
non possono essere verificati e appariranno come differenti.

e E normale che i file vengano modificati nell'origine; le differenze rilevate nell'origine non
indicano necessariamente una condizione di errore, potrebbe essere semplicemente
necessario eseguire nuovamente |'operazione di backup per aggiornare quei file nella
destinazione e nei record di transazioni di CCC.

Se vedi delle differenze in un volume di destinazione, esegui nuovamente I'operazione di backup
usando l'impostazione "Trova e sostituisci file danneggiati" di CCC:

1. Come riferimento puoi salvare una copia del resoconto di verifica prima di chiudere la
finestra. Fai clic sull'icona "Salva resoconto della verifica" nell'angolo in alto a destra per
salvare il resoconto.

. Chiudi la finestra della Verifica

. Clicca il pulsante Impostazioni avanzate in fondo alla finestra di CCC

. Clicca sul pannello Prestazioni e analisi

. Spunta la casella accanto a Trova e sostituisci file danneggiati

. Seleziona solo alla prossima esecuzione dal menu a comparsa a destra dell'impostazione
"Trova e sostituisci file danneggiati"

. Fai clic sul pulsante Fine

. Fai clic sul pulsante Avvia (o Salva, poi Avvia)

. Dopo il completamento dell'operazione clicca sul selettore Destinazione e seleziona Verifica
i file copiati da questa operazione per ripetere la verifica.

oOuUlTh, WN

O 00

Le differenze trovate su un volume di origine indicano modifiche apportate all'origine dall'ultima
esecuzione dell'operazione di backup o comunque al di fuori dall'ambito dell'operazione di CCC
selezionata. Se trovi delle differenze nell'origine, allora dovresti controllare ogni differenza segnalata
e decidere se i record di transazione sono semplicemente obsoleti (ad es. se un file & stato
modificato dall'ultimo backup, allora potresti semplicemente dover rieseguire il backup per
aggiornare il file e il record di transazioni) oppure se i file devono piuttosto essere ripristinati da un
backup verificato.

La verifica non puo essere efficace se non e abilitata I'impostazione
"identificazione precisa del volume" e se vengono usati piu volumi di
destinazione

Se stai usando una singola operazione con pilu destinazioni, CCC non terra traccia delle transazioni
separatamente per ogni volume di destinazione. Di conseguenza, i tentativi di verificare un volume
saranno efficaci solo per I'ultimo volume aggiornato dall'operazione. Se usi spesso la funzione di
verifica, ti consigliamo di usare operazioni separate per ogni volume di destinazione.

Privacy delle transazioni e disabilitazione della raccolta delle transazioni

| record di transazione sono mantenuti su una base per attivita in un database codificato. Questi
database sono accessibili solo agli utenti amministratori e vi si pud accedere solo tramite CCC e solo

100/ 335



CARBON COPY Come verificare il tuo backup

C Lo nE R Utilizzo di CCC
Carbon Copy Cloner 7 Knowledge Base (June 26, 2025)

sul Mac su cui sono stati creati.
| record di transazione per una determinata operazione vengono eliminati nei seqguenti casi:

e L'operazione di CCC viene eliminata

Tutti gli eventi associati all'operazione vengono rimossi nella finestra Cronologia operazioni

e Dopo aver cambiato l'origine o la destinazione dell'operazione se selezioni I'opzione Rimuovi
controllo

Quando si eliminano in modo specifico i record del Controllo per un'operazione nelle
Impostazioni di CCC > Diagnostica DB > Record di controllo

Quando e disabilitata la raccolta delle transazioni per I'operazione (vedi sotto)

Per disabilitare la raccolta delle transazioni in un'operazione particolare:

1. Clicca il pulsante Impostazioni avanzate in fondo alla finestra
2. Clicca sul pannello Prestazioni e analisi
3. Elimina la spunta dalla casella accanto a Conserva un record delle transazioni

Posso eliminare o ridurre in altro modo la dimensione dei record del
controllo operazioni?

| record di controllo delle operazioni sono archiviati in un database sul disco di avvio in Macintosh HD
> Libreria > Application Support > com.bombich.ccc > TaskDBsV3. Le operazioni che registrano
molte transazioni possono creare un file di database molto grande. CCC fa in modo di limitare la
dimensione e la crescita di questi file, ma questa attivita e in conflitto con il desiderio di conservare
le transazioni per il maggior numero possibile di eventi di operazioni. Una volta che i record delle
transazioni vengono rimossi, non & piu possibile vedere le modifiche associate a un particolare
evento dell'operazione. Quando vengono rimosse tutte le transazioni di un'operazione, la funzionalita
di verifica sopra indicata non sara pilu disponibile per quell'attivita.

Puoi vedere un elenco di questi database, le loro dimensioni e il loro stato nelle Impostazioni di CCC
> Diagnostica DB > Record di controllo.

Se vuoi eliminare tutti i record associati a un'operazione:

1. Apri le Impostazioni di CCC

2. Clicca su Diagnostica DB nella barra degli strumenti.
3. Seleziona il pannello Record di controllo

4. Seleziona un’operazione

5. Fai clic sul pulsante Elimina record

In alternativa, se preferisci semplicemente ridurre la dimensione del database di un'operazione, puoi
eliminare alcuni eventi della cronologia degli eventi associati a quella operazione:

1. Seleziona Cronologia operazioni dal menu Finestra di CCC

2. Seleziona un'operazione dal menu a comparsa del filtro nella parte superiore della finestra

3. Seleziona alcuni degli eventi piu vecchi (ad es. clicca e trascina per selezionare piu elementi)
4. Fai clic destro sulla selezione e scegli Rimuovi
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Monitoraggio delle operazioni di backup con il
Dashboard di CCC

Il Dashboard di CCC nella barra dei menu del Mac

Macintosh HD

L'applicazione Dashboard di CCC consente di accedere rapidamente alle operazioni tramite un'icona
"C" nella barra menu di macOS in modo da poter determinarne rapidamente lo stato, vedere quali
operazioni sono in esecuzione e avviare, interrompere o mettere in pausa un’operazione particolare.
Il Dashboard presenta anche un flusso delle attivita di CCC, indica I'utilizzo del disco delle istantanee
su tutti i volumi APFS attivati sul tuo Mac e ti avvisa proattivamente dell'eccessivo utilizzo del disco
delle istantanee sul disco di avvio. L'icona che CCC presenta nella barra dei menu fornisce
informazioni sullo stato di CCC a colpo d'occhio:

C : nessuna operazione in esecuzione

. Una o plu operazioni In esecuzione

O

: CCC richiede la tua attenzione

: le operazioni di CCC sono disattivate

Per selezionare se fare apparire I'icona Dashboard di CCC nella barra dei menu, clicca su
Impostazioni nella barra degli strumenti di CCC, poi clicca su Dashboard nella barra degli
strumenti della finestra Impostazioni.

[ ] Preferenze

= ©® @& B&H & N &

Generali Aggiornamenti Impostazioni e-mail Dashboard Avanzate Password Diagnostica DB

CCC Dashboard: Mostra icona Carbon Copy Cloner nella barra menu
Avvia CCC Dashboard al login

CCC Dashboard serve per inviare le notifiche "Operazione avviata" e "Operazione completata" e
per implementare le opzioni avanzate di Riavvio o Arresto al termine di un'operazione. Il
Dashboard & anche responsabile per avvisi di promemoria e conferme associate alle operazioni
configurate per essere eseguite quando |'origine o la destinazione viene ricollegata.

Monitoraggio operazioni
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Nel pannello Operazioni del Dashboard di CCC puoi usare i controlli di ogni operazione per avviare,
interrompere o (se possibile) mettere in pausa un'operazione. Fai clic sul pulsante "Controlli
aggiuntivi" per opzioni per aprire I'operazione in CCC e mostrare la cronologia operazioni.

Operazioni Attivitd  CCC Diplomat

CCC Backup
O Confronto e copio file @ @ @

Users/fjoe/Library/Contai...n/Data/Library/QuickLook

Cloud Storage Backup

Prossima: 2/29/24, 4:00 PM @ ©
Ultima: 2/9/24, 10:12 AM, completata con successo

Home to NAS

Prossima: 2/29/24, 6:00 PM @ @

Ultima: 2/9/24, 10:12 AM, completata con successo

Media Backup
Prossima: oggi, 6:00PM @ @

Ultima: ieri, 6:00 PM

L'icona dell'operazione indica lo stato piu recente dell'operazione, ad esempio un segno di spunta
verde per indicare che I'operazione & stata eseguita con successo o una "X" rossa per indicare che
['ultima operazione ha riscontrato degli errori. Sotto il nome dell'operazione CCC indica il prossimo
orario in cui I'operazione verra eseguita di default. Per cambiare le informazioni visualizzate qui,
clicca sull'intestazione del pannello Operazioni per mostrare le impostazioni per quel pannello.

La mini finestra di avanzamento dell'operazione

La mini finestra di avanzamento delle operazioni € disattivata per impostazione di default. Se vuoi
che questa finestra appaia ogni volta che un'operazione € in esecuzione, fai clic sull'intestazione

della scheda Operazioni, fail clic sull'icona H _ , _ o o
P per visualizzare le impostazioni della scheda Attivita,

quindi seleziona la casella per mostrare la mini finestra di avanzamento delle operazioni quando
un'operazione & in esecuzione. Nota che la finestra appare solo quando un'operazione & in
esecuzione.

Attivita

Il pannello Attivita del Dashboard mostra un flusso di attivita relative a CCC, ad es. avvio e
completamento delle operazioni, promemoria per eseguire le operazioni e la riduzione delle
istantanee. Quando un evento richiede la tua attenzione (ad esempio, quando un'operazione viene
completata con errore), I'icona del Dashboard di CCC viene modificata di conseguenza e un'icona di
avviso verra posta davanti al nome della scheda Attivita. Puoi cliccare sulla freccia a destra di un
evento correlato a un'operazione per aprire |I'operazione interessata in CCC.

Rimuovere attivita

Gli eventi nel pannello Attivita vengono automaticamente cancellati ogni volta che esegui l'accesso e
ogni volta che CCC viene aggiornata. Questo non e progettato per essere un record permanente
delle operazioni di CCC, piuttosto & un "flusso in diretta" delle attivita. Non & necessario rimuovere
gli eventi dal pannello Attivita, ma se vuoi rimuovere gli eventi manualmente basta selezionare uno
0 piu eventi e premere il tasto Elimina.
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Condividere gli avvisi con il Centro Notifiche di macOS

Se vuoi che gli eventi delle attivita di CCC appaiano anche nel Centro Notifiche di macQOS, fai clic
sull'intestazione del pannello Attivita, quindi fai clic sull'icona [z
P a per mostrare le impostazioni nel

pannello Attivita.

Operazioni  Attivitd 2] CCC Diplomat

Visualizza una finestra di avviso per i promemaoria

Fai lampeggiare I'icona nella barra dei menu quando viene richiesta I'attenzione
Centro avvisi e notifiche & Apri Impostazioni del Centro Notifiche

Operazione avviata Passivo
Operazione terminata Attivo
Operazione completata con errore Critico
Promemoria di esecuzione delle operazioni Critico
Origine o destinazione mancante Critico
Riduzione istantanee Attivo
Evento generato dall'utente tramite CLI Critico
Client CCC Mobile connesso Passivo
Client CCC Mobile disconnesso Passivo

Modifica della rete Critico

LS I S 2K & 2K S IS IR TR & JNE & K & K & TR & ]

E disponibile un aggiornamento di CCC Attivo

Puoi specificare un livello di avviso per ogni tipo di attivita:

¢ Non inviare: questi eventi non vengono inviati al Centro Notifiche.

e Passivo: I'evento verra aggiunto all'elenco del Centro Notifiche, ma non verra visualizzato
alcun avviso e non verra riprodotto nessun suono.

e Attivo: I'evento verra aggiunto all'elenco del Centro Notifiche e verra visualizzata una
notifica, ma non verra riprodotto nessun suono.

e Critico: I'evento verra aggiunto all'elenco del Centro Notifiche, verra visualizzata una notifica
e verra riprodotto il suono di avviso del Centro Notifiche.

Nota che I'aggiunta di notifiche all'elenco del Centro Notifiche, la visualizzazione di avvisi/banner e la
riproduzione di suoni dipendono tutti dalle preferenze definite nelle Impostazioni di Sistema >
Centro Notifiche. CCC non pud ignorare queste preferenze, né puod definire se una notifica sara
visualizzata come avviso o come banner. Fai clic sul pulsante Apri Impostazioni del Centro
Notifiche per configurare il modo in cui queste notifiche vengono gestite e visualizzate dal Centro
Notifiche di macOS.

Tieni presente che le notifiche non saranno inviate al Centro Notifiche se CCC o I'applicazione
Dashboard sono in primo piano.

Rimuovere il Dashboard di CCC dal Centro Notifiche
Se vuoi rimuovere il Dashboard di CCC (o qualsiasi altra applicazioni di terze parti) dall'elenco del

Centro Notifiche, basta selezionare I'applicazione nell'elenco del Centro Notifiche e premere il tasto
Elimina.
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CCC Diplomat

CCC Diplomat & un servizio che pud essere attivato per fornire una destinazione per i backup di foto
e file su dispositivi mobili iOS. Per impostare una destinazione, clicca sull'icona del selettore
Destinazione. L'Assistente di configurazione per il volume di backup offrira alcune indicazioni per
configurare il volume o per selezionare un volume alternativo. In alternativa, puoi selezionare una
cartella come destinazione dei tuoi backup iOS.

Operazioni Attivitd CCC Diplomat [=]

DESTINAZIONE PER BACKUP iOS

Photos Backup
Pronto per un client. Connettiti usando il codice di accesso mostrato di seguito.

8462

Impostazioni Diplomat

Se vuo rigenerare il codice di accesso utilizzato per connetterti al servizio Diplomat o configurare

CCC per disattivare il volume di backup quando non & in uso, fai clic sull'icona
per mostrare le

impostazioni nel pannello CCC Diplomat.
Fare backup di un dispositivo iOS

Scarica CCC Mobile Backup dal Mac App Store per eseguire backup di Foto e File dal tuo dispositivo
iOS.

CCC Mobile

<https://apps.apple.com/app/ccc-mobile-backup/id6471621409>

Documentazione correlata

¢ Knowledge Base di CCC Mobile Backup
<https://support.bombich.com/hc/categories/14794478535191-CCC-Mobile>

Disattivare le operazioni
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Se vuoi sospendere tutte le operazioni fai clic sul pulsante "altre azioni" nell'intestazione del
Dashboard e seleziona Disattiva tutte le operazioni.... CCC proporra un elenco di scelte che
vanno da un'ora a una settimana e anche un'opzione per disattivare le operazioni a tempo
indeterminato. Per riattivare le operazioni selezionare Riattiva tutte le operazioni dallo stesso
menu o semplicemente apri CCC e seleziona di riattivare le operazioni quando richiesto.

Nota: se desideri disabilitare un'operazione individuale, seleziona Apri operazione... dal pulsante
"altre azioni". In CCC fai clic destro sull'operazione che vuoi disabilitare e seleziona I'opzione per
disattivare I'operazione. Nota che la sospensione e la disabilitazione di operazioni sono separate. Se
sospendi tutte le operazioni e poi revochi la sospensione, tutte le operazioni che in precedenza erano
state singolarmente disattivate rimarranno disattivate.

Sospendi tutte le operazioni di CCC

Tutte le operazioni in corso saranno interrotte e tutte le operazioni
programmate saranno disattivate finché non saranno riattivate dopo
I'intervallo specificato di seguito. Puoi annullare questo intervallo in
qualsiasi momento aprendo CCC o riattivando le operazioni dall'icona
nella barra menu.

Sospendi tutte le operazioni: Per 1ora

Annulla Sospendi tutte le operazioni

Rinviare un'operazione in esecuzione

Se ti accorgi che un'operazione € in esecuzione in un momento inopportuno e vuoi metterla in pausa
per piu di qualche minuto, puoi rinviare I'attivita a un momento specifico nel futuro. Fai clic sull'icona
del menu di CCC per visualizzare il Dashboard, quindi scegli "Rinvia..." dal menu "Azioni aggiuntive"
per I'operazione. Apparira una finestra che ti chiedera di selezionare la data e I'ora in cui I'operazione
dovra essere nuovamente eseguita.

C B 4 Q 8 216:01PM

®

Operazioni 2]  Attivita CCC Diplomat

CCC Backup
G Confronto e copio file @ @ )

Usersfjoe/Library/Contai...n/Data/Library/QuickLook ) . )
Apri operazione in CCC

Prossima: 2/29/24, 4:00PM

@ Cloud Storage Backup
Ultima: 2/9/24, 10:12 AM, completata con successo

Home to NAS

@ Prossima: 2/29/24, 6:00PM
Ultima: 2/9/24, 10:12 AM, completata con successo
Media Backup

Prossima: oggi, 6:00 PM
Ultima: ieri, 6:00 PM
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Alcune funzioni di CCC verranno disabilitate se il Dashboard di
CCC non e configurato per essere avviato al login

L'applicazione barra dei menu CCC & denominata "CCC Dashboard" e viene fornita all'interno del file
dell'applicazione CCC. Il Dashboard colloca I'icona CCC nella barra dei menu e contiene la finestra
Dashboard associata, ma fornisce anche altre funzionalita proxy per lo strumento assistente in
background di CCC. Le seguenti caratteristiche sono fornite dal Dashboard di CCC:

¢ Notifiche Operazione avviata e Operazione completata

e Le opzioni avanzate per Riavvia o arresta quando un'operazione & terminata

e Per operazioni configurate per funzionare quando l'origine o la destinazione viene ricollegata:
o Chiedi conferma prima di procedere
o Avvisami se il backup non é stato eseguito da un po' di tempo

Se non hai configurato I'User Agent di CCC per |'apertura al login, le funzioni sopra elencate non
possono essere eseguite in modo affidabile. Di conseguenza queste funzioni saranno disabilitate fino
a quando si configura il Dashboard come elemento di login. In qualunque momento puoi modificare
I'impostazione dell'elemento di login del Dashboard nella sezione Dashboard delle Impostazioni di
CCC.

[ ] Preferenze

= ©® & & & @A &

Generali Aggiornamenti Impostazioni e-mail Dashboard Avanzate Password Diagnostica DB

CCC Dashboard: Mostra icona Carbon Copy Cloner nella barra menu
Avvia CCC Dashboard al login

CCC Dashboard serve per inviare le notifiche "Operazione avviata" e "Operazione completata" e
per implementare le opzioni avanzate di Riavvio o Arresto al termine di un'operazione. Il
Dashboard & anche responsabile per avvisi di promemoria e conferme associate alle operazioni
configurate per essere eseguite quando |'origine o la destinazione viene ricollegata.

Documentazione correlata

e Configurazione delle preferenze di applicazione della barra menu di CCC
e Come scoprire guando un backup e stato eseguito l'ultima volta: Cronologia operazioni CCC
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686456355095>
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Anteprima: vedi le modifiche che CCC apportera alla
destinazione

Se stai configurando un'operazione e non sei sicuro di cosa potrebbe succedere al contenuto attuale
della destinazione selezionata, clicca sul pulsante Anteprima nella barra strumenti di CCC per
esequire un "Test" dell'operazione di backup. A termine dell'operazione CCC ti mostrera il resoconto
delle transazioni nella finestra Cronologia operazioni:

Riepilogo Controllo Errori

Q ANTEPRIMA - Non & stato modificato alcun file 532,9 MB, 60.539 file Eliminato Sostituito Creato Tutti
Nome ~  Azione 2 Dimensione Data di modifica
v [Volumes/Photos Backup (+] 532,9 MB
« Firefly Modific... 180,4 MB  oggi, 14:16:42
DS_Store Creato © ©6KB oggi, 14:15:59
DJI_0002.MOV Eliminato @ 4458MB 24/04/17,19:23:20
DJI_0003.MOV Eliminato @ 414MB 24/04/17,19:23:36
DJI_0009.MOV Creato © 199MB 24/04/17, 19:25:44
DJI_0010.JPG Creato © 5MB 24/04/17, 19:25:56
DJI_0011.MOV Creato & 1555 MB 24/04/17,19:27:06
~ Photos Library.photoslibrary Modific... ¥ 843KB 0ggi, 13:58:56
> database Modific... 212 KB 13/02/21, 11:00:58
» private 630 KB
v resources 904 byte
~ caches 904 byte
+ analytics Modific... 904 byte  15/04/21, 16:56:12
CPAnalyticsPropertiesCache.plist Sostituito %] 904 byte 15/04/21, 16:56:12
v Projects 3517 MB
L v 2021 3517 MB d

Quando si esegue un'anteprima dell'attivita, CCC passera attraverso tutti i movimenti
dell'operazione, ma non apportera modifiche nella destinazione. Nota che ci sono alcuni casi in cui
I'Anteprima non sara disponibile, ad es. se la valutazione delle modifiche non puo essere fatta senza
apportare modifiche effettive nella destinazione. L'Anteprima non & nemmeno disponibile per
operazioni che fanno il backup verso o da un Mac remoto.
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Cronologia operazioni: vedi i dettagli degli eventi delle
operazioni, le statistiche e le tendenze

Tour del prodotto: scopri come vedere quali file sono stati modificati durante un'operazione di
backup_<com.bombich.ccc7.action://startTour?tour id=10>

Ogni volta che CCC esegue un'operazione di backup o di ripristino, i risultati e le statistiche di
quell'operazione sono registrati e visualizzati nella finestra Cronologia operazioni di CCC. Per vedere
la cronologia delle operazioni, clicca sul pulsante Cronologia operazioni nella barra strumenti o
seleziona Cronologia operazioni dal menu Finestra.

'. @ Cronologia operazioni
Operazione B € qualsiasi operazione B Q
Operazione Origine Destinazione Ora di avvio ~ Tempo trascorso Dati copiati Stato macOS
Home Backup to NAS Macintosh HD - Data/Users SynBackup/NAS Backup oggi, 11:59 [/] 11.3 (20E2...
CCC Backup Task Macintosh HD CCC Backup oggi, 10:22 5s 88,3 MB [] 11.3 (20E2...
CCC Backup Task Macintosh HD CCC Backup oggi, 10:22 7s 475,5 MB o 11.3 (20E2...
Home Backup to NAS Macintosh HD - Data/Users SynBackup/NAS Backup oggi, 09:59 1min15s 105 MB (] 1.3 (20E2...
Home Backup to NAS Macintosh HD - Data/Users SynBackup/NAS Backup oggi, 08:04 21s 7,4 MB (/] 11.3 (20E2...
Riepilogo Controllo Errori
Q 13,9 MB, 88 file Archiviato Sostituito Creato Tutti
Nome ~ Azione Dimensione Data di modifica
v [Volumes/SynBackup/NAS Backup © 139MB
~ apple Modific... 13,9MB  oggi, 08:34:02
.DS_Store Creato © B8KB 05/02/21, 10:14:42
v Desktop Modific... [ 100KB oggi, 09:22:13
.DS_Store Creato © ©6KB oggi, 09:22:13
+ screenshots Modific... 94 KB oggi, 10:22:39
v misc Creato © 94KB oggi, 10:22:46
dark_mode.jpg Creato @ 94KB oggi, 10:22:46
v nl Modific... k Questo file & stato copiato
~ Library Madific... i) :17
~ Application Support 5 MB
v AddressBook 216 byte
v Metadata Modific... 216 byte  18/11/20, 15:01:30
.info Sostituito 216 byte  oggi, 11:07:28
~ com.apple.sharedfilelist Modific... 10 KB oggi, 10:22:48
com.apple.LSSharedFileList.RecentApplications.sfl2 Sostituito 9 KB oggi, 10:21:22
com.apple.LSSharedFileList.RecentHosts.sfl2 Sostituito 2KB oggi, 10:22:48
L ~ com.apple.spotlight Modific... f1  39KB ogai, 10:24:17

Gli eventi delle operazioni possono essere filtrati per nome, origine, destinazione, orario d'inizio o
stato. CCC mostra gli eventi per un massimo di 2000 operazioni. Ogni evento indichera l'inizio di
un'operazione, la durata, la quantita di dati copiati, lo stato generale dell'operazione e la versione di
CCC e macOS all'ora dell'evento. Sono disponibili colonne aggiuntive che sono nascoste per default
(ad es. Versione di CCC, Dimensione totale, Impostazioni); fai clic destro sulla riga d'intestazione per
scegliere quali colonne rendere visibili.

Il colore dell'indicatore di stato € definito come segue:

[ ]
o Verde: |'operazione & stata completata con successo

Giallo: I'operazione e stata completata, ma si sono verificati errori durante il
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trasferimento di alcuni file

L]
o Rosso: si & verificato un errore che ha impedito il completamento dell'operazione

Grigio: I'operazione & stata annullata

Audit: visualizzazione dei dettagli delle modifiche apportate
dall'attivita di backup

Quando ¢ abilitato per una particolare operazione, CCC registra informazioni dettagliate sulle
transazioni avvenute durante I'operazione, ad esempio file copiati, file aggiornati, cartelle create o
aggiornate, file eliminati o archiviati. Ogni transazione indichera la dimensione e la data di modifica
del file al momento del backup e I'azione applicata all'elemento. Un'icona di stato nella colonna "[JJ"
indica il motivo per cui I'azione é stata intrapresa, ad es. un file puo essere stato aggiornato perché
la sua dimensione o la data di modifica differiva nell'origine e nella destinazione. Puoi spostare il
mouse sopra questa icona per informazioni dettagliate sulle differenze che sono state rilevate per
quel determinato elemento.

Azioni applicate a file e cartelle

e Creato: (solo cartelle) questa cartella ¢ stata creata nella destinazione perché non esisteva
ancora.

¢ Modificato: (solo cartelle) gli attributi della cartella sono stati modificati nella destinazione
(ad es. data di creazione, permessi, proprietari).

e Sostituito: (solo file) il file & stato sostituito perché la dimensione, la data di modifica o il
checksum erano differenti.

e Aggiornato: (solo file) il contenuto del file non e stato modificato, ma gli attributi del file sono
stati aggiornati (ad es. data di creazione, permessi, proprietari).

e Clonato: (solo file) il file non e stato copiato, ma e stato creato tramite la funzione clonefile
del file system APFS (applicabile solo quando I'origine e la destinazione sono cartelle nello
stesso volume APFS).

e Eliminato: il file o la cartella & stato eliminato (nota che se & abilitato il supporto per le
istantanee nella destinazione, I'elemento potrebbe essere ancora conservato da
un'istantanea).

e Archiviato: il file o la cartella e stato spostato nella cartella " _CCC SafetyNet".

* Indicizzato: il file non e stato copiato, ma CCC ha letto l'intero file di origine e ha calcolato un
checksum del file per un riferimento futuro.

Visualizzazione dell'elemento corrente nell'origine e nella destinazione,
visualizzazione di versioni precedenti

Fai clic destro su una transazione per visualizzare un menu contestuale di opzioni specifiche per
quell'elemento. Se le versioni precedenti di un file sono disponibili in un'istantanea, queste versioni
verranno elencate nel sottomenu Versioni. Nota che queste opzioni saranno disabilitate se i volumi di
origine e destinazione non sono attivati.

110/ 335



CARBOMN COPY Cronologia operazioni: vedi i dettagli degli eventi delle operazioni, le statis

c Lo nE R Utilizzo di CCC
Carbon Copy Cloner 7 Knowledge Base (June 26, 2025)

~ Library 8974 MB
> Application Support 302,1MB
> Assistant Modificato 1,8 MB ieri, 12:20:07 €6 oggi, 15:46:26
» Caches Modificato 267 MB  ieri, 12:16:56 €s oggi, 15:46:26
» Calendars Modificato 2,8 MB 27/04/21, 06:49:31 £ oggi, 15:09:36
> Containers 4,8 MB Eé) oggi, 07:58:05
> Cookies Modificato M 107KB ieri, 12:22:03 £& ieri, 07:51:17
> Developer 178 KB E(‘D I'altro ieri, 05:42:23
> Google Zero KB E® 3 mag 2021, 16:22:58
> Group Containers Zero KB C‘—&) 2 mag 2021, 08:38:36
> HomeKit Modificato M 9KB ieri, 11:17:47 £3 1mag 2021, 07:51:27
> HTTPStorages Modificato Y] 237 byte ieri, 12:11:29 &= e
> IdentityServices Modificato 4,1 MB 31/03/21, 14:44:15 © 30 apr 2021, 09:38:29
v Keychains Modificato 4,5 MB ieri, 11:46:26 € 29 2pr2021, 13:23:07
login.keychain-db Sostituito i . ‘ €% 28 apr 2021, 03:39:13 E
— s LagusgeMosaing. . B Mostra origine attuale nel Finder =
y Logs Mostra destinazione attuale nel Finder £3 22 apr 2021, 18:04:31
« Mail Escludi questo elemento dal backup E:é 22 apr 2021, 02:07:51
v V8 Versioni: 4 pil recenti, 32 piu vecchie > ﬁ;—, 21 apr 2021, 11:14:07
+ 3DD8268C-8EEC-4969-BF57-83CE813047E2  Modificato 8 KB ieri, 12:22:56 €% 16 apr 2021, 06:44:55

CCC chiedera di rimuovere il controllo di un'operazione quando cambi l'origine o la
destinazione

Le transazioni archiviate nel controllo di un'operazione sono specifiche per I'origine e la destinazione
selezionate quando l'operazione e stata esequita. Quando cambi l'origine o la destinazione di
un'operazione, CCC chiedera di rimuovere il record di controllo attuale o di creare una nuova
operazione. La rimozione dei record di controllo non influira sui dati dell'origine o della destinazione,
rimuove solo il record delle modifiche apportate alla destinazione in passato. Quando rimuovi i
record di controllo non potrai piu vedere le transazioni nella finestra Cronologia operazioni >
pannello Controllo e non potrai verificare I'integrita delle cartelle nell'origine o nella destinazione
rispetto "all'ultimo stato conosciuto".

Se non hai pil bisogno di un record delle modifiche fatte alla destinazione in passato o se hai
inizializzato la destinazione, ti consigliamo di rimuovere i record di controllo.

Tuttavia, se stai configurando una nuova coppia di origine/destinazione ti consigliamo di creare
un'operazione nuova per quello scopo. L'ideale sarebbe mantenere un'operazione separata per ogni
coppia di origine/destinazione che hai, in modo da evitare di apportare continue modifiche alla
configurazione dell'origine e della destinazione.

Documentazione correlata:

¢ Privacy delle transazioni e disabilitazione della raccolta delle transazioni
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686511433623#disable_transactions>

Errori

Esistono molti problemi di hardware e file system che possono compromettere il disco rigido del tuo
Mac. Il danneggiamento di file system e supporti rientra nella norma e CCC offre avvisi esperti
quando si verificano degli errori. La finestra Cronologia operazioni mostra i risultati di tutte le
operazioni di backup e i dettagli di qualsiasi errore che si verifichi. CCC elenca gli errori, li analizza in
base alle condizioni comuni, quindi spiega il problema in parole semplici con avvisi facili per risolvere
il problema.
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Riepilogo Controllo Errori
Operazione in corso quando si & verificato un errore Elemento interessato
Creazione di una cartella [Volumes/SynBackup6TB/Pictures Backup/Firefly/Con

Raccomandazione di Carbon Copy Cloner:

Limitazione della denominazione delle cartelle del NAS Rinomina questo file nel Finder (nell'origine) o escludilo dall'operazione, poi riprova a eseguire 'operazione.

7 Aiuto! Maostra nel Finder Escludi questo elemento...

Esportare una lista di file interessati

Se vuoi salvare una lista di file interessati nel pannello degli errori, seleziona gli elementi interessati
(o premi Comando+A per Selezionare tutti), quindi seleziona Copia dal menu Modifica di CCC (o
Comando+C) per copiare una lista di elementi negli Appunti. Nota: non tutti gli errori sono uguali. Se
esporti una lista di file I'informazione contestuale per ogni file non sara mantenuta. Torna alla
finestra Cronologia operazioni di CCC per le informazioni contestuali e consigli specifici per ogni file.

Ricevere aiuto per errori comuni

Quando si verificano gli errori, CCC categorizza I'errore e fornisce un avviso per la risoluzione del
problema. Per alcuni errori, CCC offre dei pulsanti utili in basso nella finestra della cronologia che, ad
esempio, ti conducono a Utility Disco o rivelano i file danneggiati nel Finder. Se il file interessato & un
file di cui non & necessario fare il backup, fai clic sul pulsante per escluderlo dall'operazione di
backup per evitare errori futuri su quel file. Clicca su ogni errore per vedere cosa consiglia CCC per
risolvere I'errore. Se sei confuso o perplesso o se l'avviso di CCC non ti aiuta a risolvere il problema,
clicca sul pulsante "Aiutami!" per inviare un resoconto del problema all'Help Desk di Bombich
Software.

Documentazione correlata

e "Dove posso trovare i file log di CCC?"

Dashboard Tendenze operazioni

Per visualizzare le statistiche specifiche dell'operazione nel tempo fai clic destro su un evento
dell'operazione e scegli Mostra Dashboard Tendenze operazioni. Puoi visualizzare le tendenze
dell'operazione in base al tempo trascorso, alla dimensione totale del set di dati origine, al numero di
file copiati, alla quantita di dati copiati o alla dimensione del file piu grande. Sposta il mouse sul
grafico per vedere i dettagli di ogni evento. Fai clic su un evento per visualizzarlo nella finestra
Cronologia operazioni.
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@ @ Eventi dell'operazione:Backup di CCC

Confronta eventi per =~ Dati copiati ¢ Totale di file copiati/Dati copiati Dimensione media di dati copiati Tempo medio Eventi

) 138.394/104,77 GB 21GB 36s b2
29 apr 2021, 13:54:44 - oggi, 06:19:38

Posso rimuovere eventi dalla finestra Cronologia operazioni di
ccc?

Per rimuovere uno o piu eventi dell'operazione dal pannello Cronologia, seleziona gli eventi, poi fai
clic destro sulla selezione e scegli Rimuovi dal menu contestuale. La rimozione degli eventi di
operazioni nella finestra Cronologia operazioni non incide sul backup, rimuove solamente I'evento
dalla finestra Cronologia operazioni di CCC, come anche qualsiasi transazione archiviata nel
database della cronologia operazioni di CCC. Devi aver effettuato I'accesso come utente
amministratore per eliminare gli eventi dalla cronologia operazioni.

Se desideri cancellare tutta la cronologia operazioni di CCC, apri la finestra Cronologia operazioni,
quindi seleziona Cancella Cronologia operazioni... dal menu Operazione di CCC.
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| file che non si trovano nell'origine potrebbero essere
rimossi dalla destinazione

CCC fa dei backup proprietari. Quando configuri un'origine e una destinazione per un'operazione di
CCC, l'obiettivo e avere gli stessi file nell'origine e nella destinazione, nella stessa disposizione
gerarchica. Per raggiungere questo obiettivo, CCC fa delle copie esatte dei file di origine nella
destinazione e rimuovera anche il contenuto dalla destinazione che non e presente nell'origine.

E importante considerare la rimozione del contenuto dalla destinazione quando si seleziona un
volume di destinazione. Se nella destinazione sono gia presenti contenuti non correlati all'origine,
questi verranno eliminati. Se non sei sicuro del destino dei file presenti nel volume di destinazione,
clicca sul pulsante Anteprima_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686447772183> nella
barra degli strumenti di CCC.

Dedica un volume all'operazione di backup

Raccomandiamo di dedicare un volume di backup a ogni operazione di backup. Se vuoi archiviare
altri dati sul disco di backup (ossia contenuti che non sono correlati all'origine, della quale stai
facendo il backup) archiviali su altri volumi che non sono specificati come destinazione di CCC. Puoi
aggiungere dei volumi al tuo disco di backup in Utility Disco
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686485252759#apfs add volume>.

Conservare versioni meno recenti di file e file che sono stati
eliminati dall'origine

Le istantanee conservano versioni meno recenti dei tuoi file e i file che sono stati eliminati
dall'origine. Quando selezioni un volume formattato APFS come destinazione per i tuoi backup, CCC
abilita il supporto delle istantanee per default.

@ Il badge dell'istantanea sul selettore Destinazione di CCC indica se le istantanee sono
attualmente attivate per la tua destinazione. Clicca sul badge per gestire le impostazioni di
conservazione delle istantanee e per accedere alle istantanee nel tuo backup.

Documentazione correlata

e Anteprima: vedi le modifiche che CCC apportera alla destinazione
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686447772183>

e Aggiungere volumi o partizioni a un disco di backup
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686485252759>

¢ Introduzione alle istantanee_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686443871383>

e Proteggere i dati che si trovano gia nel volume di destinazione: SafetyNet di CCC
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686475366935>
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La Gestione Dischi

La Gestione Dischi di CCC mostra informazioni generali sul volume, per ogni volume collegato
localmente e attivato sul tuo Mac, un elenco di istantanee e impostazioni legati alle istantanee per
volumi APFS e inoltre la velocita di lettura e scrittura e le statistiche di errori per quei volumi.
Seleziona un volume nella barra laterale di CCC (clicca Barra laterale nella barra strumenti se &
nascosta) per mostrare il volume nella Gestione Dischi. CCC mostra anche tutte le operazioni di
backup associate al volume selezionato.

eoe s ccc im| = ® o 0

Indietro Barra laterale Impostazioni Nuova operazione Ripristino

® Operazioni Volumi Photos Backup Istantanee Operazioni correlate

Data B Uutilizzato Data istantanea ~  Dimensicne Tipo
Volume 494,38 GB Apple Fabric 66.3 GB
y

i H ipristina... 7 KB
Macintosh HD @ Istantanee (" oo, 00:50 S £ i
Volume 494,38 GB Apple Fabric 6% 51,25 GB (@ 31/01/24, 09:58 171GB O
@ Altri volumi

SSD Macintosh HD Backup 1,02TB o (@ 31/01/24, 09:13 17168 D
Volume 1,02 T8 USB '

FATe (L IRAD @ Disponibil @ 30/01/24, 17:35 6IMB )
3:53‘:?:%33529 45,59 GB f&@ 2anmama 1821 ?08GR "™

. Oyen: U32 Shadow

Photos Backup {Volumes/Photos Backup Istantanee CCC: () Attivato  ?
Volume 1,02 TB USB
Cloud Storage Backup [ SSD CCC creerd delle istantanee in base alla programmazione dei
Volume 1,02 TB USB FileVault: D backup. CCC manterra al massimo:

CCC Backup

» un'istantanea all'ora per il giorno passato
Volume 1,02 TB USB

- un'istantanea al giorno per il mese passato
- un'istantanea settimanale per | mesi precedenti
« le istantanee di SafetyNet saranno conservate per 7 giorni

Spotlight:

Attivita di lettura e scrittura

CCC rimuovera le istantanee pil vecchie gquando lo spazio libero
& inferiore a 30 GB (a eccezione delle istantanee protette).

Personalizza...

Informazioni base sul volume

La tabella Gestione Dischi nella barra laterale visualizza un elenco di volumi collegati e attivati
localmente. Clicca su uno dei volumi per visualizzare le informazioni, come nome del volume, file
system, capacita, utilizzo del disco e se possibile un elenco di istantanee sul volume.

Crittografia FileVault

Tour del prodotto: scopri come attivare la crittografia sul tuo volume di backup
<com.bombich.ccc7.action://startTour?tour id=19>

Se vuoi attivare FileVault su un volume formattato con APFS, sposta semplicemente l'interruttore
FileVault sulla posizione Attivato. CCC chiedera una frase chiave, quindi attivera la crittografia su
quel volume.

Se vuoi disattivare FileVault su un volume gia codificato, sposta semplicemente l'interruttore
FileVault sulla posizione Disattivato. CCC chiedera una frase chiave, quindi disattivera la crittografia
su quel volume.

La crittografia completa del disco & limitata ai volumi APFS e non & disponibile per i volumi che sono
(o erano) parte di un gruppo di volumi di avvio di macOS (ad es. volumi con un ruolo di "Dati" o
"Sistema"). Se vuoi attivare o disattivare FileVault su un volume che contiene un'installazione di
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macQOS, avvia il Mac da quel volume e modifica lo stato di FileVault nelle Impostazioni di Sistema.

La crittografia e la decrittografia sono entrambe processi di conversione. Questi processi possono
richiedere diverse ore, ma procederanno in background senza richiedere la sua attenzione, finché il
Mac rimane alimentato dalla corrente (la conversione verra sospesa quando il Mac & alimentato a
batteria). CCC indichera I'avanzamento se & in corso la conversione di crittografia o decrittografia.
Nota che APFS pone una moratoria sulle attivita legate alle istantanee mentre € in corso un'attivita
di conversione. Se esegui il backup mentre un volume ¢ in fase di codifica o decodifica e possibile
che vengano segnalati errori relativi alla creazione o alla rimozione delle istantanee. Questi sono
innocui e si risolveranno da soli al termine della conversione.

Indicizzazione Spotlight

@ Tour del prodotto: scopri come disattivare Spotlight sul tuo volume di backup

Spotlight pud essere una funzione molto utile nella maggior parte dei volumi. Tuttavia, su un volume
di backup l'indicizzazione Spotlight pud causare problemi nella larghezza di banda che influisce sulle
prestazioni o, peggio, impedire la disattivazione del volume. Se non riesci a disattivare una
destinazione di CCC, seleziona il volume nella barra laterale di CCC e disattiva l'interruttore Spotlight
per disattivare l'indicizzazione di Spotlight. Se vuoi riattivare l'indicizzazione di Spotlight in un
secondo momento basta riattivare l'interruttore per far si che Spotlight reindicizzi il volume.

Statistiche sul disco

Un grafico in basso nella finestra mostra I'attuale attivita di lettura e scrittura per il volume
selezionato. L'attivita del disco e raccolta da macOS nell'interfaccia hardware, quindi i dati di piu
volumi che si trovano sullo stesso disco saranno identici.

Statistiche di errori disco

CCC segnalera le statistiche di errori di lettura e scrittura, quando si presentano:
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Operazioni  Volumi Photos Backup

Data @ Utilizzato

Volume 494,38 GB Apple Fabric 66.3 GB
r

Macintosh HD @ Istantanee
Volume 494,38 GB Apple Fabric 51,25 GB

- Itri volumi
SSD Macintosh HD Backup e g;; \:IOBUS‘B

! Volume 1,02 TB USB !
@ Disponibili

SSD Home Backup 45,52 GB

Volume 1,02 TB USB
Oyen: U32 Shadow

Photos Backup /Volumes/Photos Backup

. Volume 1,02 TB USB
Cloud Storage Backup Cxm

Vol 1,02 TB USB \
Sl FileVault: D

CCC Backup

| Volume 1,02 TB USB Spotlight:

Errori 10: L:137 S:5

Gli errori di lettura e scrittura indicano un numero di tentativi di lettura e scrittura non riusciti dal
momento di collegamento del disco al tuo Mac (dall'avvio per dischi interni). Spesso gli errori di
lettura si verificano quando i file che si trovano in settori danneggiati non possono essere spostati
automaticamente dal firmware del disco. Tali file saranno illeggibili anche da CCC e CCC segnalera
I'impossibilita di lettura di tali file al termine dell'operazione di backup. Gli errori di lettura non
indicano necessariamente un difetto del disco rigido. Per esempio questo numero sara in continuo
aumento se saranno fatti tentativi multipli per leggere lo stesso file danneggiato. Gli errori di lettura
sono comungue legati a problemi fisici dell’hardware che ridurranno la performance di un‘operazione
di backup. In alcuni casi, macOS non gestisce in modo corretto gli errori di lettura e i tentativi di
accedere al disco possono provocare un blocco dell'intero sistema.

Gli errori di scrittura sono pil gravi. Se hai un disco che segnala errori di scrittura, I'hardware ha un
problema di configurazione con il dispositivo (p.es. cavo, porta, supporto o hub USB difettoso) o il
disco € danneggiato.

Gestione istantanee

Selezionando un volume in formato APFS, CCC mostrera un elenco di istantanee del volume e le
impostazioni dei criteri di conservazione delle istantanee per quel volume. Qui trovi maggiori
informazioni sulla Gestione delle istantanee.

Utility Disco e [altre utility di terze parti] non segnalano alcun problema
con questo disco, perché CCC lo fa?

Le statistiche di errori di lettura e scrittura vengono memorizzate dai driver di archiviazione di livello
inferiore, non sono specifiche di un volume. Di solito, quando si verifica un errore di lettura, il
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firmware del disco rigido tenta di spostare i dati del settore interessato in un altro settore del disco,
quindi tralascia il settore danneggiato. Se questo ha successo, le statistiche del driver di

archiviazione possono essere aggiornate. Queste statistiche saranno ripristinate quando il
disco interessato viene fisicamente separato dal Mac, oppure al riavvio.

Documentazione correlata

¢ Identificazione e risoluzione di problemi legati all'hardware
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686478629911>

¢ Risoluzione di problemi con "Errori di supporti"
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686478629911#io_errors>
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Confronta origine e destinazione

Tour del prodotto: scopri come ottenere un confronto visivo di origine e destinazione
<com.bombich.ccc7.action://startTour?tour id=15>

La finestra di confronto di CCC e stata progettata per evidenziare qualsiasi differenza significativa di
dimensioni delle cartelle tra origine e destinazione. Quando fai clic sul pulsante Confronta nella barra
strumenti di CCC, CCC enumera i contenuti attuali dell'origine e della destinazione, quindi presenta
un riepilogo delle differenze delle dimensioni di ogni cartella.

® @ @® Confronto 'Macintosh HD - Data' con 'CCC Backup' © @ @
Anteprima Leggenda Esporta Aiuto
Nome ~ Dimensione nell... Dimensione nell... Stato
v _ Macintosh HD - Data < CCC Backup 52,58 GB 14,69 GB
> [ .com.apple.templatemigration.boot-install 11,7 MB 11,7 MB
> 0B -PocumentRevisions-100 Zero KB e
> [F #seventsd Zero KB 34,6 MB [ X7
> [ .PreviousSysteminformation 173 KB 173 KB
e Zero KB 19,4 MB 0@
> 0B Femporaryitems Zero KB (—X7,)
> BB .Trashes Zero KB Zero KB @Y
> [ Applicazioni 1,96 GB 6 KB @
> B cores Zero KB Zero KB
E home Zero KB Zero KB
> [ Libreria 5,41 GB 5,41 GB @&
> B mecOSnstaliData 13,15 GB (o]
> B mnt Zero KB Zero KB
> B opt Zero KB Zero KB
> [0 private 3,08 GB 174,4 MB ]
> B8 sw Zero KB Zero KB
> [ System 792 GB 741 GB o
> B usr 80 MB 80 MB
> 0Z Utenti 20,98 GB 1,45 GB o
> [ Volumes 1 byte Zero KB 0]

Il confronto non e una verifica byte per byte dei file

La funzione di confronto non & progettata per eseguire un confronto approfondito byte per byte
nell'origine e nella destinazione, ma piuttosto & progettata per essere un'analisi piu semplice e piu
accessibile delle differenze basate sulle dimensioni. Vogliamo affrontare la domanda molto comune:
"Perché le dimensioni della sorgente e della destinazione sono diverse?" Se vuoi fare una verifica
basata sul checksum dei file che sono stati copiati dalla tua operazione di backup CCC, clicca sul
selettore Origine o Destinazione e scegli I'opzione di verifica dei file.

e Ulteriori informazioni: Come verificare il tuo backup
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686511433623>

Il confronto non & un'anteprima delle modifiche che CCC apportera
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| risultati nella finestra di confronto non devono essere usati per determinare le modifiche che CCC
apportera alla destinazione. Se vuoi vedere un'anteprima delle modifiche che CCC apportera alla
destinazione, clicca invece il pulsante Anteprima nella barra menu.

» Ulteriori informazioni: Anteprima: vedi le modifiche che CCC apportera alla destinazione
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686447772183>

Il confronto mostra alcune differenze. Cosa significa?

La finestra di confronto mostra lo stato degli elementi nell'origine rispetto alla destinazione:

. ° Questo elemento & presente solo nell'origine

. o Questo elemento & presente solo nella destinazione

. Questo elemento & differente nell'origine e nella destinazione

. m Questo elemento & stato modificato dall'ultima esecuzione dell'operazione

. Questo elemento & totalmente o parzialmente escluso o protetto da un filtro
operazione di CCC

. @ Non e stato possibile enumerare questa cartella a causa delle restrizioni di accesso

Puoi passare il mouse sulle icone nel menu di stato per produrre una descrizione del comando che
descrive lo stato.

Spiegazioni comuni per le differenze tra origine e destinazione

Se riscontri differenze impreviste tra origine e destinazione, assicurati di eseguire un'operazione di
backup per verificare che CCC abbia tentato di recente di aggiornare la destinazione.

Il tuo disco di avvio viene continuamente modificato

Se stai confrontando il tuo disco di avvio con il suo backup devi sempre aspettarti di vedere delle
differenze evidenziate nella finestra di confronto. Questo non significa che c'e qualcosa che non va,
ma & normale. macOS aggiorna continuamente vari file di cache e di registro e vedrai queste
differenze anche se confronti immediatamente I'origine e la destinazione dopo aver eseguito il
backup.

CCC non copia la memoria virtuale, il Cestino o altri elementi del sistema
specifici per il volume

L'utilizzo del disco sul disco di avvio non rispecchia la quantita di dati di cui devi fare il backup;
I'utilizzo del disco nella destinazione deve essere inferiore rispetto all'utilizzo del disco nell'origine
dopo aver fatto un backup iniziale del tuo disco di avvio. | dispositivi con file system speciali (ad es.
istantanee di file system) e alcuni dati di servizio di macOS non possono 0 non devono essere copiati
su un altro volume. CCC esclude automaticamente questi elementi per evitare problemi di
compatibilita e per evitare un inutile utilizzo del disco. L'elenco delle esclusioni & documentato qui:
Alcuni file e cartelle saranno automaticamente esclusi da un'operazione di backup.

L'elemento piu grande e piu consistente escluso ¢ il file /private/var/vm/sleepimage. Il file
sleepimage contiene lo stato in diretta della RAM del tuo Mac, quindi avra le stesse dimensioni della
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RAM che hai installato. Questo file € molto grande, cambia continuamente e viene ricreato all'avvio,
CCC esclude quindi questo file da qualsiasi operazione di backup.

CCC esclude anche il contenuto del Cestino. Se preferisci che CCC copi il contenuto del Cestino del
Finder, puoi abilitare quest'impostazione nel Filtro operazione.

 Ulteriori informazioni: Il Cestino del Finder e escluso per default
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686509510167 #trash>

Proteggi elementi a livello di root nella destinazione

Quando questa impostazione avanzata e attivata, CCC proteggera gli elementi presenti unicamente
nel livello principale della destinazione. La finestra di confronto mostra i file e le cartelle che esistono
solo alla radice della destinazione. Puoi disabilitare I'impostazione "Proteggi elementi a livello di root
nella destinazione" per far si che CCC elimini questi elementi la prossima volta che esegui il backup.
Fai clic su Impostazioni avanzate nella parte inferiore della finestra di CCC, quindi seleziona la
scheda Impostazioni per la copia dei file per trovare questa impostazione.

e Ulteriori informazioni: Proteggere gli elementi a livello di root nella destinazione
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686481162647 #protect>

Escludere contenuti dall'operazione di backup non comporta I'eliminazione
dalla destinazione

Quando escludi un elemento dal backup di CCC, a CCC viene comunicato: Non copiare
quell’elemento. Comunque questo non significa che CCC debba eliminare questo elemento dalla
destinazione, ad esempio se & stato copiato Ii da un backup precedente. Puoi modificare questo
comportamento spuntando la casella accanto a Rimuovi file esclusi nella barra laterale della
finestra Filtro operazioni.

e Ulteriori informazioni: | file esclusi non saranno eliminati dalla destinazione
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686509510167 #delete_excluded>

La somma delle dimensioni delle cartelle spesso non corrisponde all'uso
totale del disco

L'utilizzo del disco non & solo una questione di calcolare la dimensione di ogni file su un volume. |
dispositivi con file system particolari (ad es. collegamenti fissi) hanno sempre complicato questo
calcolo, ma di recente Apple ha introdotto dispositivi con file system ancora piu particolari, che lo
complicano ulteriormente. La funzione di clonazione nel file system APFS di Apple pud creare una
situazione in cui sembra che sul disco ci siano pilu dati di quanti ne possa contenere e la funzione
delle istantanee del file system puo creare una situazione in cui l'utilizzo del disco € superiore alla
dimensione totale dei file su quel volume. APFS supporta pure i file "sparse" che occupano meno
spazio su disco di quanto la loro dimensione file suggerirebbe. CCC pu0 conservare i file sparse tra
volumi APFS, ma HFS+ non supporta i file sparse, quindi questi file occupano piu spazio su dischi di
backup formattati HFS+. Vedi questi capitoli della documentazione di CCC per maggiori dettagli su
come lavorare con queste tre situazioni critiche:

e Perché |'utilizzo del disco sul mio disco di backup non corrisponde all'utilizzo del disco sul
disco di origine?

e » Il Finder non rappresenta accuratamente il vero utilizzo di disco dei file
<https://youtu.be/KggyuL8mEDQO>

e p Comprendere |'utilizzo del disco quando si usano le istantanee
<https://www.youtube.com/watch?v=4wgAC4YXiaY>
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* [stantanee e problemi di spazio; eliminare le istantanee
<https://support.bombich.com/hc/articles/21385447480983>

» Attivare/Disattivare il supporto di istantanee e impostare i criteri di conservazione delle
istantanee_<https://support.bombich.com/hc/articles/21384373407127>

Esportare le differenze da un resoconto di confronto

Fai clic sul pulsante Esporta nella barra degli strumenti della finestra di confronto per esportare un
resoconto delimitato da tabulazioni delle differenze di dimensioni. Questo resoconto includera solo le
differenze indicate nella finestra.
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Modalita semplice

La Modalita semplice riduce in modo significativo la quantita di elementi dell'interfaccia utente e cioe
la barra laterale, la barra degli strumenti, il selettore delle programmazioni e le impostazioni
avanzate, lasciando solo tre principali comandi all'utente: Origine, Destinazione, pulsante Avvia.
Questa interfaccia semplificata e la soluzione perfetta per gli utenti che desiderano una copia di base
ad hoc da un volume a un altro e non vogliono mantenere le operazioni programmate. Per usare la
Modalita semplice seleziona Modalita semplice dal menu Carbon Copy Cloner.

@ CarbonCopyCloner Operazione Modifica Vi

Informazioni su Carbon Copy Cloner

q
Verifica aggiornamenti... B Pr
{  Preferenze... mm:
CCC ha accesso completo al disco eraM
Ul'ope
Mostra registrazione... erale
rn i ps_tar
Servizi > Bouzi

Nascondi Carbon Copy Cloner psec

<)

Nascondi altre

<)

Mostra tutte

v Modalita standard
Modalita semplice {

Esci da Carbon Copy Cloner w

Mac

Configurazione di un backup in Modalita semplice

1. Seleziona un'origine
2. Seleziona una destinazione
3. Clicca sul pulsante "Avvia".
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® & CcCC
CCC copiera Macintosh HD verso CCC Backup. Saranno copiati solo gli
elementi che sono stati modificati dall'ultimo evento dell’operazione.

CCC copiera le impostazioni delle applicazioni, dei dati e del sistema dal
volume Dati di origine. Ulteriori informazioni sui backup standard.

ORIGINE DESTINAZIONE
@
U
Macintosh HD CCC Backup

Avvia

Posso scegliere un volume di rete? Come posso programmare il
backup? Posso escludere file dalle operazioni di backup?

La Modalita semplice ha lo scopo di semplificare le operazioni di backup di base. Per altre opzioni
scegliere Modalita standard dal menu Carbon Copy Cloner per tornare alla Modalita standard.

Inoltre, CCC deve rimanere aperto durante I'esecuzione di un'operazione. Se si esce da CCC,
un'operazione in esecuzione verra arrestata (dopo una richiesta di conferma).
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CCC SafetyNet: protezione temporanea per i contenuti
della destinazione

A volte si trova molto spazio aggiuntivo su un disco di 8 TB e non si puo0 resistere a usarlo per altri
elementi "superflui”, ad esempio file video di grandi dimensioni o archivi di materiale vecchio. "Ehi,
anche qui c'é spazio per un backup di CCC". CCC é stata progettata per creare copie 1:1, non
proprietarie. Quando selezioni una destinazione in CCC, CCC vuole rendere quella destinazione
identica all'origine e lo fara rimuovendo dalla destinazione tutto cid che non & presente nell'origine.

SafetyNet & un meccanismo di sicurezza progettato per evitare la perdita immediata dei dati se
viene selezionata accidentalmente la destinazione di un'operazione di backup di CCC, che non e
definita per essere gestita esclusivamente da CCC. Quando SafetyNet & attivato, CCC proteggera
temporaneamente i file e le cartelle nella destinazione che non si trovano nell'origine, conservando
questi elementi in SafetyNet.

Con l'introduzione dell'Assistente di configurazione per il volume di backup
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686487352599#bvsa> in CCC 7, che garantisce
I'utilizzo esclusivo della destinazione, la funzione SafetyNet & in gran parte obsoleta. SafetyNet
rimane applicabile solo nei casi in cui non sia possibile visualizzare I'Assistente di configurazione per
il volume di backup (ad esempio, se & stato disattivato dall'utente o quando si seleziona una cartella
come destinazione). Quando selezioni una destinazione e non viene visualizzato |'Assistente di
configurazione per il volume di backup, SafetyNet si attivera per default, se il volume o la cartella di
destinazione selezionati non sono vuoti.

Procedura consigliata: SafetyNet consente ai contenuti di accumularsi nella destinazione in modo
controproducente per I'esecuzione del backup. Ti consigliamo di creare un volume sul dispositivo di
destinazione per ogni origine
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686485252759#apfs _add volume> di cui vuoi fare il
backup e di utilizzare tale volume esclusivamente con CCC. Quando hai definito I'esclusivita,
disattiva la funzione SafetyNet: clicca sul selettore Destinazione e seleziona "SafetyNet disattivato"
dal sottomenu SafetyNet.

Versioning ossia Controllo delle versioni: SafetyNet non & stato progettato per fornire il
controllo delle versioni dei backup e non & adatto a tale funzione. Se vuoi mantenere |'accesso alle
versioni precedenti dei tuoi file, attiva il supporto delle istantanee sul volume di backup formattato
APFS_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686443871383> oppure attiva il supporto delle
istantanee sul volume di origine
<https://support.bombich.com/hc/articles/21385602599191#source_shapshots> se stai utilizzando
una destinazione non-APFS.
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DESTINAZIONE AUTOMAZIONE

)

Mostra nel Finder
CCCBacl pigattiva 'cCC Backup!
Seleziona una destinazione differente
Assistente per |la copia avviabile legacy...
Assistente di configurazione per il volume di backup...

postazioni avanzg @) Gestisci istantanee su 'CCC Backup'...

2
¥ SafetyNet: disattivato SafetyNet attivato
v SafetyNet disattivato
CCC Backup Non eliminare nulla

@ Utilizzato

676 KB Cos'e il SafetyNet?
@ Istantanee

SafetyNet attivato

Quando CCC riscontra nella destinazione un elemento che deve essere sostituito o rimosso (ad
esempio, perché I'elemento & diverso o non & presente nell'origine), quell'elemento verra
temporaneamente conservato in SafetyNet.

SafetyNet disattivato

Quando SafetyNet e disattivato, tutti gli elementi nella destinazione che non sono presenti
nell'origine saranno immediatamente eliminati quando viene eseguito il backup (in altre parole, la
destinazione verra trattata come un normale backup). Tieni presente che questo non impedisce
I'accesso alle versioni piu vecchie dei file nel backup se hai attivato il supporto per le istantanee CCC
nella destinazione.

Non eliminare nulla [Backup di archivio]

Con gquesta impostazione, CCC non eliminera alcun elemento dalla destinazione. Se un file esiste
nella destinazione e non nella sorgente, quel file rimarra nella destinazione. Se CCC aggiorna un file
nella destinazione, la versione precedente del file verra conservata nella cartella SafetyNet.

Questa impostazione e utile per I'archiviazione quando il contenuto dell'origine € ben organizzato. Ad
esempio, se si archiviano le foto per nome del progetto e si desidera rimuovere tali progetti
dall'origine quando il progetto € completo, si pud utilizzare I'impostazione SafetyNet Non eliminare
nulla per evitare di conservare quei progetti archiviati nella destinazione. Consigliamo di effettuare
backup aggiuntivi degli archivi: quando il contenuto viene rimosso dall'origine e l'unica copia
rimanente si trova nella destinazione, il contenuto archiviato non ha un backup ridondante a livello di
hardware.

Un'avvertenza riguardo all'utilizzo di questa impostazione: poiché i file piu vecchi si accumuleranno
nella destinazione, le dimensioni dell'archivio potrebbero superare la capacita dell'origine, rendendo
logisticamente difficile I'attivita di ripristino. Inoltre, se i file non sono ben organizzati, un ripristino
futuro potra risultare alquanto noioso perché tutto quello che hai eliminato dall'origine sara ancora
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presente nell'archivio.

Dove vanno a finire i file quando vengono conservati in
"SafetyNet"?

Istantanee attivate in una destinazione APFS

Se hai selezionato un volume di destinazione formattato APFS con il supporto per istantanee CCC
attivato su quel volume, la funzione SafetyNet di CCC viene implementata tramite le istantanee.
All'inizio dell'operazione di backup, CCC crea un'istantanea di SafetyNet nella destinazione.
Questa istantanea acquisisce lo stato del volume di destinazione prima che CCC apporti qualsiasi
modifica. Quando CCC procede all'aggiornamento della destinazione CCC elimina e sostituisce i file
appena possibile. Poiché i file vengono conservati dall'istantanea di SafetyNet, tali file non vengono
eliminati definitivamente fino all'eliminazione dell'istantanea. CCC elimina le istantanee di SafetyNet
piu vecchie di una settimana, o anche prima se & necessario spazio per nuovi backup.

Le istantanee di SafetyNet non fanno parte del controllo delle versioni dei backup. Le istantanee di
backup archiviano la cronologia dei backup indipendentemente da SafetyNet: istantanee SafetyNet
vs. istantanee di backup

La cartella SafetyNet legacy

Se fai il backup su un volume non formattato APFS o se hai disabilitato il supporto di istantanee per
le destinazioni APFS, SafetyNet di CCC viene implementata come cartella " _CCC SafetyNet" nella
destinazione. Gli elementi che altrimenti verrebbero eliminati immediatamente vengono spostati in
"archivi" con data e ora all'interno di tale cartella SafetyNet. Questi timestamp sono puramente
organizzativi, non vanno interpretati come un'indicazione che questa funzione supporta il controllo
delle versioni.

Riduzione automatica della cartella legacy SafetyNet

Il contenuto di questa sezione non é rilevante se il supporto di istantanee é abilitato su un volume di
destinazione formattato APFS. Per ulteriori informazioni sulla conservazione delle istantanee
SafetyNet consulta Sfoltimento e riduzione delle istantanee.

Se non viene gestita, la cartella SafetyNet potrebbe consumare tutto lo spazio libero sul volume di
destinazione. Per evitare che cid accada, CCC riduce i contenuti della cartella SafetyNet all'inizio di
ogni operazione quando lo spazio libero ¢ inferiore a 25 GB. Questo limite viene regolato
automaticamente qualora un limite di 25GB fosse troppo poco per un'origine o una destinazione
particolare.

La riduzione di SafetyNet avviene all'inizio di un'operazione, quindi CCC non eliminera mai un
elemento archiviato durante il backup attuale. In aggiunta, la riduzione & sempre limitata ai
contenuti della cartella _CCC SafetyNet che si trova alla radice della destinazione. La riduzione di
CCC non eliminera le versioni attuali dei file nella destinazione o altro al di fuori dell'operazione di
backup di CCC. Infine, la riduzione degli archivi funziona a un livello macro. Se una qualsiasi parte di
un archivio supera il limite impostato, I'intero archivio (ad esempio la cartella con data e ora) verra
ridotto.

Per personalizzare le impostazioni di riduzione fai clic su Impostazioni avanzate in basso nella
finestra principale di CCC.
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Pre-esecuzione Impostazioni per la copia dei file Post-esecuzione Prestazioni e analisi

Esegui script di shell: Seleziona...

Sfoltisci SafetyNet: quando lo spazio libero & inferiorea & 25 GB Adattamento automatico

Fine

Riduci gli archivi di SafetyNet quando lo spazio libero e inferiore a [xx] GB

Se sul volume di destinazione e disponibile meno spazio del limite specificato, CCC riduce gli archivi
pit vecchi fino a raggiungere la quantita di spazio libero specificata.

Adattamento automatico del limite di riduzione di SafetyNet

Quando l'opzione Adattamento automatico ¢é attivata (ed e attivata per default) CCC aumenta
automaticamente il limite di riduzione quando il backup supera lo spazio libero nella destinazione. Ad
esempio, se il limite di riduzione & impostato sul valore predefinito di 25 GB di spazio libero all'inizio
del backup e hai a disposizione 25 GB di spazio libero, la riduzione all'inizio del backup non verra
eseguita. Se il backup procede a copiare piu di 25GB di dati, la destinazione si riempira comunque.
CCC aumentera quindi il limite di riduzione della quantita di spazio aggiuntivo necessario per
completare il backup. Ad esempio, se CCC avesse bisogno di copiare altri 15 GB di dati quando la
destinazione € piena, il limite di riduzione verrebbe aumentato a 40 GB.

Riduci gli archivi piu vecchi di [xx] giorni

CCC ridurra gli archivi che sono stati creati piu di "xx" giorni fa.

Riduci gli archivi in SafetyNet quando sono piu grandi di [xx] GB

Iniziando con Il'archivio pit recente, CCC determinera la quantita di spazio sul disco che ogni archivio
consuma. Se il totale cumulativo supera il limite specificato, CCC ridurra i restanti archivi piu vecchi.

Se l'archivio pil nuovo & piu grande del limite specificato, questo archivio verra rimosso
completamente.

Non ridurre mai SafetyNet

CCC non ridurra mai automaticamente i contenuti della cartella "_CCC SafetyNet" alla radice della
destinazione. Il contenuto di SafetyNet potrebbe consumare tutto lo spazio libero nella destinazione,
quindi devi periodicamente eliminare cartelle degli archivi piu vecchi per mantenere sempre spazio
sufficiente per backup futuri. Puoi eliminare il contenuto della cartella SafetyNet senza danneggiare
il resto del backup - SafetyNet non fa parte della strategia di backup.

Documentazione correlata

e p Annullare un backup eseguito sul disco sbagliato_<https://youtu.be/tj8HI78QmIg>
e Ripristino di file nella destinazione da un'istantanea di SafetyNet
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686469175575#restore_safetynet snapshot>
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e Domande frequenti su SafetyNet di CCC
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686443321879>

¢ |stantanee di SafetyNet rispetto a istantanee di backup
<https://support.bombich.com/hc/articles/21384579432343>

¢ Aggiungi volumi dedicati a un esistente disco di backup formattato APFS
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686485252759#apfs add volume>
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Creare copie avviabili legacy di macOS

Mac Apple Silicon: non é possibile creare copie avviabili di macOS Sequoia 15.2. Questa
funzionalita e stata ripristinata in macOS Sequoia 15.3.

Copiare il sistema di Apple € un'impresa di proprieta di Apple; possiamo offrire solo un supporto "alla
meglio" per creare un dispositivo esterno avviabile su macOS. Offriamo questa funzionalita per poter
creare copie del sistema avviabili ad hoc da usare immediatamente (ad esempio quando fai la
migrazione su un disco diverso su un Mac Intel o per scopi di test). L'avvio esterno non & una
soluzione affidabile in una strategia di backup e ripristino. Non ti consigliamo di utilizzare
questo metodo.

Tieni a mente che puoi ripristinare tutti i tuoi documenti, le applicazioni e le impostazioni di sistema
da un backup standard di CCC senza lo sforzo extra richiesto per creare e mantenere un dispositivo
avviabile.

In passato un "backup avviabile" era un dispositivo indispensabile per la risoluzione dei problemi su
cui anche gli utenti inesperti potevano fare affidamento nel caso in cui il loro disco di avvio originale
si guastasse. Purtroppo, pero, la creazione di backup avviabili & fondamentalmente incompatibile
con la sicurezza della piattaforma_<https://bombich.com/blog/2024/12/19/bootable-backups-have-
been-deprecated-for-several-years>. Inoltre, i Mac Apple Silicon non si avviano (affatto) se la
memoria interna & danneggiata o altrimenti compromessa, quindi mantenere un dispositivo di
recupero avviabile di quei Mac ha un'importanza minima, se non nulla.

Creare una copia del disco di avvio con Apple Software Restore

L'Assistente di configurazione del volume di backup viene visualizzato automaticamente quando
selezioni un volume di destinazione. Per visualizzarlo nuovamente per un volume gia selezionato, fai
clic sul selettore Destinazione e seleziona Assistente di configurazione del volume di backup....
Per configurare CCC per creare una copia avviabile del disco di avvio del tuo Mac, seleziona |'opzione
Clone avviabile obsoleto con Apple Software Restore, quindi fai clic sul pulsante Consenti a
CCC di inizializzare '{destinazione}"'.

DESTINAZIONE AUTOMAZIONE

(=,

Mostra nel Finder
Disattiva 'CCC Bootable Copy'
CCC Bc Seleziona una destinazione differente

Imposta un'icona personalizzata >

Assistente di configurazione per il volume di backup...

@ Gestisci istantanee su 'CCC Bootable Copy"...

Cose da sapere prima di affidarsi a un dispositivo di avvio
esterno di macOS

130/335


https://bombich.com/blog/2024/12/19/bootable-backups-have-been-deprecated-for-several-years
https://bombich.com/blog/2024/12/19/bootable-backups-have-been-deprecated-for-several-years

CARBON COPY Creare copie avviabili legacy di macOS

C Lo nE R Utilizzo di CCC
Carbon Copy Cloner 7 Knowledge Base (June 26, 2025)

Questa procedura si basa sull'utility di replica APFS proprietaria di Apple che & al di fuori del nostro
controllo di sviluppo. Ti ringraziamo per il feedback _<https://bombich.com/software/get help> su
questa funzionalita, ma non possiamo offrire assistenza approfondita alla risoluzione di problemi
riscontrati dall'utility di replica di Apple.

e L'avviabilita della destinazione dipende dalla compatibilita del tuo Mac, macOS e dal
dispositivo di destinazione. Non possiamo offrire assistenza alla risoluzione dei problemi di
avviamento del dispositivo di destinazione oltre ai suggerimenti offerti nel nostro articolo
Kbase Risoluzione di problemi dell'avvio esterno
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686469004567>.

¢ La destinazione potrebbe non rimanere avviabile se si procede a eseguire backup regolari
nella destinazione. Questa procedura non & destinata a essere utilizzata per i backup
regolari.

* Mac Apple Silicon: |'utilita di replica di Apple potrebbe non riuscire a produrre un
dispositivo USB avviabile
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686463881367 #asr_broken usb>. | risultati con
i dispositivi Thunderbolt sono piu affidabili. Se disponi solo di un dispositivo USB, ti
consigliamo di fare un backup standard su tale dispositivo, quindi di installare macOS sul
backup (in questo ordine specifico).

e | Mac Apple Silicon non si avviano affatto se I'archiviazione interna non funziona_<https://bo
mbich.com/blog/2021/05/19/beyond-bootable-backups-adapting-recovery-strategies-evolving-
platform>. Un dispositivo avviabile esterno non servira come disco di recupero per questo
scenario.

Per i motivi sopra indicati non raccomandiamo di tentare di rendere avviabili i backup;
raccomandiamo piuttosto di procedere con un "Backup standard". Puoi ripristinare tutti i tuoi
documenti, le applicazioni compatibili e le impostazioni da un backup standard di CCC
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686469175575#install then migrate> senza lo sforzo
extra richiesto per creare e mantenere un dispositivo avviabile.

Domande frequenti

Quando l'operazione e iniziata, la destinazione e stata rinominata come
I'origine. E cos'e questo volume "ASRDataVolume"?

Gli utenti molto perspicaci possono notare che il nome del volume di destinazione cambia man mano
che il replicatore di volume di Apple si mette al lavoro. Potra anche apparire un volume aggiuntivo
nella barra laterale di CCC. Questo & normale. Questi volumi verranno raggruppati in un "gruppo di
volumi" e rappresentati da un singolo volume e CCC rinominera la destinazione con il suo nome
originale al termine della replicazione.

Se |'utility di replica APFS di Apple fallisce e continui a vedere un volume ASRDataVolume o

ASRNewVolume, allora puoi eliminare quei volumi rimanenti in Utility Disco. Basta selezionare quel
volume e poi fare clic sul pulsante "-" nella barra strumenti.

Devo inizializzare la destinazione per fare una copia avviabile del sistema?

Si. Il volume di sistema di macOS pu0 solo essere copiato dall'utility ASR di Apple e tale utility
funziona solo inizializzando la destinazione. Devi dedicare un volume alla copia avviabile del sistema.

Posso usare il dispositivo di destinazione per archiviare anche altri dati?

Su un volume dedicato separato, si. Raccomandiamo di aggiungere un volume APFS al contenitore
APFS di destinazione e di usare questo nuovo volume per altri contenuti. Finché la copia del sistema
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e gli altri contenuti vengono archiviati su volumi separati, questi possono coesistere tranquillamente
sullo stesso dispositivo. Inoltre, puoi aggiungere una partizione al disco di destinazione se la
destinazione non & formattata in APFS. Ad esempio, se hai un disco rigido esterno che contiene gia
dei dati su un volume in formato HFS+, puoi aggiungere una partizione al disco e usare la nuova
partizione per la copia del sistema.

Documentazione correlata:

e Aggiungere un volume o una partizione alla destinazione
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686485252759#apfs_add volume>

Se continuo a fare backup regolari nella destinazione, rimarra avviabile?

Non dovresti aspettarti che la destinazione rimanga avviabile dopo I'esecuzione di ulteriori
operazioni di backup sulla destinazione (cioe tramite backup manuali o programmati). La funzionalita
di copia avviabile legacy di CCC e concepita solo per la creazione di copie ad hoc, avviabili del
sistema che vuoi usare immediatamente.

Posso escludere alcuni contenuti quando faccio una copia del sistema?

No. Il volume di sistema di macOS puo solo essere copiato dall'utility ASR di Apple e questa utility
puo solo fare una copia completa, ed esatta byte per byte, del disco di avvio. Se devi escludere dei
contenuti dalla copia iniziale, consigliamo di procedere con un backup standard.

Ho gia altri volumi sul mio disco di backup. Verranno inizializzati?

No, solo il volume di destinazione selezionato verra inizializzato quando procedi con |'opzione
"Consenti a CCC di inizializzare {destination}". Gli altri volumi sullo stesso dispositivo non verranno
toccati. In ogni caso non consigliamo mai di scegliere un disco che contiene gia altri dati di cui non
esista un backup altrove. Se non hai fatto un backup di questi volumi, fai un backup dei dati
contenuti prima di procedere.

Ho aggiunto un volume, ma in effetti non voglio un volume in piu. Posso
eliminarlo?

Si. Seleziona Utility Disco dal menu Utility di CCC, seleziona il volume che vuoi eliminare, quindi
premi il pulsante "-" nella barra strumenti per eliminare quel volume.

Posso fare una copia del sistema su un volume codificato?

Puoi selezionare un volume codificato come destinazione, ma il volume verra inizializzato e non verra
codificato a termine dell'operazione. L'utilita di replica APFS di Apple non attivera preventivamente
FileVault sul volume di destinazione. Per abilitare FileVault nella destinazione, pud avviare la copia
del sistema e attivare FileVault in Impostazioni di Sistema > Privacy e sicurezza > FileVault.

Documentazione correlata:

e Risoluzione di problemi della replica APFS

e Lavorare con la crittografia FileVault
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686438012951 #encrypt>

e Risoluzione di problemi dell'avvio esterno
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686469004567 >

Puoi installare macOS sul "backup standard" per renderlo avviabile
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Consigliamo di usare I'opzione Clone avviabile obsoleto con Apple Software Restore ogni volta
che hai la necessita immediata di creare una copia avviabile del tuo disco di avvio. Tuttavia, se in
futuro avrai bisogno di fare I'avvio da un dispositivo esterno e hai gia un backup standard su un
volume APFS non codificato che vorresti rendere avviabile, puoi installare macOS su quel volume:

1. Scarica e apri il programma di installazione macOS: [Ventura] [Sonoma
<https://apps.apple.com/us/app/macos-sonoma/id6450717509?mt=12>] [Sequoia
<https://apps.apple.com/us/app/macos-sequoia/id6596773750?mt=12>]

2. Quando ti viene chiesto di selezionare un disco, fai clic sul pulsante Mostra tutti i dischi...
e seleziona il tuo disco di backup

3. Procedi con l'installazione di macOS sul tuo disco di backup

Nota: il programma di installazione di macOS rimuove tutte le istantanee sul volume di backup,
annullando cosi qualsiasi possibilita di ripristinare versioni precedenti dei tuoi file.

Suggerimento per la risoluzione di problemi: alcuni utenti hanno riscontrato che macQOS si
blocca all'avvio del disco di backup. Se riscontri questo problema, prova ad attivare la modalita
Avvio sicuro (Mac Intel: tenere premuto il tasto Maiuscole all'avvio, Mac Apple Silicon: tenere
premuto il pulsante di accensione all'avvio, quindi premere il tasto Maiuscole mentre si seleziona il
volume di avvio) per disabilitare il caricamento di driver di archiviazione di terze parti.
All'occorrenza, consulta questo articolo kbase per vedere come disinstallare i driver di archiviazione
incompatibili di terze parti_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686428851607>.

Nota, tuttavia, che la nostra procedura raccomandata e supportata per il ripristino del disco di avvio
da un backup di CCC consiste nell'installare macOS su un volume inizializzato, quindi nell'usare
I'Assistente Migrazione per migrare i dati dal backup di CCC. Non ¢ richiesto un volume avviabile per
questa procedura.

Usare I'Assistente Migrazione per ripristinare il tuo disco di avvio da un backup di CCC
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686469175575#install then migrate>
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Scenari comuni e procedure consigliate

e Voglio migrare i dati su un nuovo Mac

e Voglio fare il backup dei miei dati su un dispositivo di archiviazione
collegato alla rete (NAS)

» Voglio fare il backup di piu Mac o volumi di origine sullo stesso disco
rigido

e Can | run a backup while I'm using my computer? If | have open files,
will they be backed up?

e Posso ripristinare il backup del mio Mac su un altro Mac?

e CCC puo fare il backup della mia partizione BootCamp (Windows)?

e Can | use CCC to copy a Time Machine backup?

e Copying one external hard drive to another external hard drive

e Folder-to-Folder Backups

e Using a CCC backup with a loaner Mac

e Backing up and restoring Finder's Trash

e Refining the scope of a backup task

e Fai l'upgrade della tua strategia di backup da Time Machine a CCC

e Procedure consigliate per aggiornare il sistema operativo del tuo Mac
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Voglio migrare i dati su un nuovo Mac

Utilizzare Impostazione Assistita o Assistente Migrazione per
migrare i dati da un backup di CCC a un nuovo Mac.

Gli account utente del tuo Mac hanno caratteristiche uniche, legate a una specifica installazione di
macOS. Quando prendi un nuovo computer Apple, non puoi semplicemente ripristinare il backup del
tuo vecchio Mac sul nuovo Mac utilizzando CCC; cid potrebbe comportare problemi di permessi o di
autorizzazioni. Utilizza invece Assistente Migrazione per migrare il contenuto dal backup CCC del tuo
vecchio Mac al nuovo Mac.

Avvia il tuo nuovo Mac

Accetta la richiesta di migrazione dei dati

Seleziona la prima opzione per migrare i dati da un backup

Selezioni il tuo backup di CCC come origine per la migrazione, quindi procedi come indicato
dall'Assistente Migrazione

Dopo aver migrato gli account utente e le applicazioni utilizzando Impostazione Assistita o Assistente
Migrazione puoi continuare a utilizzare CCC per eseguire il backup del Mac per lo stesso volume di
backup che utilizzavi per il vecchio Mac.

L'Assistente Migrazione e SafetyNet di CCC

Se il tuo volume di backup ha una cartella legacy " CCC SafetyNet", puoi spostare quella cartella nel
Cestino prima di usare |'Assistente Migrazione, per evitare di copiare quella cartella durante la
migrazione. Questa operazione & particolarmente importante se la cartella contiene molti dati e stai
migrando su un disco pilu piccolo del volume di backup. Dopo aver completato la migrazione, riporta
la cartella "_CCC SafetyNet" nella sua posizione originale e puoi riprendere i backup sullo stesso
volume di destinazione. Consigliamo di attivare il supporto Istantanee di CCC nella destinazione
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686443871383#srp> per evitare di utilizzare la vecchia
cartella SafetyNet in futuro.

Documentazione correlata

¢ Posso ripristinare il backup del mio Mac su un altro computer?
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686491945111>

¢ Come impostare il primo backup [che sia compatibile con Assistente Migrazione]
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686487352599>

e Apple Kbase #HT204350: Spostare i contenuti su un nuovo Mac
<https://support.apple.com/kb/HT204350>

Come devo eseguire il mio ultimo backup sul mio vecchio Mac?

Un backup standard creato con le impostazioni di default di CCC
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686487352599> funzionera perfettamente con
Assistente Migrazione. In ogni caso € anche una buona occasione per verificare I'integrita del tuo
backup, specialmente se stai programmando di disfarti del tuo vecchio Mac. Quindi, prima di
procedere con la migrazione di dati dal tuo backup, consigliamo di eseguire un ultimo backup sul tuo
vecchio Mac seguendo questi passi:

1. Apri CCC e seleziona l'operazione di backup che fa il backup del disco di avvio del tuo Mac
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2. Passa con il mouse sul selettore Destinazione, se vedi Istantanee CCC: disattivate, fai clic
sul selettore Destinazione e seleziona Assistente di configurazione per il volume di
backup. Spunta la casella accanto a Abilita le istantanee per conservare la cronologia
dei backup, quindi clicca sul pulsante per utilizzare esclusivamente quel volume.

3. Clicca su Impostazioni avanzate in fondo alla finestra
4. Seleziona il pannello Post-esecuzione
5. Spunta la casella accanto a Verifica nuovamente i file copiati
6. Seleziona il pannello Prestazioni e analisi
7. Spunta la casella accanto a Trova e sostituisci file danneggiati nella destinazione
8. Seleziona solo alla prossima esecuzione dal menu a comparsa accanto all'impostazione
9. Fai clic sul pulsante Fine
10. Fai clic sul pulsante Avvia

Questa operazione richiedera piu tempo del solito per aggiornare in modo incrementale il backup,
perché CCC rileggera tutti i file nell'origine e nella destinazione. In questo modo, rileveremo in modo
proattivo qualsiasi file che si sia danneggiato a causa di un guasto del supporto, sia nell'origine che
nella destinazione. Quindi, puoi prenderti un momento per correggere il problema o semplicemente
prendere nota dei dati che potrebbero non essere disponibili quando procederai alla migrazione sul
tuo nuovo Mac.

Dopo aver migrato dati sul nuovo Mac...

Una volta effettuata la migrazione con I'Assistente Migrazione di Apple, occorre fare un po' di pulizie.
Molte aziende di software legano la registrazione al disco o al Mac su cui € installato per ridurre la
pirateria, quindi alcune applicazioni potrebbero dover essere registrate nuovamente. Per alcune
applicazioni potrebbe essere necessario riselezionare la posizione dell'archiviazione dei loro dati. Qui
trattiamo alcuni problemi comuni specifici dell'applicazione che abbiamo riscontrato: Perché alcune
applicazioni si comportano in modo diverso o chiedono il numero di serie dopo aver fatto il ripristino
da un backup?

Anche CCC richiedera un po' di attenzione per far funzionare le operazioni di backup sul nuovo Mac.
Quando migri le operazioni in un nuovo Mac, CCC sospende le operazioni di backup per impedire che
vengano eseguite con errori. Apri CCC e seleziona ogni operazione selezionando di attivare
I'operazione quando richiesto. Qualsiasi operazione che fa riferimento a un volume del vecchio Mac
dovra essere aggiornata per fare riferimento al nuovo volume, anche se il nome del volume &
identico. Ad esempio, se l'origine era "Macintosh HD" sul vecchio computer ed € ancora "Macintosh
HD" sul nuovo Mac, devi reimpostare l'origine per fare riferimento al nuovo volume Macintosh HD.
Fai clic sul selettore Origine e scegli I'opzione per selezionare un'origine differente, poi seleziona
I'attuale volume di origine.

ORIGINE DESTINAZIONE

b il

Macintc . — -
Seleziona un'origine differente
Questo volu
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ORIGINE DESTINA

Macintosh HD
Volume 494.38 GB Apple Fabric

E{’ Photo Storage
e VOlume 494.38 GB Apple Fabric

o
CCC Backup
Volume 1 TB PCI-Express r
Photos Backup
Volume 1 TB PCI-Express
ALTRE ORIGINI

D Seleziona una cartella...

.

(=) Ripristina da immagine disco...

‘)
%’7 Mac remoto...

Quando sei sicuro di aver migrato tutti i tuoi dati al nuovo Mac, puoi pulire il vecchio Mac prima di
consegnarlo a qualcun altro. Apple offre alcuni consigli su questo argomento qui: Apple Kbase
#HT201065: Cosa fare prima di vendere, cedere o permutare il tuo Mac
<https://support.apple.com/en-us/HT201065>
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Voglio fare il backup dei miei dati su un dispositivo di
archiviazione collegato alla rete (NAS)

Supporti di archiviazione di rete sono molto popolari per fornire spazio di archiviazione "cloud
personale" condiviso. Ovviamente questo supporto sembra molto interessante come destinazione di
backup. L'idea di fare un backup di tutti i propri dati senza dover collegare un cavo € molto
allettante. "Comodita" e "velocita" spesso vanno di pari passo, ma spesso non & cosi quando si tratta
di backup su volumi di rete. Ci sono diversi fattori che possono ridurre notevolmente le prestazioni
del backup, e questa strategia di backup ne comporta molti.

Backup dei tuoi dati su un volume di rete

Prima di procedere il tuo volume NAS dovrebbe essere installato e accessibile nel Finder. Le
istruzioni per accedere ai volumi di rete sono disponibili nel Centro assistenza macOS. Se il volume di
rete non compare nel menu Origine o Destinazione di CCC, consulta la documentazione fornita con il
supporto di archiviazione alla quale stai tentando di accedere, oppure scegli "Aiuto macOS" dal
menu Aiuto nel Finder e cerca "collegarsi ai server".

Per fare il backup di una cartella su un volume NAS con CCC:

. Seleziona Seleziona una cartella dal selettore Origine.

. Seleziona come origine la cartella di cui vuoi fare il backup.

. Seleziona Seleziona una cartella dal selettore Destinazione.

. Vai al tuo volume NAS, fai clic sul pulsante Nuova cartella per creare una nuova cartella su

quel volume, ad esempio con il nome "CCC Backup". Fai clic sul pulsante OK.

5. Per migliorare le prestazioni delle future operazioni di backup, fai clic su Impostazioni
avanzate in basso nella finestra, seleziona il pannello Prestazioni e analisi, quindi
seleziona la casella accanto a Usa Aggiornamento rapido quando e possibile rilevare un
elenco di cartelle modificate da macOS
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686481162647 #quickupdate>. Clicca Fine.

6. Clicca il pulsante Avvia per eseguire subito I'operazione o inserisci la programmazione per

esequire I'operazione piu tardi.

S WN -

Nota: se selezioni il tuo disco di avvio intero come origine per un'operazione che esegue il backup di
un volume NAS, CCC esclude automaticamente tutti i contenuti relativi al sistema. In genere, quando
si esegue il backup su un NAS, si dovrebbe trascinare una cartella specifica nel selettore Origine di
CCC per ridurre la misura dell'operazione.

Avvertenze per il backup su archivi NAS

Non sono compatibili con Assistente Migrazione e non c'é il controllo delle versioni dei
backup

Innanzitutto, i backup su NAS non sono compatibili con Assistente Migrazione e non supportano il
controllo delle versioni dei backup. Se vuoi ottenere questi vantaggi nella tua strategia di backup
dovresti utilizzare I'archiviazione NAS solo come backup secondario. Per creare un backup del tuo
disco di avvio compatibile con I'Assistente Migrazione e supportare il controllo delle versioni dei
backup, configura I'operazione per fare il backup su un'unita di archiviazione collegata localmente
(ad es. un disco rigido USB collegato al Mac).

I backup NAS sono lenti
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| backup su volumi NAS sono inevitabilmente lenti perché I'enumerazione del file system NAS e di
per sé lenta. Le transazioni del file system su volumi NAS consumano pil risorse, quindi anche un
semplice confronto delle cartelle che non hanno subito modifiche puo richiedere piu tempo del
dovuto. La funzione di aggiornamento rapido di CCC puo contribuire in modo significativo a mitigare
il rallentamento delle prestazioni dei backup successivi, ma le prestazioni del trasferimento iniziale
dipendono principalmente dalle prestazioni del NAS e della rete. Per il backup iniziale consigliamo di
collegare il Mac alla rete via Ethernet.

Non tutti i dati possono essere sottoposti a backup su un NAS

Molti dispositivi NAS impongono convenzioni di denominazione arcaiche di Windows che impediscono
di copiare alcuni file sul volume NAS. GarageBand & un esempio classico: c'é€ una cartella
denominata "Aux" nel bundle di GarageBand che molti dispositivi NAS si rifiutano di accettare.

Visto che i backup NAS hanno diverse limitazioni inerenti, consigliamo di utilizzare un NAS per un
backup secondario. Per i backup primari ti consigliamo di procurarti un disco rigido USB o
Thunderbolt e di creare un backup su quel disco collegato localmente. | backup locali sono molto piu
semplici, piu affidabili, offrono la sicurezza aggiuntiva della "cronologia dei backup", sono compatibili
con Assistente Migrazione e in generale sono molto piu facili da ripristinare.

Alcuni file occuperanno piu spazio su un backup NAS rispetto all'origine

I volumi di origine APFS (ad es. il disco di avvio del Mac) contengono file che utilizzano le funzioni di
ottimizzazione dello spazio specifiche di APFS (e di alcuni altri file system locali). Questi file "sparse”,
"con hard link" e "clonati" possono essere sottoposti a backup su un volume NAS, ma gli attributi di
ottimizzazione dello spazio di questi file non possono essere conservati su un volume non APFS. Di
conseguenza, questi file occupano piu spazio sul NAS e occuperanno anche piu spazio dopo il
ripristino nell'origine.

Documentazione correlata

e Risoluzione di problemi di prestazioni lente durante la copia di file da o0 verso un volume di
rete

¢ Ripristino da un backup dei dati su un NAS o una condivisione di rete
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686469175575#nas_restore>

e Selezionare un disco di backup_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686495048215>

e Alcuni servizi NAS hanno restrizioni incomprensibili per quanto riguarda i nomi dei file
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686420950423#smb_special characters>

e Conflitti di composizione dei caratteri sui volumi NAS
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686428119575>
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Voglio fare il backup di piu Mac o volumi di origine sullo
stesso disco rigido

Fare il backup di pit volumi o pit Mac su un singolo disco rigido pud essere una soluzione
complicata. Se fai il backup di ogni volume origine sullo stesso volume di destinazione senza una
certa pre-programmazione, i dati di ogni volume di origine saranno accumulati sul volume di backup.
Inoltre, le tue operazioni archivieranno o elimineranno i contenuti dei backup degli altri.

Aggiungi volumi dedicati a un esistente disco di backup
formattato APFS

Quando stai facendo il backup di pit volumi sullo stesso disco di backup formattato con APFS, crea
un volume dedicato su quel disco di backup per ogni volume di origine. In CCC:

1. Fai clic sul selettore Destinazione e seleziona un volume sul tuo disco di backup. Se ha gia
selezionato un volume, fai clic sul selettore Destinazione e seleziona Assistente di
configurazione per il volume di backup.

2. Fai clic su Aggiungi un volume alla destinazione nell'Assistente di configurazione per il
volume di backup.

3. Assegna un nome al nuovo volume e clicca su Aggiungi volume.

Oppure in Utility Disco:

. Apri Utility Disco

. Seleziona "Mostra tutti i dispositivi" dal menu Vista.

. Seleziona il tuo volume di destinazione CCC nella barra laterale

. Seleziona Aggiungi volume APFS... dal menu Modifica

. Assegna un nome al tuo nuovo volume e fai clic sul pulsante Aggiungi

. Configura ognuna delle tue operazioni di backup CCC per fare il backup sul proprio volume
dedicato nella destinazione

oOuUlh, WN -

Aggiungere partizioni dedicate su un disco di backup
formattato HFS+

Consigliamo APFS per tutti i volumi di backup. Se ha un disco formattato con il formato legacy che
non puo essere inizializzato o convertito in APFS, puoi aggiungere una partizione a quel disco da
utilizzare come backup:

. Apri Utility Disco

. Seleziona "Mostra tutti i dispositivi" dal menu Vista.

. Fai clic sul dispositivo piu importante del tuo disco di backup

. Fai clic sul pulsante "Partizione" nella barra strumenti

. Fai clic sul pulsante "+" per aggiungere una seconda partizione al disco di backup

. Imposta il formato della nuova partizione su APFS o APFS (codificato)

. Configura ognuna delle tue operazioni di backup CCC per fare il backup sul proprio volume
dedicato nella destinazione (vedi sopra come aggiungere volumi aggiuntivi)

Noulhs, WN B

Documentazione correlata

e Preparare il disco di destinazione per un backup o un ripristino
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<https://support.bombich.com/hc/articles/20686493728919>

Fare il backup di piu volumi di dati su un disco formattato non
APFS

Il modo piu semplice per fare un backup di pit volumi di soli dati sullo stesso disco di backup non
formattato APFS e quello di creare una cartella sul disco di backup per ogni volume di cui vuoi fare il
backup. Dopo configuri un'operazione per ogni volume di origine di cui vuoi fare il backup,
impostando la destinazione nella cartella dedicata di quel disco sul disco di backup.

Nota: questo metodo non € consigliato per eseguire un backup del disco di avvio. | backup del disco
di avvio fatti in una cartella non saranno compatibili con I'Assistente Migrazione.

1. Fai clic sul pulsante Nuova operazione nella barra degli strumenti di CCC.

2. Seleziona il tuo volume di dati dal selettore Origine di CCC.

3. Crea una nuova cartella sul volume di destinazione nel Finder, quindi trascina quella cartella
sul selettore Destinazione di CCC.

4. Programma l'operazione, se desiderato, o seleziona Salva dal menu Operazione di CCC. Puoi
eseqguire quest'operazione immediatamente o nell'orario programmato.

5. Ripeti i passi sopra indicati per altri volumi di origine creando una nuova cartella per ciascuno
a livello della radice del volume di destinazione.
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Can | run a backup while I'm using my computer? If |
have open files, will they be backed up?

Generally, yes. Performance will be affected during the backup task (especially the first one) as CCC
reads the entire source volume and writes to the destination volume. If your work is "disk bound" —
that is your applications are reading or writing to either the source or destination, then you'll notice a
performance hit. If you're just reading email or writing a document, then you probably won't notice
the performance hit.

What happens if files are modified while they're being copied?

If your source volume is an APFS volume, then CCC will create a read-only snapshot of that volume
and use that snapshot as a source for the backup task. With this configuration, any changes that you
make to files on the source during the backup task will have no effect on the backup process.
Likewise, those changes will not be part of the backup - expect the backup to contain exactly what
was on the source at the moment that the backup task started.

If the source volume is not APFS-formatted, then some consideration should be given to the
modification of files on the source during the backup task. Typically it's OK to work from the source
volume while you're copying it, with the understanding that if CCC copied a file, then you open it,
make changes, save it, then CCC completes the backup task, the modified version of your document
is not backed up (this time around). Typically that's no big deal, the modifications will get backed up
the next time the backup task runs. More importantly, though, if you're working with large files
(mounted disk image, Outlook email database, VMWare/Parallels container) during the backup
operation, it is possible that those large files could be modified while CCC is backing up that file. This
won't affect the source file, but there's a good chance that the backup version of that file will be
corrupt. For this reason it is a good idea to stop using applications that may be modifying large files
for the duration of the backup task. Follow the link below for some example pre and postflight scripts
that can help with suspending Parallels, for example, for the duration of the backup. Again, keep in
mind that this is only applicable for non-APFS source volumes.

Related Documentation

 Introduction to Snapshots_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686443871383>
e Example pre- and postflight shell scripts
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686441421591 #examples>
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Posso ripristinare il backup del mio Mac su un altro
Mac?

Si! Puoi utilizzare I'Assistente Migrazione per migrare i dati dal tuo backup CCC a un altro Mac.
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686482554519> Non consigliamo di utilizzare CCC per
ripristinare i dati in questa particolare situazione. L'Assistente Migrazione ha il privilegio di "adottare"
gli account utente sull'altro Mac, quindi I'Assistente Migrazione dovrebbe essere utilizzato quando si
ripristina un backup su un altro Mac.

Documentazione correlata

* Voglio migrare i dati su un nuovo Mac
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686482554519>
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CCC puo fare il backup della mia partizione BootCamp
(Windows)?

CCC non e progettata per funzionare con Windows. CCC puo fare il backup dei dati di una partizione
Boot Camp, ma non puo essere usata per fare copie dei file di sistema Windows. Se vuoi creare un
backup dei tuoi dati utente della partizione Boot Camp, allora CCC & quello che ti occorre. Se vuoi
migrare la tua partizione Boot Camp su un disco fisso nuovo dovresti utilizzare una soluzione diversa
ad es. WinClone_<https://twocanoes.com/products/mac/winclone> o una delle soluzioni commerciali
di virtualizzazione che offrono strategie di migrazione da Boot Camp. CCC non e studiata per
eseguire backup o ripristinare file di sistema o applicazioni di Windows.

Evita di copiare file del sistema Windows

Ci & stato segnalato che macOS si blocchera all'accesso di file del sistema Windows su un volume
NTFS. Se riscontri questo tipo di problema escludi i file del sistema Windows dalla tua operazione di
backup:

1. Apri CCC e seleziona l'operazione di backup rilevante

2. Clicca sul pulsante Filtro operazione in fondo alla finestra

3. Escludi WINDOWS e File di applicazioni

4. Fai clic sul pulsante Fine.

5. Fai clic sul pulsante Salva o seleziona Salva dal menu Operazione di CCC

CCC copiera le partizioni macOS e Windows allo stesso tempo?

No,CCC copiera solo un volume alla volta e CCC non modifichera il partizionamento del disco di
destinazione. Dovresti applicare il partizionamento personalizzato prima di ripristinare qualsiasi cosa
sul tuo nuovo disco.

Sto migrando su un disco piu grande. CCC funzionera per il mio
volume di Windows?

No, CCC non creera una copia di backup avviabile del volume di Windows.

CCC copiera i miei contenitori di macchine virtuali di
Parallels/VMWare?

Si! Sono semplici file per CCC, quindi CCC riesce a copiarli senza problemi. In alcune occasioni si
possono riscontrare dei problemi se questi file sono in uso o se il volume di destinazione non ha
sufficiente spazio per accogliere la copia aggiornata del file container della VM.

Documentazione correlata

e Posso eseguire un backup mentre uso il computer? Verra eseguito il backup dei file aperti?
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686484434327 >

e Esempio script di shell pre-esecuzione e post-esecuzione (ad es. come escludere
automaticamente Parallels)
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686441421591 #examples>
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Can | use CCC to copy a Time Machine backup?

No. Copying a Time Machine backup volume with anything other than the Finder is not supported (by
us, nor Apple); CCC specifically disallows copying anything to or from a Time Machine backup
volume. Apple does not document a procedure for making copies of Time Machine volumes.

Can | use CCC to restore content from a Time Machine backup?

Generally, no. If you want to restore content from a Time Machine backup, you should use Apple's
Time Machine interface for that purpose. If you see a Time Machine snapshot in CCC's Snapshots
table, however, you may restore files from that snapshot
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686469175575 #restore_snapshot>.

Can | use the same backup disk for both CCC and Time Machine backups?

Yes, you may use the same physical device, however you should created dedicated volumes on the
device for each backup_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686485252759>. We
recommend applying a quota to the Time Machine volume because Time Machine does not offer
functionality to limit the growth of snapshots on its volume; eventually Time Machine will consume
all space available on the device.
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Copying one external hard drive to another external
hard drive

Create a new task

Click the New Task button in the toolbar to create a new task, then type in a name for the new task.

®@®@® CCC in ®
Sidebar Preferences | New Task

® Tasks Volumes Task Plan for "Photos Backup"

|

ﬁ CCC Backup Task Pledaze sglec_t a smllrce and destination volume. You can a
Daily: Macintosh HD = Ph... Wikl estination selectors.

Photos Backup

Select a source volume

Click on the Source selector, then choose the volume that you want to copy files from.

SOURCE DESTINATION

~“ck to select a destination...

LOCAL VOLUMES

. Macintosh HD

500.2 GB PCIl-Express Volume
ngs

Photos Backup
| 239.85 GB Thunderbolt Volume ’r

CCC Backup
| 239.85 GB Thunderbolt Volume

Select a destination volume

Click on the Destination selector, then choose the volume that you want to copy files to.
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SOURCE DESTINATION AUTOM,

Photos T ’ T N
LOCAL VOLUMES

Photos
| 235 GB Thunderbolt Volume

f%\ Macintosh HD

Q Ad s 500.2 GB PCI-Express Volume

1B v

CCC Backup
| 239.85 GB Thunderbolt Volume

Y Task Filter

Click the Start button

Click the Start button to copy files right away, or click the Scheduler selector to configure the task to
run on a regular basis.

Related Documentation

e How to set up a scheduled backup
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686449773847 >
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Folder-to-Folder Backups

When you select a volume as the source and destination, CCC copies the entire contents of that
volume (minus anything you exclude) to the destination volume, preserving the full hierarchy of
folders on the source. If you don't want to preserve that hierarchy, you can back up a specific folder
from the source to a specific folder on the destination. In this configuration, CCC will copy the
contents of the selected folder to the selected destination folder, without the hierarchy up to that
source folder.

Choose your source

Click the Source selector and select Choose a Folder...

SOURCE

Macintosh HD Choose a Folder...
500.2 GB PCl-Express Vol...

Select your source folder and click OK.
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® CCC
ysk  Restore
Favorites Choose a source folder
{a} apple — the source
oe < v !~ 2 Music Q
B3 Products
iCloud [ Desktop > 3 Music >
: ; T Documents >
& iCloud Drive =
8 Downloads >
Locations [ Library >
[ Starbuck 3 Movies >
4 Musi >
Macintosh HD
3 Pictures >
& CCC Backup = & Public ,

@ Network

concel . (D

The Source box should display the icon of your selected folder and its name. You can click on the
Source selector again for additional details about that selection. Click the Task Filter button at the

bottom of the window if you would like to exclude some of the content of that folder from the backup
task.

SOURCE

Choose your destination

You can repeat the steps above to select a destination. CCC also supports drag and drop selection,
so we'll demonstrate that here. Find your destination folder in the Finder, then drag it onto CCC's
Destination selector.
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@ CarbonCopyCloner Task Edit View Window Utilities Help 5 C @ B T ® 9© Q & Mon508:21PM

ee®e ccc in ® ©) Q@W =

Sidebar Preferences New Task Task History  Tips  Help

® Tasks Volumes Task Plan for "Folder-to-folder backup"
N CCC Backup Task Please select a destination.
£3) Manual: Big Sur — Big Sur...

Folder-to-folder backup

SOURCE DESTINATION AUTOMATION

v

Music Click to selectadestination... No schedule specified
Music Backup

Y TaskFilter #} Advanced Settings Revert

The Destination box should display the icon of your selected folder and its name. You can click on
the Destination selector again for additional details and settings specific to that selection (e.g. CCC's
SafetyNet feature). To learn more about SafetyNet, see CCC SafetyNet: Temporary protection for
destination content_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686475366935>.

DESTINATION

Music Backup

Schedule the backup

Click in the Automation box and design a backup schedule that meets your needs. Click Done when
you have finished.
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URCE NESTINATION ALITOMATION

SCHEDULING BASIS

v Do not run this task on a schedule ' /’
Once at the specified time ‘-/
Hourly A Dene

Daily ' No schedule specified
| Weekly |

Monthly

When files are modified on the source

Ta When source or destination is remounted Revert | | " Start *J

Save and optionally run the task

Once you have your source, destination and schedule complete, click on Save in the bottom, right
corner of the window. You may click the Start button to run the backup manually, or let it run on a
schedule.

r )
eoe@ ccc N ® L @ O H G
Sidebar Preferences New Task Preview Compare Task History Tips Help
® Tasks Volumes Task Plan for "Folder-to-folder backup"
CCC Backup Task CCC will copy the contents of the folder Users/apple/Music on the volume Big Sur - Data to the folder Music

Backup on the volume CCC Backup. Only items that have been modified since the last task event will be copied.
Last Run: Never
Next Run: Today at 7:00 PM

Manual: Big Sur — Big Sur...

Folder-to-folder backup
Hourly: Music = Music Ba...

SOURCE DESTINATION AUTOMATION

P @ oo
Music Backup Run hourly

Every 2 hours

Y TaskFilter # Advanced Settings Revert Save
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Using a CCC backup with a loaner Mac

Sometimes when you send your Mac off for a repair, you just can't go without "your computer" for
the duration of the repair. In this article we'll offer some best practices on how to quickly get your
data backed up and transferred to a loaner Mac, how to get the data back to your Mac when it
returns from the shop, and how to quickly and securely remove your data from the loaner Mac.

Before you send your original Mac out for repair

CCC's default settings are designed to create a backup of your Mac that can be easily migrated to
another Mac. Configure a CCC backup task to back up your startup disk to a locally-attached, APFS-
formatted device. This Kbase article offers step-by-step guidance: Establishing an initial backup
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686487352599>. Ideally, you already have a CCC
backup. If you wait for your Mac to break before creating a backup, you might not have an
opportunity to create one, or it may be logistically difficult (e.g. damaged display).

Before you accept the loaner Mac

Upgrading your data to a newer OS is usually uneventful. Downgrading your data, however, is
virtually impossible, and is completely unsupported by Migration Assistant. If your current Mac is not
on the latest OS, and if you specifically do not want to upgrade to a newer OS (e.g. when your Mac is
returned), then you need to be very careful about what OS you migrate your data to. Before you
accept a loaner Mac, verify that the OS installed on that Mac is the same as the OS that you're
currently using (or newer, if you're willing to upgrade your Mac upon its return).

If you can't acquire a Mac that has the same OS as your current Mac, you should avoid migrating
your data to that Mac. Instead, attach the backup disk to the loaner Mac and access your files
directly from the backup. This is a less-ideal configuration because you lose some hardware
redundancy when you work directly from the backup, but it's often less risk than dealing with the
hassle of trying to downgrade your data from a newer OS.

When you get the loaner Mac

Prior to transferring data to the loaner Mac, we recommend that you enable FileVault on that Mac's
startup disk. By enabling FileVault, your data is never placed onto the loaner Mac in an unencrypted
form, and securely removing it from that Mac can be done in a matter of seconds.

Transfer data to the loaner Mac using the following steps:

. Boot the loaner Mac (from its own internal disk).

. If prompted in Setup Assistant, skip the option to migrate data.

. Proceed to create a new user account. Name it something temporary, like "utility".

. Once logged in, open System Settings > Privacy & Security and turn on FileVault.

. Attach your CCC backup disk to the loaner Mac.

. Go to System Settings > General > Transfer or Reset and click "Open Migration Assistant..."
. Proceed to migrate data from "a backup" - choose the CCC backup volume as the source.

Noulhs, WN B

While you're using the loaner Mac

Especially if you plan to use the loaner Mac for more than a day or so, we recommend that you
establish a backup task that will back up any changes you make to your data while using the loaner
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Mac. This will also get you prepared for taking your data back to your original Mac when it gets back
from the shop.

1. Open CCC.

2. When prompted, leave your other backup tasks suspended.

3. Configure a new backup task to back up the current startup disk to your backup disk.
4. Schedule the task to run at your preferred frequency.

Because all of your data is already on this backup, the task should go pretty quickly to update the
changes that you're making on the loaner Mac.

When you get your original Mac back from the service center

=

. On the loaner Mac, quit all applications except for CCC.

. Run the CCC backup task one last time to get everything on the backup up to date.

3. Detach the backup disk from the loaner Mac; now just leave the loaner Mac as it is - don't
delete anything from it yet.

. Boot your original Mac (from its own internal disk).

. When prompted by Setup Assistant, accept the offer to migrate data from a backup. t

. Attach the CCC backup disk to your original Mac and select it as the source in Migration
Assistant, then proceed as directed to migrate all of your data back to the original Mac.

N

o Ul b~

T If your Mac was not returned from the service center with a clean installation of macOS, open
System Settings > General > Transfer or Reset and click Erase All Content and Settings... prior
to attaching your backup disk to the original Mac.

When the migration has completed

After migration is complete and you've logged in to your account on the original Mac, the very last
step is to securely remove your data from the loaner Mac and return it in "clean install" condition.

1. On the loaner Mac, open System Settings > General > Transfer or Reset.

2. Click Erase All Content and Settings...

3. Authenticate in the Erase Assistant, then click Continue to remove your data from the loaner
Mac.

When that process has completed, the system should reboot to Setup Assistant. Because you had
enabled FileVault on the startup disk before transferring data, all of your data was 100% securely
removed from that system, pretty much instantly. You can now turn off that system and return it.
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Backing up and restoring Finder's Trash

Backing up Trash content

CCC will not back up the contents of Finder's Trash by default, but CCC offers an option to back up
the Finder's Trash_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686509510167 #trash> in the Task
Filter window. Click the Task Filter button at the bottom of CCC's window to reveal the task filter.

The Trash is not a simple folder, it's a complex mechanism that aggregates Trash folders from
multiple volumes and user home folders on the startup disk; it behaves quite unlike other folders.
When you back up the contents of the Trash, those items are copied to the Trash folder on the
destination, and may reside in "the Trash" as viewed in the Finder. If you subsequently empty the
Trash, that will delete the Trash on the backup disk if it is mounted when you empty the Trash. If you
choose the option to back up the Finder Trash, we recommend that you unmount and detach your
backup disk before emptying the Trash if you wish to retain the Trash on the backup disk.

Restoring Trash content

If you eject your backup disk and detach it from your Mac, and then you empty the Trash, you can
simply reattach the backup disk to your Mac and the Trash will again appear to be filled. You can
simply drag items out of the Trash to recover those items.

The Trash is a little bit more complicated than that

For external data-only volumes, the Trash behaves in the fairly straightforward manner previously
described. For your startup disk, though, it's not quite that simple. There is more than one Trash
folder on the startup disk, e.g. there is a Trash folder in each user's home folder. When you move an
item (that you are the owner of) on your startup disk to the Trash, that item is placed in your home
folder's Trash, not in the volume's trash folder. It still appears in "the Trash", but its location is
important with regard to the backup. Suppose you do the following (with CCC configured to copy the
Finder Trash):

. Move an item from your Desktop to the Trash
. Run a backup

. Detach your backup disk

. Empty the Trash

. Reattach your backup disk

u b WNR

Result: That item is not in the Trash! The file is actually in a Trash folder on the backup disk, but the
Finder doesn't show you items in the home folder trash folders on external volumes. Finder will also
not reveal the hidden Trash folder when you reveal hidden items (e.g. press
Command+Shift+Period). To force the Finder to reveal the content of the hidden Trash folder on the
backup volume, run a command like the following in the Terminal application (replacing the CCC
backup volume name and the name of your home folder, as applicable):

open "/Volumes/CCC Backup/Users/yourname/.Trash"
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Refining the scope of a backup task

We often see backup tasks configured with the whole startup disk selected as the source, and then
everything excluded from the backup except for a single folder. This kind of configuration is
suboptimal for several reasons:

e The entire folder hierarchy up to the non-excluded folder is preserved, so it takes longer to
navigate to your files on the destination.

e With the startup disk selected, CCC may perform unnecessary subtasks related to making a
legacy bootable copy on the destination.

¢ The task involves more overhead (e.g. evaluating lots of exclusion rules), so it will take
longer.

e The scope of the task is very broad; CCC's effects are applicable to the whole destination
rather than to a single folder.

e |f the destination is a folder on the startup disk or on a non-Apple formatted volume, then the
task will likely produce errors related to preserving special file flags of folders on the startup
disk.

A better configuration is to create a folder-to-folder backup. With a specific folder selected as the
source and a specific folder selected as the destination, you greatly reduce the scope of the task,
thus reducing the amount of work that the task has to do and also reducing any risks to other
content on the destination.

Converting a whole-disk, single folder task to a folder-to-folder backup

For the sake of an example, let's suppose you selected Macintosh HD as the source for a backup
task, then configured a task filter that excluded everything except for Users > yourname >
Documents > Work In Progress. Let's also suppose that you selected a volume named CCC Backup
as the destination for this task. If you navigate to the CCC Backup volume in the Finder, you will find
a folder hierarchy of Users > yourname > Documents > Work In Progress. To convert this backup
configuration to a folder-to-folder backup, you would do the following:

. Navigate to the CCC Backup volume in the Finder

. Navigate to Users > yourname > Documents > Work In Progress

. Move the Work In Progress folder to the root level of the CCC Backup volume

. Move the (now containing empty folders) Users folder to the Trash

. Open CCC and select the relevant backup task

. Drag the Work In Progress folder from the CCC Backup volume onto CCC's Destination
selector

7. Drag the Work In Progress folder from your home folder on the Macintosh HD volume onto

CCC's Source selector
8. Save the task

oOuUlh, WN -

Related Documentation

» Folder-to-Folder Backups_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686432643735>
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Fai l'upgrade della tua strategia di backup da Time
Machine a CCC

Time Machine offre un backup veramente basilare con pochissime opzioni di personalizzazione,
quindi e facile impostare CCC per imitare "un backup di Time Machine".

Seleziona "Macintosh HD" come origine

Per default, Time Machine fa il backup del disco "Macintosh HD". Fai clic sul selettore Origine di CCC
e seleziona Macintosh HD come origine per I'operazione di backup.

ORIGINE DESTIN/

TE— i Sel
VOLUMI LOCALI

=1 Macintosh HD
g Volume 494.38 GB Apple Fabric

. Photo Storage
, Volume 494.38 GB Apple Fabric

[& = 1T
)
il
] CCC Backup
| Volume 1 TB PCI-Express

Photos Backup
| Volume 1 TB PCI-Express

ALTRE ORIGINI

Seleziona una cartella...

& Ripristina da immagine disco...

'”\
@;‘! Mac remoto...
>

Seleziona il tuo disco di backup come destinazione

La configurazione pit comune di Time Machine consiste nell'eseguire il backup su un disco esterno
collegato al Mac. In CCC basta selezionare quel disco come destinazione.
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DESTINAZIONE AUTOM!/

VOLUMI LOCALI
=1 Macintosh HD
=mw Volume 494.38 GB Apple Fabric

“les

(,'g | Photo Storage
emmms  VOlume 494.38 GB Apple Fabric

. } Photos Backup
| Volume 1 TB PCI-Express

ALTRE DESTINAZIONI

— .
Seleziona una cartella...

& Nuovaimmagine disco...

& Seleziona lI'immagine disco...

'?\
%"‘ Mac remoto...

Posso usare il disco di backup di Time Machine per i backup di CCC?

CCC e Time Machine non possono condividere un volume di backup, ma i backup possono risiedere
sullo stesso disco. Se selezioni un volume di backup di Time Machine come destinazione dell'attivita,
I'Assistente di configurazione per il volume di backup di CCC ti aiuta a creare un nuovo volume su
quel disco per il tuo backup CCC. Per sostituire completamente Time Machine con CCC, seleziona il
volume di backup di Time Machine in Utility Disco, quindi fai clic sul pulsante "-" nella barra
strumenti per rimuovere quel volume. Per opzioni di configurazione aggiuntive per il tuo disco di
backup, vedi questa sezione della documentazione id CCC: Voglio fare il backup di piu Mac o volumi
di origine sullo stesso disco rigido

Imposta "Automazione" in modo che venga eseguito ogni ora

Time Machine richiede che il backup venga eseguito ogni ora 0 manualmente, tutto qui. In CCC fai
clic nella casella Automazione, quindi seleziona Ogni ora dal menu a comparsa Programmazione
base (o qualsiasi altra tempistica che risponda alle tue preferenze).
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PROGRAMMAZIONE BASE Confronta

Ogni ora 0
2 sono stati modificati dall'ultimo
Ripeti ogni: 1 2 ora wno nell'origine possono essere
2 : -
Inizio: 12:00 '¢ di origine. Ulteriori informazioni

Prossima esecuzione: oggi, 15:00:00 GMT-4

CONDIZIONI DI ESECUZIONE
Rinvia se un'altra operazione scrive sulla stessa destinazione

g : ; ; T : IMAZIONE
Limita I'esecuzione dell'operazione a determinati giorni della settimana

[

Limita I'orario di esecuzione dell'operazione

alle
Esecuzione oraria
STOP DEL SISTEMA Ogni ora

Se il sistema & spento o in stop all'esecuzione programmata:

Riattiva il sistema, ma ignora le operazioni quando il sistema & spento [

SE L'ORIGINE O LA DESTINAZIONE MANCA Avvia

Non inviare notifiche B

Esegui questa operazione all'attivazione del volume mancante

? Fine

Ecco fatto! Ora hai raggiunto la stessa funzionalita di Time Machine. Ma perché fermarti qui, se CCC
puo offrirti molte altre funzionalita per migliorare notevolmente la tua strategia di backup. Scopri
queste altre funzioni di CCC:

e Controllo dell'integrita dei file nell'origine e nella destinazione, per individuare e prevenire in
modo proattivo il "bit rot"_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686511433623>

e Apportare aggiornamenti incrementali al backup ancora piu velocemente con Aggiornamento
rapido_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686481162647 #quickupdate>

¢ Vedere la cronologia dettagliata dei backup, segnalazione dettagliata di errore ed elenco
delle modifiche apportate in ogni evento del backup
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686456355095>

¢ Confronto di origine e destinazione per vedere le attuali differenze
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686430989207>

e Controllo minuzioso di cio che deve o non deve essere incluso nei backup
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686509510167>

e Controllo minuzioso dell'orario di esecuzione delle operazioni di backup
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686389397015>

e Controllo minuzioso della durata di conservazione della cronologia dei backup
<https://support.bombich.com/hc/articles/21384373407127>

Codificare i backup

Quando selezioni una destinazione in CCC, basta spuntare la casella nell'Assistente di configurazione
per il volume di backup per attivare la codifica su quel volume, se preferisci che i backup siano
crittografati.

Se ha gia configurato un'operazione di backup e vuoi crittografare il tuo backup attuale, fai clic su
Volumi nella barra laterale di CCC, seleziona il tuo volume di backup nella barra laterale, quindi
sposta l'interruttore per attivare FileVault.

Documentazione correlata:
e Come impostare il primo backup

<https://support.bombich.com/hc/articles/20686487352599>
e Attivare la crittografia su volumi APFS
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<https://support.bombich.com/hc/articles/20686438012951 #encrypt>

Icona nella barra dei menu

Time Machine offre un'icona nella barra dei menu che indica lo stato attuale di Time Machine e offre
I'opzione "Esegui il backup adesso" o "Entra in Time Machine" (visualizza le istantanee pil vecchie
dei file). Anche CCC ha un'icona nella barra dei menu
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686467217687> con informazioni sullo stato di tutte le
operazioni di backup e sulle preferenze di notifica.

Sfogliare la cronologia dei file
Puoi usare la Navigazione istantanee di CCC per sfogliare versioni piu vecchie dei tuoi file:

. Fai clic su Ripristina nella barra degli strumenti di CCC

. Fasi clic sul selettore Origine e seleziona il tuo disco di backup come origine

. Fai clic su Filtro operazione in fondo alla finestra

. Seleziona un file, quindi usa i controlli di navigazione per spostarti avanti e indietro nella
cronologia dei backup

H WN -

© ® o [=] Escludi  Includi >

Anteprima Calcola dimensioni Disabilita Filtro operazione Filtri personalizzati Comportamento predefinito del filtro

@® Filtro operazione p...

4/21/21, 6:00 PM

Nome ~ Data modificata Dimensione n... Quantita da copiare Definisci elementi da escludere
v : l_:_: CCC Backup@snap-405005 21apr 2021, 9:40 AM Per default viene copiato tutto. Gli
s B3 Documenti 9 apr 2021, 12:36 PM elementi che hai qeselezionato qui
non verranno CDpIBt\. Non serve

> B Download 30 mar 2021, 10:48 AM modificare i filtri per copiare gli

> @@ Filmati 19 nov 2020, 9:44 AM elementi che vengono aggiunti

v @ B8 Immagini 23 gen 2021, 5:03 PM 7.34 GB 7.34 GB nellcrigine.

.DS_Store 23 gen 2021, 5:03 PM 6 KB Zero KB L e
Jlocalized 18 nov 2020, 3:01PM Zero KB Zero KB Silon berseriuine
~ @ & Firefly On Deck 23 gen 2021, 5:04 PM 7.34 GB 7.34 GB Non caplare Il Castin del Finder

@ DJI_0001.MOV 24 apr 2017, 7:22 PM 169.7 MB 169.7 MB {ispaitassciusianlmacos
DJI_0002.MOV 24 apr 2017, 7:23 PM 445.8 MB 445.8 MB
@ DJI_0003.MOV 24 apr 2017, 7:23 PM 41.4 MB 41.4 MB Opzioni per la destinazione
@ DJI_0004.MOV 24 apr 2017, 7:23 PM 69.7 MB 69.7 MB RIrGau Tl el
@ DJI_0005.MOV 24 apr 2017, 7:24 PM 175.8 MB 175.8 MB Prats ol alernant] & Ivella dirsst
@ DJI_0006.MOV 24 apr 2017, 7:25 PM 30.6 MB 30.6 MB
=« DJI_0007.JPG 24 apr 2017, 7:25 PM 4.9 MB 4.9 MB
@ DJI_0008.MOV 24 apr 2017, 7:25 PM 31.6 MB 31.6 MB
DJI_0009.MOV 24 apr 2017, 7:25 PM 19.9 MB 19.9 MB
= DJI_0010.JPG 24 apr 2017, 7:25 PM 5 MB 5 MB
@ DJI_001.MOV 24 apr 2017, 7:27 PM 155.5 MB 155.5 MB
= DJI_0012.JPG 24 apr 2017, 7:27 PM 5.1 MB 5.1 MB
= DJI_0016.JPG 18 mag 2017, 7:30 PM 5 MB 5MB
= DJI_0017.JPG 18 mag 2017, 7:30 PM 5.2 MB 5.2 MB 7 Annulla Fine
= DJI_0018.JPG 18 mag 2017, 7:32 PM 5 MB 5 MB

Per ulteriori informazioni sul ripristino da un backup, compresi video tutorial, consulta la seguente
sezione della documentazione di CCC: Ripristino di una versione precedente di un backup
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686469175575#restore _whole snapshot>

Backup su un volume di rete

Quando si fa il backup su un volume di rete, Time Machine esegue il backup in un'immagine disco.
Puoi configurare CCC per fare il backup su un'immagine disco di un volume NAS: per configurarlo,
seleziona "Nuova immagine disco..." nel selettore Destinazione di CCC.
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Ma non lo consigliamo, in effetti, lo sconsigliamo del tutto. Le immagini disco archiviate su NAS sono
molto sensibili alla perdita della connessione di rete e questa vulnerabilita pud danneggiare
I'immagine disco. Lo si vede anche con Time Machine: in rete si trovano innumerevoli segnalazioni di
"Il backup (di Time Machine) &€ danneggiato, deve essere ricreato" e la maggior parte di queste
segnalazioni sono riconducibili ai danni dell'immagine disco.

Puoi selezionare un volume NAS o una cartella su un volume NAS come destinazione per un backup
di CCC. In particolare presentiamo questa funzionalita specifica per i NAS in alternativa
all'inflessibilita di Time Machine. Ma consigliamo anche di utilizzare i backup NAS solo come opzione
secondaria per un sottoinsieme dei dati piu importanti. Per un backup principale piu affidabile e
per ottenere maggiori funzionalita per il tuo backup, consigliamo di procurare un disco rigido USB o
Thunderbolt_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686495048215> e di creare un backup su
quel disco collegato localmente. | backup locali sono molto piu semplici, veloci e compatibili con
Assistente Migrazione e offrono il controllo delle versioni dei file tramite le istantanee.
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Procedure consigliate per aggiornare il sistema
operativo del tuo Mac

Nota: Apple non supporta il downgrade di macOS perché e considerato un rischio di sicurezza
<https://support.apple.com/guide/security/system-security-overview-secl114e4db04/1/web/1>:

Il sistema di aggiornamento & concepito per prevenire gli attacchi di downgrade, evitando
cosi che i dispositivi possano essere riportati a una versione precedente del sistema
operativo (che un aggressore sa come compromettere) con l'intento di rubare i dati degli
utenti.

Passare a una versione precedente non € un compito impossibile se hai fatto un backup di CCC, ma &
una procedura lunga che potrebbe essere troppo complicata per molti utenti. Valuta questo aspetto
con molta attenzione prima di aggiornare il tuo Mac.

Dovrei aggiornare il mio Mac?

| principali aggiornamenti del sistema sono spesso problematici, quindi abbiamo sempre consigliato
un approccio molto conservativo nella loro applicazione. Considera quanto segue:

E necessario I'aggiornamento sul mio Mac?

L'aggiornamento offre funzionalita interessanti?

L'aggiornamento migliorera le prestazioni del mio Mac o ne peggiora le prestazioni?
L'aggiornamento risolvera un problema che mi impedisce di usare in modo efficace il mio
Mac?

Quale software non funzionera piu dopo aver installato I'aggiornamento?

L'applicazione di questo aggiornamento al mio vecchio Mac accelera la sua obsolescenza?

Se l'aggiornamento si rivelasse inadeguato e devi effettuare un downgrade, puoi certamente
effettuare il downgrade utilizzando un backup di CCC da un sistema operativo precedente. Questi tipi
di procedure richiedono tempo e fatica, tuttavia, quindi dovresti soppesare questa potenziale
seccatura con il potenziale guadagno dall'aggiornamento del sistema operativo.

Infine, a tutti gli utenti che per il lavoro o per altre produttivita fanno affidamento sulla disponibilita
del loro Mac consigliamo di attendere diversi aggiornamenti del sistema operativo prima di
effettuare un upgrade importante. | primi rilasci sono entusiasmanti, ma questo entusiasmo
comporta dei rischi. | primi a usarlo trovano inevitabilmente alcuni difetti ed errori che vengono
risolti con piccoli aggiornamenti del sistema operativo.

Posso testare il nuovo sistema operativo prima di installarlo sul
disco di avvio principale del mio Mac?

Si! Soprattutto se hai molto software che potrebbe diventare inutilizzabile sul nuovo sistema
operativo, € un'ottima idea di testare il nuovo sistema operativo con i propri dati in un modo che non
richieda l'installazione sul disco di avvio principale.

Non usare il tuo backup principale di CCC
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686465518871#p> per questa procedura. Questa
procedura cancellera qualsiasi cronologia di backup (ad es. istantanee) sul volume che usi.
Consigliamo di acquistare un disco rigido esterno, preferibilmente un'unita SSD, con una capacita
sufficiente a contenere tutti i dati presenti sull'attuale disco di avvio principale. Consulta questo
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articolo kbase di CCC per alcune raccomandazioni
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686487352599>.

1. Fai clic su "Nuova operazione" nella barra strumenti di CCC per creare una nuova operazione.

2. Clicca sul pulsante "Avvia".

3. Seleziona il tuo volume di backup nel Selettore destinazione. Assicurati di utilizzare APFS
come richiesto nell'Assistente di configurazione per il volume di backup.

4. Clicca sul pulsante "Avvia". Quando la procedura di backup € completata, la destinazione
conterra una copia di tutte le tue applicazioni, dei dati utente e delle impostazioni di sistema.

5. Apri il programma di installazione macOS (ad es. per il nuovo sistema operativo che vuoi
provare).

6. Fai clic su "Mostra tutti i dischi", quindi procedi con l'installazione del nuovo sistema
operativo sul nuovo disco esterno.

Quando l'installazione & completata, il tuo Mac si avviera automaticamente dal disco esterno e tutti i
tuoi dati utente e le applicazioni verranno "adottati" dal nuovo sistema operativo. Apri le app, prova
se funziona tutto, ecc.

Quando hai finito la prova, ripristina il disco di avvio sul disco interno del Mac e riavvialo. Quindi puoi
inizializzare il nuovo disco esterno e usarlo per altri scopi. Se sei soddisfatto del funzionamento del
nuovo sistema operativo sul dispositivo di prova esterno, puoi procedere all'installazione sul volume
di avvio principale del Mac. Altrimenti, mantieni il sistema operativo che stai usando attualmente.

T Nota per gli utenti di Mac Apple Silicon: le applicazioni che sfruttano estensioni del kernel
obsolete non funzioneranno correttamente quando un Mac Apple Silicon viene avviato da un
dispositivo esterno. Se devi verificare che un'applicazione che utilizza estensioni del kernel
sconsigliate funzioni su un sistema operativo piu recente, crea un nuovo volume sul disco interno del
Mac da utilizzare per testare il nuovo sistema operativo.

Fai un backup di CCC prima di eseguire I'aggiornamento

Se hai letto fin qui e hai deciso di procedere con I'aggiornamento del tuo disco di avvio principale, la
prima cosa da fare € un backup del tuo Mac con CCC.

1. Ottieni un disco di backup. Se ti servono consigli, possiamo offrirtene alcuni qui nella
documentazione di CCC.

. Scarica CCC_<https://bombich.com/software/download ccc> e aprila.

. Clicca sul pulsante "Avvia".

. Seleziona il tuo volume di backup nel Selettore destinazione.

. Clicca sul pulsante "Avvia".

. Scollega il tuo disco di backup dal tuo Mac e mettilo da parte. Finché non sei pronto a
passare al nuovo sistema operativo, non vuoi che il disco di backup venga aggiornato
automaticamente da un'operazione di backup programmata.

oOuUlTh, WN

Aggiorna al nuovo sistema operativo

Scarica l'ultimo sistema operativo dal Mac App Store e applica I'aggiornamento.

Assicurati che tutto funzioni... quindi riprendi i tuoi backup

Prenditi un po' di tempo per esequire le applicazioni piu importanti per te. Tieni presente che quando
si apre un'applicazione Apple (ad esempio Mail, Foto, ecc.) nel sistema operativo piu recente, queste
applicazioni aggiorneranno immediatamente e in modo irreversibile i dati utente per le applicazioni.
Se pil tardi decidi di voler tornare a una versione precedente, non puoi semplicemente reinstallare
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Sonoma (ad esempio) e poi procedere con i dati utente aggiornati; le versioni Sonoma di quelle
applicazioni Apple non possono utilizzare i dati aggiornati di Sequoia. Se hai bisogno di eseguire
il downgrade a un sistema operativo precedente, & necessario che tu disponga di un
backup di CCC del tuo Mac dello stato precedente all'aggiornamento.

Se dopo una settimana o giu di li decidi che tutto funziona come dovrebbe e sei pronto ad adoperare
il nuovo sistema operativo, collega il tuo disco di backup al Mac, apri CCC ed esegui nuovamente
I'operazione di backup con le stesse impostazioni. Questo € un passo importante: una volta
completata I'operazione di backup non potrai piu utilizzare il backup per eseguire il downgrade al
precedente sistema operativo.

Passare a una versione precedente sul tuo Mac con un backup
di CCC

» Downgrade da macOS Catalina a macOS Mojave

Nota: se hai creato o modificato dei documenti mentre il sistema stava eseguendo il sistema
operativo piu recente, verranno ripristinate le versioni precedenti dei file. Purtroppo, i tuoi dati
personali creati da applicazioni Apple (ad es. Mail, Foto, ecc.) utilizzando il nuovo sistema
operativo saranno incompatibili con un vecchio sistema operativo
<https://support.bombich.com/hc/article_attachments/31515663570327>, quindi non & possibile
ripristinare modifiche fatte durante I'utilizzo del sistema operativo piu recente.

L'assistente al programma di installazione macOS di CCC ti aiutera a compiere i passi piu complicati
per il passaggio a una versione precedente del tuo sistema operativo. L'assistente al programma di
installazione macOS di CCC & disponibile per gli utenti che possiedono una licenza di CCC 7.
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® @ Assistente al programma di installazione macOS

Verifica la compatibilita con I'Assistente Migrazione

L'Assistente Migrazione pud migrare il
contenuto da questo volume a un Mac con
o — macOS Sequoia o successivi.

SSD Macintosh HD Backup

Crea supporto di installazione &

o [

C—)

Programma di Donatore: USB Disk
installazione: Sequoia

CCC prendera 20 GB di spazio da USB Disk per creare un dispositivo di
installazione macOS Sequoia.

? Crea volume di installazione

1. Apri CCC. Se hai configurato delle operazioni per farle eseguire in base a una
programmazione o automaticamente quando il disco di backup viene collegato, fai clic destro
su queste operazioni nella barra laterale di CCC e scegli I'opzione per disattivarle.
2. Collega il disco di backup CCC al Mac (non collegare il tuo disco di backup prima del primo
passo).
3. Seleziona "Assistente al programma di installazione macOS" dal menu Utility.
4. Trascina il tuo volume di backup sulla casella in alto nella finestra per verificare la
compatibilita con I'Assistente Migrazione.
5. Scarica un programma di installazione macOS. Fai clic sull'icona macOS/Finder per pratici link
per il download.
6. Trascina I'applicazione del programma di installazione sulla casella indicata nella finestra
dell'assistente al programma di installazione.
7. Trascina un volume vuoto con piu di 15 GB di spazio libero da un dispositivo USB o
Thunderbolt sulla casella del "volume donatore".

. Clicca sul pulsante "Crea volume di installazione".

. Riavvia il tuo Mac tenendo premuto il pulsante di accensione (Mac Apple Silicon) o il tasto
Opzione (Mac Intel).

10. Seleziona il dispositivo di installazione come disco di avvio e procedi con l'avvio.

11. Apri Utility Disco.

12. Seleziona "Mostra tutti i dispositivi" dal menu Vista.

13. Seleziona il dispositivo principale del la tua memoria interna del Mac nella barra laterale.

14. Fai clic sul pulsante Inizializza nella barra strumenti. Inizializza il disco interno con il formato

APFS.
15. [Mac Intel Mac]: Esci da Utility Disco.
16. [Mac Apple Silicon]: Procedi quando ti viene chiesto di "inizializzare completamente il Mac".

O 0
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17. [Mac Apple Silicon]: Il sistema riavviera automaticamente in Modalita di recupero e ti
chiedera di attivare il Mac. Connettiti a Wi-Fi o Ethernet; il Mac si attivera da solo.

18. [Mac Apple Silicon]: Spegni e poi avvia il sistema tenendo premuto il pulsante di accensione.

19. [Mac Apple Silicon]: Seleziona il dispositivo di installazione come disco di avvio e procedi con
['avvio.

20. Seleziona I'opzione per reinstallare macOS, quindi procedi a reinstallare macOS sul disco
interno del tuo Mac.

21. Quando richiesto durante l'impostazione assistita, accetta I'opzione di migrazione dei dati.
Procedi come indicato dall'Assistente Migrazione per migrare i dati dal tuo volume di backup
di CCC.

"Non ho un backup che risale a prima dell'aggiornamento e ora
vorrei tornare alla versione precedente. Cosa posso fare?"

Passare a una versione precedente senza un backup di CCC prima dell'upgrade & possibile,
(seguendo la procedura descritta sopra), ma non avra lo stesso successo. Ci sono alcuni elementi
che le vecchie applicazioni del sistema non riuscirebbero a leggere, ad es. Apple Mail o Foto.
Praticamente tutte le applicazioni di Apple non saranno in grado di usare gli archivi dei dati
aggiornati.

Ulteriori risorse

Tutto quello che devi sapere su CCC e APFS
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686448760599>

Preparare il volume di backup per l'installazione di macOS
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686493728919>

» Lavorare con Utility Disco per preparare il disco di backup CCC
<https://youtu.be/SmBO30570Ak>

Controllare il backup di CCC_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686511433623>

Siamo qui per aiutarti

Se rimani bloccato o hai bisogno di qualche consiglio, puoi ottenere aiuto direttamente da CCC.
Seleziona "Fai una domanda su CCC..." dal menu Aiuto di CCC per fare una domanda al nostro Help
Desk.
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Istantanee e controllo delle versioni dei backup

e Introduzione alle istantanee

e Sfoltimento e riduzione delle istantanee

e Attivare e sfogliare i contenuti di un'istantanea

e Istantanee e problemi di spazio; eliminare le istantanee

e Trovare e confrontare le versioni dei file nel browser Istantanee
e |stantanee di CCC rispetto a istantanee di Time Machine

e |stantanee di SafetyNet rispetto a istantanee di backup

e Domande frequenti sulle istantanee
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Introduzione alle istantanee

» Guarda un video di questo tutorial su YouTube_<https://youtu.be/wRsOLvf5aWE>

Cos'e un'istantanea?

Le istantanee sono una funzione del file system APFS di Apple che facilita il controllo delle versioni
dei backup. Un'istantanea € una rappresentazione temporale di un volume su un disco rigido. Ogni
file nel volume viene congelato all'interno di un'istantanea, catturando perfettamente il suo stato
nell'esatto momento in cui & stata creata l'istantanea. Anche se modifichi o elimini un file in un
secondo momento, il file nel suo stato precedente rimane disponibile all'interno dell'istantanea. |
backup di CCC sono costruiti intorno alla funzionalita di istantanee APFS, che ti consente di
ripristinare versioni precedenti dei tuoi file e file che hai eliminato involontariamente.

Nota: le istantanee sono solo disponibili per volumi con formattazione APFS.

Il ruolo delle istantanee in una strategia di protezione dati
completa

Ci sono diversi aspetti di protezione dati che un backup vuole fornire. Protezione contro:

¢ Eliminazione o modifica accidentale di file

Modifica dannosa dei file (ad es. malware/ransomware)

Guasto del disco rigido

Furto del computer

Perdite per calamita naturali (ad es. tornado, uragano, diluvio: perdita di entrambi, originale
e backup)

Il supporto di istantanee a livello del file system & una componente importante e integrale di una
strategia di backup, ma le istantanee non sostituiscono un backup completo su hardware fisicamente
separato. Se il disco di avvio si guasta, le istantanea su quel disco non potranno aiutarti a recuperare
il disco di avvio o i dati contenuti. Avere un backup su un disco esterno ti offre protezione contro i
guasti di hardware.

Istantanee Backup esterni Backup su un Mac
remoto

Eliminazione accidentale v v v
di file

Malware/ransomware v v v
Guasto del disco rigido v v
Furto v v
Perdite per calamita v

Quando sviluppi la tua strategia di backup considera tutti i possibili rischi per i tuoi dati e decidi se e
come ridurre questi rischi. Come minimo consigliamo backup periodici programmati regolarmente su
un disco rigido collegato localmente. Con un backup programmato avrai un'ottima protezione contro
i rischi pit comuni per i tuoi dati.

Usare istantanee in CCC

CCC considera il supporto di istantanee su una base di volume individuale. Quando selezioni un
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volume di destinazione per il tuo backup, I'Assistente di configurazione per il volume di backup di
CCC ti invita a utilizzare il formato APFS e fornira un'opzione per attivare il supporto delle istantanee.
Non é necessario configurare un'impostazione per il supporto base per le istantanee. CCC gestira
automaticamente le tue istantanee utilizzando un ragionevole set di valori predefiniti.

Per visualizzare o modificare il supporto o i criteri di conservazione delle istantanee di un volume,
mostra la barra laterale di CCC, quindi fai clic sul volume nella barra laterale di CCC. CCC elenchera
qualsiasi istantanea attualmente presente sul volume e visualizzera i criteri di conservazione per
quel volume. Ricorda che il supporto dell'istantanea e limitato ai volumi APFS. Se selezioni un
volume non formattato APFS nella barra laterale di CCC, non vedrai le impostazioni delle istantanee.

eoe < cce i = ® O »

Indietro Barra laterale Impostazioni MNuova operazione Ripristino

® Operazioni  Volumi Photos Backup Istantanee Operazioni correlate

bl Data @ Utilizzato Data istantanea v Dimensione Tipo
Volume 494,38 GB Apple Fabric 66,3 GB
4

i s ipristina... 7 KB

[l Macintosh HO @ istantanee ® oggl, 09:30 _ 2 i

Volume 494,38 GB Apple Fabric 6 51,26 GB (® 31/01/24, 09:58 17168 D

o @ Altri volumi

SSD Macintosh HD Backup 1,02 T8 i (® 31/01/24, 09113 1,71GB 9

folume 1,02 T8 USB d

M AR @ Disponibil (® 30/01/24, 17:35 69MB D

533:?':::3;5::" 45,59 GB f&@ 2nmni9a 16891 208 GR "™

. . Oyen: U32 Shadow

Photos Backup [Volumes/Photos Backup Istantanee CCC: () Attivato  ?

Volume 1,02 TB USB

Cloud Storage Backup [ SSD) CCC creera delle istantanee in base alla programmazione dei
2= V\olume 1,02 TB USB FileVault: C backup. CCC manterra al massimo:

CCC Backup

- un'istantanea all'ora per il giorno passato
Volume 1,02 TB USB

- un'istantanea al giorno per il mese passato

- un'istantanea settimanale per i mesi precedenti

; - le istantan i SafetyNet sarann nservat r 7 giorni
Attivita di lettura e scrittura e atantane® dl Ssteiyiiat satanng consenvata perick
CCC rimuovera le istantanee pili vecchie quando lo spazio libero
& inferiore a 30 GB (a eccezione delle istantanee protette).

Personalizza...

Documentazione correlata

e Sfoltimento e riduzione delle istantanee
<https://support.bombich.com/hc/articles/21384373407127-Snapshot-thinning-and-pruning>

e Attivare e sfogliare i contenuti di un'istantanea_<https://support.bombich.com/hc/articles/213
84614166935-Mounting-and-browsing-the-contents-of-a-snapshot>

 Ripristino del disco di avvio da backup avviabile legacy_<https://support.bombich.com/hc/arti
Cles/20686469175575-How-to-restore-from-your-backup#restore whole_snapshot>
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Sfoltimento e riduzione delle istantanee

» Guarda un video di questo tutorial su YouTube_<https://youtu.be/wRsOLvf5aWE?t=1m30s>

Tour del prodotto: scopri come personalizzare nel tuo backup la conservazione della cronologia di
backup_<com.bombich.ccc7.action://startTour?tour id=18>

CCC "sfoltira" le istantanee all'inizio dell'operazione di backup per ridurre I'utilizzo complessivo del
disco istantanee, conservando un'ampia gamma di versioni di backup. Dopo il primo sfoltimento CCC
eliminera le istantanee pill vecchie, se lo spazio libero & inferiore a una soglia definita. Per default,
CCC applichera le seguenti impostazioni di conservazione:

Le istantanee orarie verranno conservate per 24 ore

Le istantanee giornaliere verranno conservate per 30 giorni

Le istantanee settimanali verranno conservate a tempo indeterminato

Le istantanee di SafetyNet verranno conservate per 7 giorni

[Riduzione] Le istantanee piu vecchie verranno eliminate quando lo spazio libero & inferiore a
30 GB, indipendentemente dalle impostazioni di sfoltimento sopraindicate.

Personalizzare i criteri di conservazione

Le impostazioni di conservazione di default funzionano bene per una semplice configurazione di un
backup dedicato a una sola origine. Queste impostazioni offrono un buon equilibrio tra la granularita
della versione, I'eta massima di conservazione e |'utilizzo del disco istantanee. Se le tue esigenze di
backup sono piu complesse, puoi definire un criterio di conservazione delle istantanee
personalizzato. Con un criterio personalizzato puoi scegliere di conservare le istantanee orarie a
tempo indeterminato (a un estremo), scegliere di rimuovere le istantanee piu vecchie di un numero
specifico di giorni oppure stabilire uno specifico spazio libero o un requisito di utilizzo del disco
istantanee, in modo che I'utilizzo del disco istantanee possa essere pil equamente equilibrato tra
diversi volumi di backup sullo stesso disco.

Seleziona un volume nella barra laterale di CCC, quindi clicca sul pulsante Personalizza nell'angolo
inferiore destro della finestra per personalizzare il criterio di conservazione delle istantanee per quel
volume. Fai clic su Usa default per tornare alle impostazioni di default.

Tour del prodotto di CCC: mostrami come personalizzare i criteri di conservazione delle istantanee
per il mio volume di backup_<com.bombich.ccc7.action://startTour?tour id=18>
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SSD Macintosh HD Backup Istantanee Operazioni correlate

@ Uutilizzato Data istantanea v Dimensione Tipo
i ;Is?azn’:a‘feSB @ ieri, 19:10 Ripristina... 3374 MB O
8% 52,67 GB (@ raltroieri, 19:00 222G6B D
2TB @ Altri volumi . 168 GB
954,56 GB (® 30/03/24,19:00 ; o]
@ Dpisponibili (@ 29/03/24,19:00 1,5GB 9
893,18 GB
Samsung: PSSD T7 Istantanee CCC: () Attivato ~ ?
/Volumes/SSD Macintosh HD Backup
@ Sfoltimento istantanee
[SSD ]
) Conserva un'istantanea all'ora per 24 ore
Filc¥ault: (> Conserva un'istantanea al giorno per 30 giorni
Quindi, conserva un'istantanea per ogni 7 giorni

@ Riduzione istantanee

Spazio libero minimo 30 GB
Elimina istantanee piu vecchie di 50 giorni
Limita utilizzo disco istantanee a 180 GB

Usa default

Le impostazioni di riduzione delle istantanee sono opzionali quando utilizzi criteri di conservazione
personalizzati. Se non vuoi che CCC elimini le istantanee quando il disco si riempie, puoi disattivare
I'impostazione Spazio libero minimo. Nota che le operazioni di backup segnaleranno un errore se
lo spazio sulla destinazione viene esaurito e CCC non & autorizzata a rimuovere le istantanee. Puoi
anche configurare il Dashboard di CCC per inviare notifiche sulla riduzione delle istantanee al Centro
Notifiche di macOS_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686467217687#nc>.

Istantanee create da altre applicazioni

Durante lo sfoltimento e la riduzione delle istantanee CCC non eliminera mai le istantanee
create da altre applicazioni. Per rimuovere istantanee create da un'altra applicazione, seleziona il
volume corrispondente nella barra laterale di CCC, seleziona le istantanee che desideri rimuovere,
quindi premi il tasto Elimina.

I criteri di conservazione delle istantanee di CCC vengono applicate solo
quando le istantanee sono abilitate per quel volume

Disabilitando il supporto delle istantanee di CCC per un volume che contiene istantanee CCC create
in precedenza, CCC non eseguira lo sfoltimento automatico dell'istantanea su quel volume.
Disabilitando il supporto delle istantanee puoi eliminare le istantanee elencate sopra il pulsante di
attivazione/disattivazione dell'istantanea. Basta selezionare una o piu istantanee elencate nella
tabella e premere il tasto Elimina.

I criteri di conservazione delle istantanee definiscono quali istantanee
verranno conservate, ma non quando verranno create

CCC crea istantanee durante I'esecuzione dei backup e solo durante I'esecuzione dei backup. CCC
non creera mai istantanee al di fuori di un backup programmato o eseguito manualmente. Pertanto,
un criterio di conservazione che salva "fino a un'istantanea all'ora per 24 ore" non vuol dire che si
avranno 24 istantanee per l'ultimo giorno. Se hai configurato un'operazione di backup che debba
essere eseguita solo su base giornaliera, devi aspettarti di vedere solo un'istantanea sul volume. Se
vuoi avere istantanee orarie, assicurati di configurare il backup in modo che venga eseguito ogni ora.
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All'occorrenza CCC sostituira il limite di spazio disponibile per completare
il backup

Il limite di spazio libero predefinito di 30 GB generalmente garantisce che CCC possa scrivere 30 GB
di dati nel volume di destinazione durante ogni operazione di backup. Se CCC trova piu di 30 GB di
dati da copiare ed esaurisce lo spazio sulla destinazione, e solo quando I'impostazione Spazio
libero minimo é attivata, CCC rimuovera le istantanee aggiuntive durante |'operazione di backup
per liberare ulteriore spazio. Quando avviene lo sfoltimento di "emergenza", CCC aggiunge una
notifica all'evento del backup (nella finestra Cronologia operazioni), suggerendo di rivedere i criteri di
conservazione delle istantanee per il volume di destinazione.

Per consultare i Criteri di conservazione delle istantanee: Fai clic sul volume di destinazione
nella barra laterale di CCC, quindi fai clic sul pulsante Personalizza per personalizzare le
impostazioni dei criteri di conservazione. L'impostazione specifica che dovresti considerare di
modificare & "Spazio libero minimo xx GB". Quando controlli il limite di spazio libero, considera se
il backup in genere copia piu di 30 GB (puoi verificarlo nella finestra Cronologia operazioni di CCC).
Specifica un valore che lascia sufficiente spazio per contenere la quantita di dati copiati di solito
nella destinazione per evitare lo sfoltimento di emergenza e la notifica associata.

Se noti che il backup sta copiando improvvisamente molti piu dati del solito, prova a individuarne la
causa. Ad esempio, se hai piu di un'operazione di backup che eseguono il backup di origini diverse
sulla stessa destinazione, tali operazioni potrebbero essere in conflitto e rimuovere i file
reciprocamente. Verifica anche se l'utilizzo del disco sulla destinazione € insolitamente elevato
rispetto all'origine (escluso I'utilizzo del disco di istantanee). Se I'utilizzo del disco sembra sospetto o
se la quantita di dati che CCC sta copiando non si spiega facilmente, contattaci per un ulteriore
controllo_<https://bombich.com/software/get _help> della tua configurazione.

Istantanee protette

A volte potresti voler creare un'istantanea manualmente o conservare un'istantanea particolare
indipendentemente dai criteri di conservazione delle istantanee. Le istantanee protette di CCC
offrono questa funzionalita. Le istantanee protette vengono conservate durante I'attivita di
sfoltimento e riduzione automatica delle istantanee, ad esempio all'inizio di un backup e ogni volta
che lo spazio libero si riduce eccessivamente durante un'operazione di backup. Nota che la
protezione delle istantanee non impedisce di eliminare manualmente un'istantanea, né puo
proteggere l'istantanea per evitare che venga eliminata da altre applicazioni.

Per creare una nuova istantanea protetta su un volume, seleziona tale volume nella barra laterale di
CCC, quindi fai clic destro sulla tabella Istantanee e scegli Crea istantanea protetta dal menu
contestuale. Per contrassegnare un'istantanea esistente come protetta, fai clic destro sull'istantanea,
quindi seleziona Proteggi istantanea.... CCC visualizzera una finestra di dialogo nella quale puoi
specificare un commento facoltativo mentre protegge l'istantanea.
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Istantanee Operazioni correlate

Data istantanea v Dimensione Tipo

@ 0ggi, 11:38 ————— 3

Cerca nel Finder
Protezione istantanee
Elimina

Dettagli evento operazione

Stantancecer ‘1 Mostra nel browser Istantanee

Crea istantanea protetta

CCC creeraidelleistantane e N Do S
CCC manterra al massimo:

« un'istantanea all'ora per il giorno passato

« un'istantanea al giorno per il mese passato

- un'istantanea settimanale per i mesi precedenti

- le istantanee di SafetyNet saranno conservate per 7 giorni

CCC rimuovera le istantanee pil vecchie quando lo spazio libero &
inferiore a 30 GB (a eccezione delle istantanee protette).

4

Per visualizzare il commento piu tardi, passa il mouse sull'icona del lucchetto che identifica
I'istantanea come protetta.

Istantanee Operazioni correlate

Data istantanea v Dimensione Tipo

C oggi, 18:24

@ oggi, 11:38 2382 MB l\:-hlstantanee contrassegnate come protette da:
Apple Customer
Commento:
Pre macOS 14.3.1

Ripristina... Zero KB

Istantanee CCC: () Attivato  ?
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Attivare e sfogliare i contenuti di un'istantanea

» Guarda un video di questo tutorial su YouTube_<https://youtu.be/wRsOLvf5aWE?t=5m1ls>

Se vuoi sfogliare il contenuto di un'istantanea, seleziona l'istantanea nel pannello delle istantanee,
quindi fai clic destro e seleziona |'opzione Cerca nel Finder. Oppure fai doppio clic
sull'istantanea. A questo punto puoi sfogliare come di consueto il contenuto dell'istantanea nel
Finder. L'istantanea ¢ attivata in sola lettura, quindi € impossibile apportare modifiche dannose
all'istantanea. Se desideri ripristinare un singolo elemento, puoi semplicemente trascinare
I'elemento dall'istantanea nel punto in cui desideri ripristinarlo. L'attivazione di un'istantanea verra
indicata con un pallino verde sull'icona della creazione dell'istantanea nel pannello delle istantanee.

Istantanee Operazioni correlate

Data istantanea v~ Dimensione Tipo
(@ 29/04/21,13:43 1,3MB )
(@ 09/04/21,12:49 6,89GB )

C 21/03/21, 13:42 | | O |
(@ 12/03/21,16:44

3
(@ 27/02/21, 00:10 Cerca nel Finder o

Elimina

Mostra nel browser di confronto
Istantanee C o

Nota: Finder e Utility Disco non mostrano istantanee attivate per default, quindi in genere non puoi
disattivare un'istantanea in queste applicazioni. CCC indichera I'attivazione di un'istantanea con un
pallino verde sull'icona della creazione di istantanee nel pannello delle istantanee. Puoi fare clic
destro su un'istantanea attivata in CCC e scegliere I'opzione Disattiva per disattivare manualmente
I'istantanea. Per tua comodita, tuttavia, CCC disinstalla automaticamente tutte le istantanee che ha
attivato quando esci da CCC.

Documentazione correlata

e Come ripristinare dal backup_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686469175575>
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Istantanee e problemi di spazio; eliminare le istantanee

Inizialmente le istantanee non consumano intrinsecamente spazio. Quando crei un'istantanea,
I'utilizzo del disco sul volume che contiene l'istantanea rimane invariato. Tuttavia, poiché
I'istantanea conserva i riferimenti a ogni file sul volume, lo spazio non viene liberato quando si
elimina un file. Supponiamo di avere un disco rigido da 100 GB con 80 GB di contenuti. Crea
un'istantanea, quindi sposta 20 GB di file nel Cestino e svuota il Cestino. L'utilizzo del disco risultante
e ancora 80 GB. Quei 20 GB di spazio non vengono liberati finché I'istantanea non viene cancellata.

Questo comportamento dello spazio libero € un fattore importante da considerare quando si decide
se abilitare le istantanee per un qualsiasi volume determinato, incluso il disco di avvio. Se hai un
disco rigido molto pieno, la conservazione di istantanee su tale volume potrebbe non essere una
soluzione pratica. Al contrario di Time Machine, CCC offre molta flessibilita nel fatto che le istantanee
siano abilitate per un determinato volume e nel modo in cui queste istantanee vengano mantenute
nel tempo. Inoltre, CCC ti consente di trovare ed eliminare con facilita istantanee specifiche.

Per eliminare un'istantanea in CCC:

1. Seleziona Volumi nella barra laterale

2. Seleziona un volume (per rimuovere un'istantanea dal disco di avvio, seleziona il volume
"Dati" o "Macintosh HD - Dati")

3. Seleziona una o piu istantanee nella tabella Istantanee

4. Prema il tasto Elimina

L'utilizzo totale del disco istantanee non e una semplice somma
delle dimensioni delle singole istantanee

L'indicatore di utilizzo disco al centro della finestra mostra lo spazio occupato da tutte le istantanee.
Indipendentemente da cio, il valore "dimensione" elencato per una singola istantanea e
un'indicazione della quantita di spazio che si liberera se elimini solo quell'istantanea. "Dimensioni"
non & un titolo ideale per questa colonna, ma "Quantita di spazio che si libererebbe se dovessi

eliminare questa singola istantanea" e troppo lungo. Inoltre, nota che la dimensione dell'istantanea
non indica la quantita totale di dati a cui fa riferimento l'istantanea.

Potresti essere tentato di sommare tutte le dimensioni delle singole istantanee e confrontarle con
I'utilizzo totale del disco istantanee indicato nel grafico al centro della finestra. Non farlo, questi
valori non sono direttamente comparabili. Il calcolo delle "dimensioni" di un'istantanea & complesso
e dinamico: man mano che si eliminano le istantanee, le "dimensioni" (ripetiamo, "lo spazio che
verrebbe liberato eliminando solo quella istantanea") di altre istantanee potrebbero cambiare
quando tali istantanee diventano l'ultimo punto di riferimento per i file sul disco.

Consideriamo questo esempio estremamente semplificato. Supponiamo che lunedi tu abbia iniziato
con un disco vuoto e abbia creato un file da 2 GB. | tuoi backup vengono quindi eseguiti lunedi,
martedi e mercoledi. Il tuo disco di backup ha ora le seguenti caratteristiche:

File di 2 GB visibile nel Finder
Istantanea (lunedi): 0 KB

Istantanea (martedi): 0 KB

Istantanea (mercoledi): 0 KB

Utilizzo totale del disco istantanee: 0 KB
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Il file di 2 GB & ancora presente sul disco, quindi nonostante ogni istantanea abbia un riferimento a
quel file di 2 GB, I'eliminazione di ogni singola istantanea non libererebbe spazio perché il file non e
stato eliminato.

Successivamente, elimina il file di giovedi e fai nuovamente il backup. Il tuo disco di backup ha ora le
seguenti caratteristiche:

Istantanea (lunedi): 0 KB

Istantanea (martedi): 0 KB

Istantanea (mercoledi): 0 KB

Istantanea (giovedi): 0 KB

Utilizzo totale del disco istantanee: 2 GB

Ogni istantanea mostra "0 KB" perché I'eliminazione di ogni istantanea *individuale* non libererebbe
spazio perché le istantanee di lunedi/martedi/mercoledi hanno ciascuna un riferimento al file da 2
GB. Se elimini tutte e tre le istantanee, rimuoverai gli ultimi punti di riferimento al file di 2 Gb e
libererai spazio. Allo stesso modo, se elimini le due istantanee di lunedi e martedi, non si liberera
spazio, ma ora l'istantanea di mercoledi mostrera una dimensione di 2 GB. Questo perché
I'istantanea di mercoledi € ora |'ultimo riferimento a quel file di 2 GB. L'istantanea di giovedi non ha
riferimenti a nessun file perché e stata creata dopo che il file di 2 GB e stato eliminato, quindi la sua
dimensione € sempre 0 KB.

Questo video illustra il concetto:

p Per saperne di piu sulle istantanee e sui problemi di utilizzo del disco

Se vuoi vedere quanto spazio si libererebbe eliminando piu di una, ma non tutte le istantanee,
seleziona una serie di istantanee e poi fai clic destro sulla selezione. CCC calcolera I'utilizzo del disco
di questa serie di istantanee, che (in genere) sara maggiore della somma delle loro dimensioni
singole.
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Trovare e confrontare le versioni dei file nel browser
Istantanee

» Guarda un video di questo tutorial su YouTube_<https://youtu.be/wRsOLvf5aWE?t=10m16s>

Tour del prodotto: scopri come trovare e ripristinare una versione precedente di un file
<com.bombich.ccc7.action://startTour?tour id=13>

Le istantanee conserveranno pil versioni dei file oltre ai file che hai eliminato. Questi file possono
accumularsi, per cui puo risultare molto difficoltoso cercare di distinguere le varie versioni. Quando
cerchi un file specifico in un'istantanea o quando vuoi confrontare le versioni di un file tra piu
istantanee, utilizza il browser Istantanee di CCC.

1. Fai clic su Volumi nella barra laterale di CCC

2. Seleziona il tuo volume di backup

3. Seleziona una o piu (fino a tutte let) istantanee nella tabella Istantanee
4. Fai clic destro sulla selezione e scegli Mostra nel browser Istantanee

t La quantita di tempo necessaria per indicizzare le istantanee per la ricerca aumenta in misura
proporzionale alle istantanee aggiunte al browser. Se vuoi cercare per nome di file, seleziona meno
istantanee per ottenere prestazioni di ricerca piu rapide. Per selezionare istantanee non contigue
basta tenere premuto il tasto Comando mentre effettui le selezioni.

SSD Home Backup Istantanee Operazioni correlate

@ Uutilizzato Data istantanea ~ Dimensione Tipo
686,81 GB P
B Istantanee @ oggl, 13:06 SN 2
34% 102,04 GB (® oggi, 12:35 7704MB )
278 e 18615 OB @ oggi, 11:15 6048MB 9
@ Disponibili oggi, 10:10 )
11378 oggi, 09:24 -
Samsung: PSSD T7 Sty
[Nolumes/SSD Home Backup lerl, 00:00 D
I'altro ieri, 00:
(SSD ]
FileVault: C Cerca nel Finder

Elimina

Dettagli evento operazione e

Mostra nel browser Istantanee e

orni

Crea istantanea protetta brni

Il browser Istantanee carichera lo stato attuale del volume di destinazione per poi visualizzare le
differenze tra le singole istantanee. Quando sono presenti piu versioni di un file, clicca sul triangolo
di apertura accanto al file per visualizzare le versioni disponibili:
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@ © ® Confronta'CCC Backup' con 4 istantanee o = Tuttiifile Differenze (2
Elementi di confronte  Anteprima Filtro Aiuto
Nome Data modificata Dimensione Informa... Q Food [<]
+ [H ccc Backup oggi, 13:00:09 Nome ~ | Data
> B fseventsd oggi, 12:30:47
» B Spotlight-V100 oo, 12:30:47
> [ Household oggi, 12:33:31
> B Notes oggi, 12:49:03
v [ Recipes 17/01/24, 12:59:20
Asparagus with orange and ging...  12/12/21, 10:39:04 354 KB
= Bakery-Style Cranberry Orange...  14/11/21, 14:24:41 120 KB
Ceviche.pages 04/08/19, 10:43:27 437 KB
Chicken Noodle Soup.pages 12/11/23, 13:55:47 306 KB
Chili.pages 09/05/20, 17:38:30 359 KB
Corn meal biscuits.pages 20/11/18, 18:46:06 259 KB
Corn Salsa.pages 28/09/21,19:22:25 338 KB
> "y Enchiladas.rtf 17/01/24, 12:58:40 3KB 1 revisi...
Farfalle Pasta with Mushrooms a... 05/12/21, 15:30:31 427 KB
Fish Tacos.pages 30/10/21, 13:48:65 383 KB
v 'y Food.rtf 17/01/24, 12:59:20 1KB 3 revisi...
17/01/24, 12:58:24 1KB
11/01/24, 12:57:37 1KB
15/10/22, 10:43:14 1KB
"s Four week meal plan.rtf 25/03/23, 07:45:47 5 KB
French Brioche.pages 25/12/21, 15:56:21 453 KB
Ginger Beer.pages 02/05/19, 21:54:04 741 KB
Gomadare (Sweet Sesame Sauc... 05/12/21, 16:32:24 499 KB
's Home Canning.rtf 02/05/20, 16:51:67 820 byte
New England Clam Chowder.pages 03/10/18, 19:20:31 12,9 MB
Our Family Cookbook.pages 22/12/23, 10:02:01 161,8 MB
Ramen Soup.pages 18/11/23, 14:10:59 538 KB
> [ Recipe Scans 15/01/23, 21:15:45
Sourdough Bread.pages 18/09/22, 14:11:03 276 KB
"s Thai Curry.rtf 11/01/24, 12:57:49 2KB

AInEElmn mmman

ACIAAIAA AR AR

Ace

La versione "attuale" del file & elencata per prima, poi ogni versione e elencata sotto di essa con la
data di creazione dell'istantanea. Per vedere un'anteprima del file, seleziona una versione qualsiasi
del file, quindi fai clic su Anteprima nella barra degli strumenti. Puoi utilizzare i tasti freccia per
alternare I'anteprima tra le versioni. Quando selezioni una versione precedente del file, le differenze
degli attributi sono indicate nella barra laterale.

| file che non sono presenti nello stato "attuale" della destinazione (cioé i file che sono stati eliminati
dall'origine prima del backup piu recente), ma conservati nelle istantanee, saranno indicati in rosso,
insieme al token "Eliminato" nella colonna Informazioni. Clicca sul triangolo di apertura accanto a
questi file per vedere le versioni precedenti di questi file.

Ripristinare file dal browser Istantanee
Se trovi una versione di un file che vuoi recuperare, basta fare un clic destro su quell'elemento e

selezionare Ripristina questo elemento.... CCC ti chiedera di selezionare una posizione in cui
ripristinare il file.
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Istantanee di CCC rispetto a istantanee di Time Machine

CCC e Time Machine sono entrambi in grado di creare istantanee su un determinato volume APFS. Le
istantanee create da ciascuna di esse sono esattamente comparabili: non esiste alcuna differenza
tecnica tra un'istantanea creata da CCC e un'istantanea creata da Time Machine. Se si abilita Time
Machine e non si esclude specificamente la sorgente CCC o il volume di backup dalla competenza di
Time Machine, Time Machine crea ed elimina automaticamente le proprie istantanee su tali volumi.
CCC & ambivalente riguardo alle istantanee che presenta per il ripristino, pertanto € accettabile
consentire a Time Machine di creare istantanee sui volumi di origine e di destinazione di CCC.

Tuttavia, devi valutare attentamente se vuoi consentire a CCC e Time Machine di creare istantanee
su qualsiasi volume. La gestione di istantanee ridondanti tramite differenti criteri di conservazione
non & dannosa, ma probabilmente si otterra una programmazione di conservazione meno efficace.
Time Machine conserva le istantanee per sole 24 ore, quindi la preoccupazione riguarda solo le
istantanee di un giorno.

Disattivare le istantanee di Time Machine per un singolo volume

Molti utenti riscontrano che le istantanee continuano a essere create su un volume anche dopo aver
disabilitato in CCC il supporto delle istantanee per quel volume. La disabilitazione del supporto delle
istantanee influisce solo sulla creazione e la rimozione di istantanee da quel volume, non influisce su
Time Machine. L'elenco delle istantanee di CCC indichera l'icona dell'applicazione che ha creato
I'istantanea:

. @ Istantanea creata da CCC

o @ Istantanea creata da Time Machine

Se vuoi impedire a Time Machine di creare istantanee su un determinato volume, puoi escludere
quel volume da Time Machine:

1. Apri I'applicazione Impostazioni di Sistema e fai clic su Generali nella barra laterale
2. Apri il pannello Time Machine

3. Fai clic sul pulsante Opzioni...

4. Fai clic sul pulsante + e seleziona il volume che vuoi escludere
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Istantanee di SafetyNet rispetto a istantanee di backup

SafetyNet & una funzione esclusiva di CCC che serve a proteggere i dati sul volume di destinazione.
Supponi, ad esempio, di avere tre volumi: Macintosh HD, Backup e Foto. Se hai creato un backup
e hai selezionato accidentalmente il volume Foto come destinazione, alcune applicazioni di copia
inizializzerebbero semplicemente la destinazione o eliminerebbero i file su quel volume, senza
possibilita di recupero! Con SafetyNet abilitato, CCC conserva opportunamente questi elementi nella
destinazione, ma li collega a una cartella separata in modo da poterli recuperare in seguito,
all'occorrenza.

Su un volume abilitato all'istantanea, SafetyNet & ora implementato come istantanea pre-
esecuzione. Prima di apportare le modifiche alla destinazione CCC crea una "Istantanea di SafetyNet"
della destinazione. Quindi I'operazione procedera normalmente, copiando i file dall'origine alla
destinazione. Se in seguito ti accorgi di aver configurato I'operazione con la destinazione sbagliata o
di aver inserito i file nel volume di destinazione e che ora essi mancano dopo I'esecuzione del
backup, puoi ripristinare tali elementi nella destinazione dall'istantanea di SafetyNet.

Alla fine dell'operazione di backup, CCC crea una seconda istantanea; una "Istantanea di backup".
Questa seconda istantanea rappresenta lo stato dell'origine per I'operazione di backup corrente. Per
ripristinare i dati all'origine o su un disco sostitutivo (ad esempio perché il disco di origine &
danneggiato) puoi utilizzare un'istantanea di backup. Questo € un punto molto importante:
generalmente non si utilizzera mai un'istantanea di SafetyNet per ripristinare i dati all'origine. Le
istantanee di SafetyNet vengono utilizzate per ripristinare i file che sono stati eliminati o modificati in
modo errato nella destinazione.

Riassumendo, ricorda sempre questi due punti:

. @ Le istantanee di SafetyNet ti consentono di ripristinare nella destinazione i file non
correlati all'operazione di backup

. o Le istantanee di backup forniscono ripristini temporali dei dati del volume di origine
Ho bisogno di SafetyNet?

In genere, non & necessario attivare SafetyNet per le operazioni di backup. Le istantanee di
SafetyNet offrono protezione dagli errori di configurazione, ad esempio selezionando la destinazione
errata o utilizzando la destinazione per archiviare file non correlati all'operazione di backup. Finché
la destinazione & dedicata all'operazione di backup, SafetyNet & un livello inutile di ridondanza delle
istantanee.

SafetyNet e una funzionalita di sicurezza, non una strategia per conservare altri dati sul
tuo volume di backup

Il tuo volume di backup deve essere dedicato all'operazione di backup. Se vuoi approfittare di piu
spazio sul tuo disco di backup, ti consigliamo di aggiungere un volume a quel disco espressamente
per archiviare gli altri dati
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686485252759#apfs_add volume_ startup disk>.
Questo altro volume sara al di fuori del raggio di azione di CCC e quindi protetto da eventuali
modifiche non intenzionali. Apri Utility Disco e seleziona il tuo disco di backup, quindi seleziona
Aggiungi volume APFS... dal menu Modifica per aggiungere un volume al tuo disco di backup.
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Domande frequenti sulle istantanee

e |l criterio di conservazione dice che salvera un'istantanea all'ora. Perché non vedo piu le
istantanee orarie sui miei dischi?

e Dove si trova la cartella CCC SafetyNet?

e Ho appena abilitato la codifica sul mio volume formattato APFS. Perché sto ricevendo errori
che CCC non ¢é in grado di creare istantanee?

e Devo attivare il supporto delle istantanee sul mio volume di origine?

e Perché CCC crea un'istantanea nell'origine anche quando il supporto per le istantanee di CCC
e disattivato per quel volume?

e Perché I'utilizzo totale del disco dell'istantanea & superiore alla somma dell'utilizzo del disco
di ogni singola istantanea?

Il criterio di conservazione dice che salvera un'istantanea all'ora. Perché
non vedo piu le istantanee orarie sui miei dischi?

Per darti il massimo controllo sulla creazione di istantanee sui tuoi dischi, CCC crea istantanee solo
durante I'esecuzione dei tuoi backup (questo € espressamente in contrasto con le istantanee orarie
non configurabili di Time Machine). Se I'operazione di backup & configurata per I'esecuzione
giornaliera o settimanale, CCC non creera istantanee orarie. Il criterio di conservazione manterra al
massimo un'istantanea all'ora per l'intervallo specificato, ma cio non implica che avraialmeno
un'istantanea all'ora per quell'intervallo. Se vuoi creare istantanee su base oraria puoi programmare
I'esecuzione delle operazioni su base oraria.

Dove si trova la cartella CCC SafetyNet?

Quando usi volumi non APFS o volumi con il supporto di istantanee CCC disabilitato, CCC crea una
cartella "_CCC SafetyNet" alla radice del volume di destinazione se la funzione SafetyNet e attivata.
Man mano che CCC aggiorna la destinazione, qualsiasi file che non esiste nell'origine o che viene
sostituito da una versione aggiornata viene spostato nella cartella SafetyNet. Quando il supporto
delle istantanee & abilitato nella destinazione APFS, questa cartella non viene piu utilizzata come
parte della funzione SafetyNet. Invece, CCC crea un'istantanea di SafetyNet all'inizio dell'operazione,
quindi procede all'aggiornamento della destinazione. Le versioni precedenti dei file e i file che non
esistono nell'origine vengono immediatamente rimossi dalla destinazione (ma comunque protetti
dall'istantanea di SafetyNet!), per cui alla fine dell'operazione, I'origine e la destinazione sono
identiche.

Se si abilitano le istantanee su un volume di destinazione APFS con una vecchia cartella di SafetyNet,
CCC innanzitutto crea un'istantanea di SafetyNet. Dopo aver creato con successo l'istantanea di
SafetyNet (che conserva la vecchia cartella di SafetyNet), la vecchia cartella di SafetyNet viene
rimossa. L'istantanea di SafetyNet € quindi soggetta all'impostazione di conservazione di SafetyNet
definita dai criteri di conservazione delle istantanee per il volume di destinazione. Se vuoi accedere
ai contenuti di tale cartella SafetyNet, fai doppio clic sull'istantanea di SafetyNet per mostrarla nel
Finder.

Se hai familiarita con I'utilizzo di SafetyNet per il recupero di versioni precedenti dei tuoi file, tieni
presente che le istantanee di backup sono state create per questo scopo. Se avevi dei dati nella
destinazione che poi sono stati persi durante un backup, devi solo cercare in un'istantanea di
SafetyNet.

Ho appena abilitato la codifica sul mio volume formattato APFS. Perché
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sto ricevendo errori che CCC non e in grado di creare istantanee?

Il file system APFS non crea o rimuove istantanee durante la conversione della codifica. Puoi
selezionare il tuo volume nella barra laterale di CCC per vedere I'avanzamento della conversione.
Una volta completata la conversione, CCC non avra problemi a creare o eliminare le istantanee.

Devo attivare il supporto delle istantanee sul mio volume di origine?

CCC non attiva automaticamente il supporto delle istantanee nell'origine. Tuttavia, a volte e utile
utilizzare lo spazio di archiviazione sull'origine per conservare le versioni piu vecchie dei file. Ad
esempio, supponiamo che non viaggi con il tuo disco di backup e che tu voglia un minimo di
supporto per il controllo delle versioni quando sei in viaggio. Se il volume di backup & assente al
momento dell'esecuzione dell'operazione, ma il supporto per le istantanee e attivato sull'origine,
CCC creera istantanee "di vacanza" sull'origine. Non si tratta di un backup (cioé di una copia dei tuoi
dati su un hardware ridondante), ma ti consente di accedere ad alcune versioni piu vecchie dei tuoi
file quando non hai a disposizione il disco di backup.

Allo stesso modo, se stai facendo un backup su un volume NAS, I'utilizzo dello spazio sull'origine per
le istantanee fornirebbe il controllo delle versioni dei file.

Per attivare il supporto delle istantanee sul tuo volume di origine, fai clic sul selettore Origine di CCC
e scegli Gestisci istantanee su '[nome del volumel]'.

Conservare le istantanee aumenta I'utilizzo del disco nel tempo, quindi consigliamo di limitare la
conservazione delle istantanee nell'origine
<https://support.bombich.com/hc/articles/21384373407127>. Inoltre, se attivi il supporto per le
istantanee CCC sul disco di avvio, tieni presente che il programma di installazione di Apple potrebbe
eliminare tutte le istantanee dal disco di avvio quando applica gli aggiornamenti secondari o
principali del sistema operativo. Le istantanee non sono una strategia di archiviazione permanente
dei dati.

Perché CCC crea un'istantanea nell'origine anche quando il supporto per le
istantanee di CCC e disattivato per quel volume?

Quando vengono eseguiti i backup, CCC crea automaticamente un'istantanea su un volume di
origine idoneo e utilizza questa istantanea come origine per il backup. Poiché l'istantanea e attivata
in sola lettura, le modifiche apportate ai file durante |'esecuzione del backup non causano errori
durante il backup: si otterra un vero backup temporale dei dati. Se le istantanee non sono abilitate
per il volume di origine, CCC rimuovera automaticamente l'istantanea di origine temporanea alla fine
del backup.
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Risoluzione di problemi

e Come posso ricevere aiuto?

» Perché I'utilizzo del disco sul mio disco di backup non corrisponde
all'utilizzo del disco sul disco di origine?

e Risoluzione di problemi dell'avvio esterno

e Perché alcune applicazioni si comportano in modo diverso o chiedono il
numero di serie dopo aver fatto il ripristino da un backup?

e |dentificazione e risoluzione di problemi legati all'hardware

e Mantenere CCC aggiornato

e Disinstallazione di CCC

e CCC ha segnalato che la destinazione e piena. Cosa posso fare per
evitarlo?

e Antivirus software may interfere with a backup

e Quali criteri usa CCC per stabilire se un file deve essere copiato
nuovamente?

e "CCC found multiple volumes with the same Universally Unique
Identifier"

e Finder or App Store finds other versions of applications on the backup
volume

e "The task was aborted because a subtask did not complete in a
reasonable amount of time"

e Troubleshooting slow performance when copying files to or from a
network volume

e Where can | find CCC's log file?

e Why can't | eject the destination volume after the backup task has
completed?

e Some third-party storage drivers may cause hardware misbehavior

e Coping with errors caused by APFS filesystem corruption

e macOS-Specific Issues That We're Tracking

e Risoluzione di problemi della replica APFS

e Preserving Finder comments and tags

e Character composition conflicts on NAS volumes
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Come posso ricevere aiuto?

I modo migliore per ricevere aiuto e richiederlo dall'interno dell'applicazione CCC. Considera che
forniamo il supporto solo in lingua inglese e cerchiamo di rispondere entro un giorno lavorativo.

Apri Aiuto

Se hai domande su CCC o se ti serve aiuto per risolvere un problema, siamo qui per aiutarti.
Seleziona Fai una domanda su CCC... dal menu Aiuto di CCC.

.' Carbon Copy Cloner Operazione Modifica Vista Finestra  Utility  Aiuto

p
@e®e@ cce i ® |
Barra laterale  Preferenze Nuova operazione Ri| Invia feedback per Carbon Copy Cloner a Apple
Il volume di destinazione non era disponibile quando CCC hap Aiute Carbon Copy Cloner
eseguire questo backup. Novita in Carbon Copy Cloner |
Collega il volume e riprova a fare il backup. Se hai rinominato o riformattato il ' B==1RTaER e lelaal 1als = Belt o1 o o
operazione di backup, seleziona nuovamente origine e destinazione per aggio
Segnala un problema...
Invia file log...
Abilita output di debug {r3D
ORIGINE DESTINAZIONE AUTOMAZIONE
"ﬁ\ o
e | '
.
U,
Macintosh HD CCC Backup Esecuzione giornaliera
Questo volume manca Alle 06:00 ogni giorno
Y Filtro operazione # Impostazioni avanzate Avvia
b

Descrivi la tua domanda

Inserisci il tuo nome, indirizzo e-mail, una breve descrizione e informaci su come possiamo aiutarti.
Per un'assistenza piu rapida includi i tuoi log nella tua richiesta di aiuto. In genere rispondiamo entro
un giorno lavorativo dal momento della richiesta e a volte anche prima.
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& @& Aiuto Carbon Copy Cloner

Documentazione  Chiedi aiuto per CCC  Inviai file log

Descrivi in breve il problema o fai una domanda qui sotto. La tua richiesta verra inserita nell'Help Desk della Bombich
Software e potremo rispondere via e-mail o direttamente sull'Help Desk. Se desideri allegare un file, puoi farlo nell'Help
Desk dopo aver inviato la richiesta iniziale. Il tuo nome, I'e-mail e il contenuto della richiesta di supporto rimarranno
riservati.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore
magna aliqua. Neque egestas congue quisque egestas diam in arcu cursus. Mattis pellentesque id nibh tortor id.
Nec ullamcorper sit amet risus nullam eget felis. Tellus at urna condimentum mattis pellentesque id nibh tortor id.
Ut aliguam purus sit amet luctus venenatis lectus magna fringilla. Purus non enim praesent elementum. Elit duis
tristique sollicitudin nibh sit amet commodo nulla facilisi. Nunc sed augue lacus viverra vitae congue eu consequat
ac. Sem viverra aliquet eget sit amet tellus cras.

Allega i file log di CCC a questa richiesta

Il contenuto di file log inviati viene sempre trattato in modo riservato e separato dalla tua conversazione. Prima dell'invio della
richiesta, CCC aprira un altro pannello in cui puoi selezionare i file da inviare.

Invia file log e richiesta...
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Perché l'utilizzo del disco sul mio disco di backup non
corrisponde all'utilizzo del disco sul disco di origine?

L'utilizzo del disco sul disco di avvio non rispecchia la quantita di dati di cui devi fare il backup;
I'utilizzo del disco nella destinazione deve essere inferiore rispetto all'utilizzo del disco nell'origine
dopo aver fatto un backup iniziale del tuo disco di avvio. | dispositivi con file system speciali (ad es.
istantanee di file system) e alcuni dati di servizio di macOS non possono o0 non devono essere copiati
su un altro volume. CCC esclude automaticamente questi elementi per evitare problemi durante
I'avvio da un backup e per evitare un inutile utilizzo del disco. L'elenco delle esclusioni &
documentato qui: Alcuni file e cartelle saranno automaticamente esclusi da un'operazione di backup
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686463321751>.

CCC non copia la memoria virtuale, il Cestino o le istantanee

L'elemento piu grande e piu consistente escluso ¢ il file /private/var/vm/sleepimage. Il file
sleepimage contiene lo stato in diretta della RAM del tuo Mac, quindi avra le stesse dimensioni della
RAM che hai installato. Questo file € molto grande, cambia continuamente e viene ricreato all'avvio,
CCC esclude quindi questo file da qualsiasi operazione di backup.

CCC esclude pure il contenuto del Cestino, quindi puoi svuotare il Cestino e poi confrontare I'origine
e la destinazione.

Infine, le istantanee del file system possono consumare una notevole quantita di spazio sul volume
di origine. Seleziona il volume di origine nella barra laterale di CCC per vedere |'utilizzo del disco
relativo alle istantanee. Le istantanee conservano i riferimenti ai file che sono stati cancellati o
modificati, non rappresentano |'attuale set di dati e non possono essere copiate da un volume a un
altro.

Il calcolo dell'utilizzo del disco non e semplice

L'utilizzo del disco non & solo una questione di calcolare la dimensione di ogni file su un volume. |
dispositivi con file system particolari (ad es. collegamenti fissi) hanno sempre complicato questo
calcolo, ma di recente Apple ha introdotto dispositivi con file system ancora piu particolari, che lo
complicano ulteriormente. La funzione di clonazione nel nuovo file system APFS di Apple pud creare
una situazione in cui sembra che sul disco ci siano piu dati di quanti ne possa contenere (ossia, la
dimensione totale del backup & superiore all'utilizzo del disco di origine). Dall'altra parte, le
istantanee del file system conservano lo spazio di archiviazione al di fuori del set di dati di origine
(quindi la dimensione totale del backup € inferiore all'utilizzo del disco di origine). APFS supporta
anche i file "sparse" che occupano meno spazio sul disco di quanto suggerirebbe la loro dimensione
(quindi, ancora una volta, rendendo la dimensione del backup piu grande dell'utilizzo del disco di
origine). CCC puo conservare i file sparse tra volumi APFS, ma HFS+ non supporta i file sparse,
quindi questi file occupano piu spazio su dischi di backup formattati HFS+. Questi due video
dimostrano un paio di fattori determinanti:

e b Il Finder non rappresenta accuratamente il vero utilizzo del disco dei file
e p Comprendere I'utilizzo del disco quando si usano le istantanee
<https://www.youtube.com/watch?v=4wgAC4YXiaY>

Allora, come posso sapere che tutti i miei dati sono stati
copiati?
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Fai clic sul pulsante Confronta nella barra strumenti di CCC per eseguire un confronto tra l'origine e

la destinazione dell'operazione attualmente selezionate. Questo confronto aiuta a visualizzare
qualsiasi differenza attuale tra i due volumi.

Documentazione correlata

e Spiegazioni comuni per le differenze tra origine e destinazione
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686430989207 #common>
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Risoluzione di problemi dell'avvio esterno

Il sistema macOS risiede su un "volume di sistem con firma (Signed System Volume - SSV)"
<https://developer.apple.com/news/?id=3xpv8r2m=>. Questo volume ¢ sigillato con metodo
crittografico e questo sigillo pud essere applicato solo da Apple; le copie ordinarie del volume
Sistema non sono avviabili senza il sigillo di Apple. Quando configuri un'operazione di backup CCC
usando I'Assistente per la copia avviabile legacy, CCC usa automaticamente I'utilita di replica APFS
(ASR) proprietaria di Apple per creare una copia esatta blocco per blocco dell'origine. Se questo non
produce un volume avviabile e hai seguito tutti i passi di Risoluzione dei problemi di rilevabilita
firmware riportati di seguito, ti consigliamo di installare macOS sul backup. Se cosi non ottieni un
dispositivo avviabile, allora il dispositivo non & adatto come dispositivo avviabile su Mac.

Solo Apple puo rendere avviabile un dispositivo esterno. Il nostro supporto per la copia e
I'avviabilita del sistema é limitato ai suggerimenti sopraindicati.

Documentazione correlata

e Risoluzione di problemi della replica APFS
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686435861015>

e Creare copie avviabili legacy di macOS
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686422131479>

¢ Installare macOS su un backup CCC
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686422131479+#install macos>

Nessun Mac si avviera da un sistema operativo piu vecchio di
quello con cui e stato fornito

Apple non ha mai supportato I'avvio di un nuovo Mac da un sistema operativo piu vecchio di quello
con cui e stato fornito. Se stai cercando di migrare i contenuti su un nuovo Mac, usa I'Assistente
Migrazione per quello scopo_<https://support.bombich.com/hc/articles/20686482554519>, non
cercare di ripristinare un backup vecchio su un Mac piu nuovo.

Documentazione correlata

¢ Posso ripristinare il backup del mio Mac su un altro computer?
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686491945111>

e Apple Kbase #HT204350: Spostare i contenuti su un nuovo Mac
<https://support.apple.com/en-us/HT204350>

A volte il firmware del Mac non riesce a rilevare il tuo
dispositivo di backup

Quando esegui lI'avvio del tuo Mac tenendo premuto il tasto Opzione (Mac Intel) o il pulsante di
accensione (Mac Apple Silicon), lo Startup Manager del tuo Mac visualizzera una lista di dispositivi di
avvio disponibili. Usando solo driver di dispositivi archiviati nel chip di firmware del Mac, il firmware
esegue la scansione di tutte le porte SATA, PCIl, USB e Thunderbolt per dispositivi di avvio, quindi
leggera le intestazioni dei volumi di dischi rigidi per determinare se un sistema macOS ¢& disponibile
su ciascun volume. In genere, una copia del volume di sistema creata da CCC apparira nella lista, ma
a volte il firmware del Mac ha difficolta a rilevare I'nardware che ospita il tuo backup.

Ecco alcune ragioni comuni per la mancata visualizzazione dei dispositivi e poi alcuni passi per
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cercare di risolvere il problema.

Abilita "Avvio esterno" su Mac T2 (non e richiesto su Mac Apple Silicon)

Se stai cercando di avviare un Mac con un controller chip Apple T2 (ad es. un MacBook Pro del 2018
o un iMac Pro) dalla tua copia avviabile di CCC, assicurati di cambiare I'impostazione di Avvio
esterno per consentire I'avvio da un disco rigido esterno. Apple descrive la procedura nel seguente
articolo Kbase di Apple_<https://support.apple.com/en-us/HT208198>, ma i passi sono:

1. Riavvia il Mac tenendo premuti i tasti Comando(38)+R.

2. Nel menu Utility scegli Utility Sicurezza Avvio nella barra dei menu (vedi questo
screenshot per ulteriori chiarimenti_<https://bombich.com/images/help-clone-wont-
boot/startup_security utility.jpg>)

3. Fai clic sul pulsante Inserisci la password di macOS, poi scegli un account di
amministratore e inserisci la relativa password.

4. Cambia le impostazioni Avvio esterno (o "Supporti multimediali di avvio consentiti") in
Consenti avvio da supporti multimediali esterni

5. Riavvia

Tuttavia, non modificare I'impostazione Avvio sicuro per I'avvio da un backup. "Sicurezza totale" e
I'impostazione predefinita e tale impostazione & compatibile con I'avvio di un T2 dal proprio backup.
Nota I'eccezione quando tenti di avviare uno di questi Mac dal backup di un altro Mac: I'avvio di un
Mac T2 dal backup di un altro Mac non e supportato.

Avviso per utenti con tastiere non QWERTY: quando inizialmente avvii in modalita Recovery ti verra
richiesto di selezionare la tua lingua. Assicurati di selezionare una lingua che corrisponde alla tua
tastiera, altrimenti la Utility Sicurezza Avvio potrebbe non accettare la tua password.

Posso lasciare invariata questa impostazione e cambiarla solo in futuro, quando ho
effettivamente bisogno di eseguire I'avvio dal backup?

In genere, no. Cambiare le impostazioni nell'Utility Sicurezza Avvio richiede un account utente
funzionante sul disco interno del tuo Mac. Se il disco di avvio del tuo Mac non dovesse funzionare &
possibile modificare le impostazioni di sicurezza dell'avvio. Poiché lo scopo principale di un backup
avviabile & quello di funzionare come disco di ripristino, nel caso in cui il disco di avvio del Mac si
guasti o non funzioni per altri motivi, si consiglia di lasciare il Mac configurato in modo tale da
consentire I'avvio da dispositivi esterni.

Per una maggiore sicurezza all'avvio puoi applicare una password del firmware. Quando viene
applicata una password del firmware, il tuo Mac richiedera una password per caricare lo Startup
Manager all'avvio.

Apple Kbase HT204455: Come impostare una password del firmware sul tuo Mac
<https://support.apple.com/en-us/HT204455>

Escludere configurazioni generalmente incompatibili e anomalie di file
system

Se utilizzi un supporto per dischi esterni, controlla se il disco & elencato in fondo a questa pagina
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686469004567 #known_issues> come disco per il quale
abbiamo riscontrato dei problemi in passato.

Elimina tutti gli hub e gli adattatori tra il tuo Mac e il dispositivo di archiviazione esterno. Il tuo
dispositivo esterno deve essere collegato direttamente a una porta USB o Thunderbolt del Mac,
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utilizzando un cavo con le spine corrette su ciascuna estremita (senza adattatori).

Risoluzione dei problemi di rilevabilita nello Startup Manager del Mac

1. Spegni il Mac.

2. Scollega tutte le periferiche dal tuo Mac, eccetto tastiera e mouse (compresi eventuali
display secondari).

3. Collega il disco di backup direttamente a una porta USB o Thunderbolt del tuo Mac (senza
hub, adattatori, porte per monitor, collegamenti a catena o scheda USB di terze parti).

4. Avvia il tuo Mac tenendo premuto il tasto Opzione (Mac Intel) o il pulsante di accensione (Mac
Apple Silicon). [Nota: potrebbe essere necessaria una tastiera con cavo per questo
passaggio]

5. Attendi circa 30 secondi per vedere se appare il volume di backup. Se il volume di backup
appare in questo passo e il processo di avvio va oltre il logo Apple, passa al capitolo
seguente.

6. Premi il pulsante Opzione-Maiuscole-Comando nella finestra del Startup Manager per caricare
qualsiasi firmware Option ROM presente e richiesto per un supporto di disco rigido esterno.

7. Stacca e riattacca il cavo USB o Thunderbolt del volume di backup dal/al Mac e attendi per
altri 30 secondi. Se appare il volume di backup, selezionalo e procedi con il processo d'avvio.

8. Se il volume di backup non compare ancora come opzione, spegni il Mac completamente.
quindi riavvialo tenendo premuto il tasto Opzione (Mac Intel) o il pulsante di accensione (Mac
Apple Silicon), attendi altri 30 secondi che appaia il volume.

9. Ripeti i passi precedenti, ma usa un'altra interfaccia (p.es. USB se prima hai provato con
Thunderbolt, Thunderbolt, se prima hai usato USB) e vedi se il volume appare.

10. Se il supporto del disco rigido & alimentato attraverso un bus, prova a inserire |'alimentatore
di corrente prima di avviare il Mac. | supporti alimentati via USB spesso richiedono piu tempo
per avviarsi oppure nella prima fase del processo di avvio non si avviano affatto.

Risoluzione di problemi di dispositivi USB aggiuntivi

Ecco un paio di passaggi aggiuntivi da eseguire per cercare di far si che il Mac riconosca il tuo
dispositivo USB nella prima fase di avvio.

1. Riavvia il tuo Mac tenendo premuto il tasto Opzione (Mac Intel) o il pulsante di accensione
(Mac Apple Silicon).

2. Se il Mac dispone di piu porte USB, prova a collegare il disco di destinazione a ogni porta (e
assicurati di utilizzare direttamente le porte sul Mac, non con un hub, una tastiera o un
display).

Reimpostare la PRAM sul Mac

Infine prova a ripristinare i parametri RAM del tuo Mac. La PRAM mantiene le impostazioni relative
all'avvio del Mac ed & possibile che impostazioni non valide stiano interferendo con il rilevamento del
supporto esterno da parte del Mac. Per ripristinare la PRAM su Mac Intel:

1. Tieni premuto Comando-Opzione-P-R all'avvio.
2. Tieni premuto i tasti finché non senti il secondo suono di avvio.
3. Rilascia tutti i tasti tranne il tasto Opzione dopo aver sentito il secondo suono di avvio.

Escludere definitivamente i dispositivi incompatibili

Se il volume ancora non si avvia, potrebbe essere impossibile per il firmware rilevare il disco (a meno
che, una volta avviato e accedendo a piu dispositivi, macOS non trovi il disco). La prova del nove per
I'avviabilita sarebbe quella di installare macOS direttamente sul volume
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<https://support.bombich.com/hc/articles/20686422131479+#install macos>. Se il programma di
installazione macOS non riesce a rendere avviabile il disco, I'unita esterna non funzionera
come unita di avvio.

Il volume di backup inizia ad avviare il Mac ma non arriva ad
aprire il Finder o il Mac si riavvia e si avvia dal disco interno

Se appare il volume di backup mostrato nello Startup Manager e lo hai selezionato e hai proceduto
con il processo d'avvio, ma...

Il tuo Mac non visualizza il logo Apple (ad esempio, viene visualizzata una schermata
vuota, nera o grigia dopo aver selezionato il volume di backup): prova a installare macQOS sul
volume per verificarne l'idoneita come dispositivo di avvio.

Appare il logo Apple e un indicatore di attivita, ma il processo di avvio non viene
completato (ed eventualmente il Mac si riavvia dal disco interno): potrebbe esserci un
conflitto di driver di archiviazione o un problema di compatibilita con il supporto.

1. Seleziona "Informazioni su questo Mac" dal menu Apple per verificare che il Mac non si avvii
davvero dal volume selezionato.

2. Scollega tutte le periferiche non necessarie, compresi i display secondari.

3. Riavvia il Mac e tieni premuto il tasto Opzione (Mac Intel) o il pulsante di accensione (Mac
Apple Silicon) per caricare lo Startup Manager.

4. Seleziona il disco di backup

5. Quando fai clic sul pulsante per procedere con il processo di avvio, tieni premuto il tasto
Maiuscole per avviare in Modalita Avvio sicuro.

Se il tuo Mac si avvia correttamente dal volume selezionato in modalita Avvio sicuro, apri
I'applicazione Terminale e incolla il comando seguente:

sudo kextcache --clear-staging
sudo kextcache -system-prelinked-kernel
sudo kextcache -system-caches

Premi il tasto A capo dopo aver incollato ogni riga e autenticati quando ti viene richiesto. Quindi
prova nuovamente ad avviare lo stesso volume senza la modalita Avvio sicuro. Se il tuo Mac non si
avvia dal volume selezionato, prova a installare macOS sul volume per verificare la sua idoneita
come dispositivo di avvio
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686422131479#install macos>.

Documentazione correlata:

¢ Alcuni driver di archiviazione di terze parti possono causare malfunzionamenti dell'hardware
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686428851607>

Prospettive di performance mentre il Mac viene avviato dal backup

Le prestazioni del Mac durante I'avvio dal backup dipendono quasi interamente dalle prestazioni
dell'hardware e piu specificamente, le prestazioni del file system su quell'hardware. Se il tuo disco di
backup e un SSD, puoi aspettarti ottime prestazioni, paragonabili a quelle che si ottengono quando si
avvia il Mac dal suo SSD interno. Se il tuo disco di backup € un HDD rotante, le prestazioni variano
da adeguate a molto scarse, a seconda delle caratteristiche specifiche delle prestazioni del disco di
backup. In particolare, il file system APFS di Apple ha prestazioni relativamente scarse sui dispositivi
HDD rotanti e le prestazioni sono notevolmente peggiori per i dischi da 5400 giri/min e per i dischi
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che utilizzano la tecnologia SMR (Shingled Magnetic Recording)
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686495048215#smr>. Le prestazioni di uno di questi

HDD piu lenti potrebbero essere inutilizzabili per I'avvio del tuo Mac.

Documentazione correlata:

Selezionare un disco di backup: Dispositivi che raccomandiamo
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686495048215#recommendations>
Usare |'Assistente Migrazione per ripristinare il tuo disco di avvio da un backup di CCC
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686469175575#install then migrate>

Configurazioni con le quali abbiamo riscontrato alcuni problemi

Le chiavette USB, le unita flash e le schede SD sono dispositivi lenti per natura; consigliamo
di non utilizzarli per creare una copia avviabile del sistema.

La memoria basata su flash, come quella utilizzata nelle schede SD e nelle chiavette, ha
anche cicli di scrittura/inizzializzazione limitati, molto inferiori a quelli di un SSD tradizionale o
di un disco rigido meccanico, il che li rende poco adatti come dispositivi di backup primari.
Abbiamo ricevuto una segnalazione che il supporto Nexstar 6G USB 3.0 potrebbe non essere
avviabile a causa di un problema di rilevabilita.

Abbiamo ricevuto diverse segnalazioni che i supporti con piu alloggiamenti per dischi esterni
forniscono dei risultati di avvio incoerenti. In ogni caso, il Mac pud essere avviato da un disco
esterno finché il disco rigido viene inserito nel primo alloggiamento del supporto. Se viene
inserito in altri alloggiamenti, il volume avviabile non viene riconosciuto dal firmware del
Mac. Se hai problemi ad avviare da un disco in un supporto con pilu alloggiamenti, prova a
scambiare la posizione delle unita all'interno del supporto.

Abbiamo ricevuto una segnalazione che il supporto Orico 3588US3 USB3 non & avviabile a
causa di un problema di rilevabilita.

Alcuni utenti hanno segnalato problemi di rilevabilita con supporti di dischi ASM1352R di
ASMedia.

Un utente ha segnalato che il supporto MyDigitalSSD Boost non & avviabile.

L'assistenza clienti di Sonnet ha confermato che qualsiasi dispositivo collegato alla scheda
PCI Sonnet Allegro Pro USB 3 non puo funzionare come disco di avvio.

Alcuni utenti hanno segnalato problemi di avviabilita con supporti di dischi rigidi 2.5" Inatech
USB 3.0 con il numero di modello "FEU3NS-1".

Abbiamo ricevuto una segnalazione che I'SSD Sabrent Rocket Pro 2TB NVMe USB 3.1
External Aluminum SSD non € avviabile.

Abbiamo ricevuto almeno due segnalazioni che LaCie d2 non & avviabile.

Abbiamo ricevuto una segnalazione che il supporto GMM M.2 NVMe non € avviabile (test
eseqguito su un MacPro con Monterey, confermato dall'avvio dello stesso sistema di
archiviazione in un altro supporto).

Abbiamo ricevuto una segnalazione che i driver Samsung SSD (ad es. quelli forniti da
Samsung) causano il blocco di macOS o un kernel panic quando si tenta di eseguire I'avvio
da un Samsung T7 SSD. Consigliamo di evitare di installare i driver di archiviazione Samsung
che sono obsoleti rispetto ai driver di archiviazione integrati in macOS.

Abbiamo ricevuto diverse segnalazioni di vari dispositivi esterni che non riescono ad avviare
macOS. Il tratto comune di queste segnalazioni & che il programma di installazione di macOS
si blocca con il messaggio "un minuto rimanente" e non completa la procedura di
installazione (e il programma di installazione & proprio l'ultima risorsa da provare). Come
indicato sopra, se il programma di installazione di macOS non riesce a creare un'installazione
avviabile di macOS sul dispositivo esterno, quest'ultimo non potra avviare il Mac.
Consigliamo invece di utilizzare questo supporto di archiviazione per un Backup standard.

Documentazione correlata
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¢ Posso ripristinare il backup del mio Mac su un altro computer?
<https://support.bombich.com/hc/articles/20686491945111>

e Apple Kbase: Informazioni sulle schermate visualizzate all'avvio del Mac
<https://support.apple.com/en-us/HT204156>
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Perché alcune applicazioni si comportano in modo
diverso o chiedono il numero di serie dopo aver fatto il
ripristino da un backup?

Alcune applicazioni non funzionano quando vengono trasferite su un nuovo disco o quando vengono
eseqguite su un altro Mac. Questo non ha nulla a che fare con se o come CCC esegue il backup dei
dati, si tratta di requisiti di serializzazione imposti dal fornitore del software (ad esempio, la loro
strategia anti-pirateria). Alcune applicazioni funzionano bene, alcune semplicemente richiedono il
nuovo inserimento del numero di serie (Microsoft Office e Adobe spesso rientrano in questa
categoria), mentre altre applicazioni richiedono una reinstallazione dal supporto di installazione
originale o la riattivazione online tramite il sito del rivenditore. CCC non puo (tecnicamente o
giuridicamente) sovvertire i requisiti di attivazione imposti da altri fornitori di software.

Si noti inoltre che alcune applicazioni verificano la presenza o I'assenza di periferiche e anche altre
caratteristiche hardware durante il processo di installazione. Se queste condizioni sono diverse
quando si esegue |'applicazione su un nuovo disco rigido o Mac, potrebbero verificarsi dei problemi.
In passato abbiamo riscontrato questo tipo di problemi con alcuni pacchetti di software audio high-
end, in particolare con l'installazione o la configurazione di vari plug in.

Consigliamo di conservare sempre una copia dei programmi di installazione delle applicazioni e i
numeri di serie, nel caso in cui le applicazioni abbiano requisiti particolari di serializzazione o
installazione.

Specificita delle applicazioni non legate alla registrazione

Oltre alle questioni di registrazione delle applicazioni che si verificano durante |'esecuzione delle
applicazioni in un nuovo volume, di tanto in tanto possono verificarsi altre stranezze dopo aver
ripristinato da un backup (qualsiasi backup, anche backup di Time Machine). Di seguito & riportato
un elenco di comportamenti imprevisti che ci sono stati segnalati che a) sembrano essere una
conseguenza dell'esecuzione di un'applicazione da un altro volume o su un Mac diverso e b) non
sembrano poter essere adattati/risolti durante il processo di backup:

e GateKeeper (una funzione in macOS) puo nuovamente verificare le applicazioni non
autorizzate che sono state precedentemente verificate nell'origine (ad es. quando apri
I'elemento vedrai una finestra di dialogo "Verifico iMovie.app").

e Time Machine potrebbe non riconoscere piu il volume di origine perché & cambiato I'UUID

e Le preferenze del Finder non possono essere rispettate (ad esempio, se mostrare i dischi sul
desktop, il contenuto dell’elemento "Tutti i miei file" potrebbe essere vuoto)

* Photoshop potrebbe richiedere di reimpostare le preferenze del disco di memoria virtuale

« |l Finder potrebbe non leggere gli alias di file in un volume di backup. Finder consentira di
"reindirizzare" questi alias quando si tenta di aprirli.

¢ Le impostazioni di rete potrebbero non essere rispettate su (o anche migrate a) un altro Mac.
Se si ha un'ampia configurazione VPN che si desidera conservare, si consiglia di esportare le
impostazioni in un file prima di perdere |'accesso al Mac originale.

e L'impostazione Impedisci App Nap fa riferimento a istanze specifiche di applicazioni, quindi
questa impostazione non verra applicata alle copie di un'applicazione (ad esempio, su un
volume di backup).

¢ || Portachiavi di elementi locali € un deposito locale di password e altri dati di moduli,
idonei a essere sincronizzati tramite iCloud sugli altri dispositivi che eseguono iOS 7 o
versioni successive. Safari e Mail archiviano le password nel portachiavi degli elementi locali.
Alcuni elementi nel portachiavi Elementi locali non possono essere migrati su un altro Mac
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(questa impostazione non pud essere sovrascritta nemmeno dall'utente) e il resto puo essere
migrato su un altro Mac solo se il volume di backup e codificato.

e Se apri un catalogo Adobe Lightroom da un volume ripristinato, Lightroom puo segnalare che
le foto non sono disponibili perché il catalogo fa riferimento al nome e al percorso del volume
d'origine iniziale. Leggi questo articolo di supporto di Adobe per istruzioni su come ricollegare
il catalogo alle cartelle di foto nel volume ripristinato o » guarda questo video sul nostro
canale YouTube_<https://youtu.be/vZEdy aVbeo> per vedere una dimostrazione e la
soluzione del problema. Un altro consiglio: rinominare il volume ripristinato con lo stesso
volume originale puo aiutare Lightroom a risolvere i collegamenti dal catalogo al supporto.

e |l supporto al prodotto TeamViewer consiglia di reinstallare TeamViewer quando si ripristina
un backup su un altro Mac.

* Le firme nell'applicazione Anteprima non vengono riconosciute quando si migrano i dati a un
altro Mac, ma vengono riconosciute solo sul Mac su cui sono state create.

¢ Apple Pay potrebbe non funzionare correttamente dopo la migrazione dei dati da un
backup. Apple offre alcuni suggerimenti qui_<https://support.apple.com/en-us/HT209016>,
ma abbiamo riscontrato che basta creare un nuovo account amministratore e poi accedere al
proprio account iCloud nel nuovo account per risolvere il problema. Non & necessario
utilizzare regolarmente il nuovo account, basta crearlo e accedere all'lD Apple, quindi puoi
tornare a utilizzare I'account principale. A quanto pare, Apple & al corrente del problema (che
in realta non e legato alla migrazione dei dati da un backup) e ha intenzione di risolverlo in
un futuro aggiornamento del sistema operativo.

| riferimenti a soluzioni di terze parti sono forniti solo a titolo informativo. Non abbiamo testato
queste soluzioni e quindi nhon possiamo supportarle.

194 /335


https://helpx.adobe.com/lightroom/help/locate-missing-photos.html
https://youtu.be/vZEdy_aVbeo
https://support.apple.com/en-us/HT209016

CARBON COPY Identificazione e risoluzione di problemi legati all'hardware

C L nE R Risoluzione di problemi
0 Carbon Copy Cloner 7 Knowledge Base (June 26, 2025)

Identificazione e risoluzione di problemi legati
all'hardware

Esistono diversi schemi di comportamento riconducibili inevitabilmente a un problema con un
componente hardware tra il Mac e I'archiviazione. Ogni volta che si verificano errori apparentemente
casuali, interruzioni, blocchi, il volume di destinazione "scompare" nel mezzo di un'operazione di
backup, segnalazioni del Finder che un disco non e stato espulso correttamente, blocchi del Finder e
altri comportamenti strani, dobbiamo ricorrere alla risoluzione dei problemi alla vecchia maniera per
individuare il fattore problematico. Tutto cio che si trova sul tavolo, porte USB, cavi, connettori,
adattatore, hub, supporti per dischi rigidi, dispositivi di archiviazione: un problema con uno qualsiasi
di questi componenti puo provocare il caos.

Molte volte, quando si verificano problemi di hardware, CCC otterra errori significativi dal file system
che indicano chiaramente qualche problema hardware, e CCC fara un report al termine del backup.
In alcuni casi, tuttavia, macOS o CCC rilevera un file system bloccato e visualizzera uno dei seguenti
messaggi in CCC:

"L'operazione é stata interrotta perché [l'origine o la destinazione] e
scomparsa."”

Se appare questo messaggio, il kernel di macOS ha riconosciuto che il file system in questione non
rispondeva e lo ha chiuso. Sebbene questo chiuda bruscamente la tua operazione di backup, &
sempre meglio del comportamento alternativo di macOS descritto di sequito.

"L'operazione e stata interrotta perché il file system di [origine o
destinazione] non risponde."”

CCC visualizzera questo messaggio quando il volume di origine o destinazione non ha accettato
attivita di lettura o di scrittura per almeno dieci minuti e un test verifica che una semplice richiesta
di lettura o scrittura non riesce. In questi casi, il kernel di macOS non e riuscito a intervenire nel file
system in questione e ci si possono aspettare blocchi in qualsiasi applicazione che tenti di leggere o
scrivere nel volume in questione. Per interrompere il blocco, il disco in questione deve essere
staccato dal Mac oppure occorre eseguire il riavvio tenendo premuto il pulsante di accensione se si
tratta di un disco interno.

In altri casi vedrai una segnalazione del Finder:

Il disco non e stato espulso correttamente
"Espelli il 'tuo disco di backup' prima di scollegarlo o di disattivarlo."

Anche se questo evento si & verificato quando era in corso un'operazione di CCC, nota che CCC non
€ mai responsabile dell'apparente scollegamento di un dispositivo dal sistema: CCC non interagisce
mai con I'hardware a quel livello. CCC copia semplicemente i file da un volume all'altro. Se la
semplice copia dei file comporta la scomparsa del volume, la spiegazione pill comune & che si
verificato un errore di comunicazione dovuto a un crash del firmware del dispositivo di archiviazione
0 a un guasto (in genere transitorio) di un componente tra il Mac e il dispositivo di archiviazione (piu
spesso si tratta di un hub o di un adattatore USB). Questi eventi possono coincidere anche con i cicli
di Stop/Riattivazione, ad es. se un dispositivo non gestisce bene la transazione di stato
dell'alimentazione. Spesso questi messaggi lasciano perplessi perché il dispositivo di archiviazione si
riavvia e poi ricompare subito, addirittura prima che venga visualizzato il messaggio del Finder. Altre
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volte il dispositivo potra riapparire solo quando viene staccato e ricollegato fisicamente al Mac.

Quando vedi questi messaggi c'é un problema di hardware o un'interazione negativa tra
hardware e macOS. Non possiamo risolvere questi problemi con una modifica di CCC, ma i passi
seguenti possono aiutare a identificare il componente problematico.

Passaggi di risoluzione problemi

Quando CCC avvisa che potrebbe esserci un problema di hardware, ecco i passi che consigliamo per
individuare il problema. Ripeti I'operazione di backup tra ciascuno dei passi e fermati quando il
problema é risolto:

1. Se il volume interessato € in un disco rigido esterno, stacca il disco dal Mac, quindi
reinseriscilo. In caso contrario riavvia il Mac prima di procedere. Tieni presente che in questo
modo in genere si risolve solo il problema acuto di un file system bloccato. Mentre il disco
pud sembrare che funzioni bene una volta ricollegato ma non & improbabile che i problemi si
ripetano.

2. Esequi lo strumento di Utility Disco S.0.S. nei volumi di origine e di destinazione. Nota che
S.0.S. di Utility Disco raramente risolve il danneggiamento del file system. Se viene rilevato
un danneggiamento del file system, consigliamo di inizializzare il volume per risolverlo.

3. Se hai altri dispositivi collegati al Mac (ad esempio o USB webcam, stampanti, iPhone,
qualunque cosa che non sia un display, tastiera, mouse e dischi di origine/destinazione),
staccali.

4. Se il volume di origine o di destinazione & collegato a una chiavetta USB, una tastiera o un
display, ricollegalo a una delle porte del Mac integrate. Gli hub USB sono la causa piu
comune degli errori "il disco non é stato espulso correttamente".

5. Sostituisci il cavo che stai utilizzando per collegare il disco rigido esterno al Mac (se
possibile). Non usare un adattatore per collegare il dispositivo al tuo Mac, usa un cavo che
abbia su ogni estremita i connettori giusti per il dispositivo e per il Mac. Gli adattatori USB
sono un'altra causa comune dell'errore "il disco non é stato espulso
correttamente".

6. Se hai dei driver di archiviazione di terze parti, disinstallali. Riceviamo spesso segnalazioni di

problemi causati da driver di archiviazione di terze parti.

. Prova a collegare il disco rigido esterno al Mac tramite un'interfaccia diversa (se possibile).

. Prova lo stesso disco rigido con un altro supporto (offriamo qualche raccomandazione qui

<https://support.bombich.com/hc/articles/20686495048215#recommendations>).
9. Riformatta il disco rigido in Utility Disco.
10. Se nessuno dei passaggi precedenti ha risolto il problema, allora il disco rigido & difettoso.
Sostituisci il disco rigido.

00

"Perché CCC espelle la destinazione?" o "Perché CCC causa blocchi del mio
computer?”

Sentiamo spesso questo tipo di domande e in genere rispondiamo: "Non sparare al messaggero."
Nella maggior parte dei casi, CCC e 'unica applicazione che copia file sul volume in questione o
almeno ¢ l'applicazione che effettua la maggior parte degli accessi, quindi & soltanto un'impressione
che il problema sia specifico di CCC. Una tipica operazione di backup accede milioni di volte al file
system, quindi non ci sorprende che sia CCC a scoprire i problemi di hardware in un disco. CCC copia
semplicemente i file da un disco a un altro e questo non ¢ il tipo di operazione che dovrebbe causare
un blocco di sistema. Ogni volta che piu applicazioni si bloccano durante il tentativo di accedere a un
volume, la causa risiede esclusivamente nel kernel di macOS, che gestisce male un hardware che e
guasto o difettoso. Se non sei sicuro di questa valutazione inviaci un rapporto dalla finestra di Aiuto
di CCC. Quando CCC rileva un file system bloccato, raccoglie informazioni diagnostiche per
determinare dove si e verificato il blocco. Siamo felici di rivedere la diagnostic